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Zestawu narzedzi komunikacyjnych
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*xx SOLIDARNOSCI Zmienia zycie, otwiera umysty.
RAZEM MOZEMY WIECEJ.
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Cel i odbiorcy zestawu narzedzi komunikacyjnych

Niniejszy zestaw narzedzi komunikacyjnych zostat opracowany w celu
umozliwienia krajowym interesariuszom i podmiotom opiniotworczym
rozpowszechnienia wsrod mtodych ludzi informacji na temat dziatan,
ktore umozliwiajg im wnoszenie wktadu w zycie spoteczne, przy
jednoczesnym promowaniu programu Erasmus+ Youth i Europejskiego
Korpusu Solidarnosci.

Celem zestawu narzedzi jest:

zapewnienie spdjnosci komunikacji poprzez dostarczenie krajom uczestniczacym gotowych do
uzycia materiatow. Umozliwi to przyjecie bardziej skutecznego, spdjnego i ujednoliconego stylu
i tonu przekazywanych tresci, a takze informowanie zaréwno o skierowanych do mtodziezy
programach UE, jak i mozliwosciach jej zaangazowania;

zwrocenie uwagi na gtéwne zagadnienia, ze szczegdlnym naciskiem na podstawowe
priorytety programdw, takie jak promowanie wtaczenia spotecznego i réznorodnosci,
rozwigzywanie problemow srodowiskowych i walka ze zmiana klimatu, wspieranie
transformacji cyfrowej oraz zachecanie do uczestnictwa w zyciu demokratycznym,
budowania wspoélnych wartosci i zaangazowania obywatelskiego.

Zestaw narzedzi komunikacyjnych jest przettumaczony na wszystkie jezyki UE i jezyki panstw
trzecich stowarzyszonych w ramach programu.

Ma on stuzyc jako zrédto informacji i wytycznych w celu skutecznego wspierania i promowania
dziatan komunikacyjnych w ramach programu Erasmus+ Youth i Europejskiego Korpusu
Solidarnosci.

Zawartosc zestawu narzedzi

Zestaw zawiera kompleksowy zbior materiatow, ktdre mozna dowolnie
dostosowywac do celow programow i przyblizac je uczestnikom:

Kluczowe komunikaty
Kalendarz kluczowych kamieni milowych w mediach spotecznosciowych
Edytowalne materiaty wizualne

Wstepnie przygotowane teksty do uzycia w mediach spotecznosciowych (Facebook, Twitter/X,
Instagram)

Wytyczne dotyczace docierania do odbiorcéw docelowych



Kluczowe komunikaty

Wszystkie dziatania w mediach spotecznosciowych powinny byc¢ planowane i realizowane zgodnie
z ponizszymi tresciami komunikacyjnymi dotyczacymi programu Erasmus+ Youth i Europejskiego
Korpusu Solidarnosci oraz z uwzglednieniem odbiorcéw docelowych. Komunikaty dotycza;

- programu Erasmus+ Youth, obecnej identyfikacji wizualnej i sloganu marki ,Nowe perspektywy,

szersze horyzonty”,

- Europejskiego Korpusu Solidarnosci, koncepcji ,wspolnoty” ucielesnionej przez obecng
identyfikacje wizualng i slogan marki ,Razem mozemy wiecej”.

Wszystkie komunikaty mozna powigzac z gtéwnymi priorytetami programadw, takimi jak wigczenie
spoteczne, Srodowisko, transformacja cyfrowaiuczestnictwo w zyciu demokratycznym. Dynamiczne
wykorzystanie komunikatow utrzymuje wywazone i rowne skupienie uwagi na kazdym obszarze.
Wybor tresci w oparciu o aktualne i pojawiajace sie mozliwosci, takie jak miedzynarodowe dni
Swiadomosci (patrz ponizej), moze zwiekszy¢ widocznos¢ kluczowych komunikatow.

Kluczowe komunikaty skierowane do oséb indywidualnych

(mtodzi ludzie / potencjalni kandydaci)

- Wzbogac swoje umiejetnosci i
doswiadczenie

- Daj cos od siebie

- Przygotyj sie na rynek pracy

- Znajdz wtasng drogePoznaj rozne kultury

- Otwarte dla wszystkich mtodych ludzi

- Rozwijaj swoje kontakty spoteczne

- Potacz sie z osobami o podobnej
wrazliwosci
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Badz czescig zielonej fali

Pomoz rozwijac lokalne spotecznosci
Wspieraj osoby w trudnej sytuacji
Wspdlnie budujmy bardziej inkluzywne
spoteczenstwo

Zwiekszmy zaangazowanie mtodziezy w
Zyciu spotecznym

Poszerzmy nieformalne doswiadczenia
miedzykulturowej mobilnosci edukacyjnej
poprzez wymiany mtodziezy




Kalendarz kluczowych kamieni milowych w mediach
spotecznosciowych

Ponizej znajduje sie lista miedzynarodowych dni swiadomosci, ktére mozna wykorzystac jako
kluczowe kamienie milowe na potrzeby promocji. Dni te w wywazony sposob skupig uwage na
wszystkich czterech wspolnych priorytetach programu Erasmus+ Youth i Europejskiego Korpusu
Solidarnosci. Inne przyktady kluczowych kamieni milowych to zapowiedzi dziatah na rzecz
mtodziezy oraz inauguracje programow i wydarzen zwigzanych z pomocg humanitarna.

Oto przyktad tego, jak mozna wykorzysta¢ miedzynarodowe dni do promowania konkretnych
projektow zarejestrowanych w ramach programu Erasmus+ Youth i Europejskiego Korpusu
Solidarnosci. W nawiasach mozna wpisac¢ nazwe projektu. Kazdy zarejestrowany projekt jest pod
pewnymi wzgledami wyjatkowy, dlatego tez zawarte tu tresci majg charakter ogélny, umozliwiajac
uzytkownikowi spersonalizowanie i dostosowanie ich do wtasnych potrzeb.

Facebook Dzi$ obchodzimy Swiatowy Dzier Srodowiskal

To idealna okazja, by zastanowic sie nad naszg rolg w ochronie srodowiska
i walce ze zmiang klimatu. Zrébmy wspdlnie cos dobrego dla naszej planety

O®

Dotacz do projektu [NAZWA PROJEKTU], aby
zostac¢ eko-bohaterem i wspdlnie z nami wzia¢ udziat w proekologicznych
dziataniach!

[LINKI]

#WorldEnvironmentDay [WSTAW STOSOWNY HASHTAG]: #EUSolidarityCorps
lub #ErasmusPlus

Instagram Wiesz, jaki mamy dzi$ dzien? Swiatowy Dzier Srodowiskal
Korzystajac z tej okazji, zastandw sie, jak mozesz pomoc w ochronie naszej
planety!@ &

Pij wode z kranu zamiast butelkowanej, wybierz rower lub transport publiczny
zamiast samochodu i zrezygnuj z plastikowych reklamoéwek na rzecz toreb
materiatowych.

¢ Dotacz do projektu [NAZWA PROJEKTU], aby
zostac¢ eko-bohaterem i stac sie czescig wielkiej zmiany!

@ Odwiedz link w naszym opisie!
#WorldEnvironmentDay [WSTAW STOSOWNY HASHTAG]: #EUSolidarityCorps
lub #ErasmusPlus

X/Twitter #WorldEnvironmentDay to idealny moment, aby zacza¢ dziatac na rzecz
ochrony naszej planety! @

¢ Dotacz do projektu [NAZWA PROJEKTU], aby
zostac eko-bohaterem i wspdlnie z nami wzig¢ udziat w proekologicznych
dziataniach! g [LINK]

[WSTAW STOSOWNY HASHTAG]: #EUSolidarityCorps lub #ErasmusPlus




Dni miedzynarodowe

Edukacja i umiejetnosci

Miedzynarodowy Dzien Edukacji - 24
stycznia

Miedzynarodowy Dzien Kobiet i
Dziewczat w Nauce - 11 lutego
Zakonczenie roku akademickiego —
czerwiec

Swiatowy Dzierr Umiejetnosci Mtodziezy
- 15 lipca

Miedzynarodowy Dzien Umiejetnosci
Czytania i Pisania — 8 wrzesnia
Miedzynarodowy Dzieh Studenta — 17
listopada

Solidarnos¢ i integracja

Swiatowy Dzien Sprawiedliwosci
Spotecznej — 20 lutego

Miedzynarodowy Dzier Kobiet — 8 marca
Swiatowy Dzier Uchodzcy - 20 czerwca
Swiatowy Dzien Pomocy Humanitarmej —
19 sierpnia

Miedzynarodowy Dzien Dobroczynnosci —
5 wrzesnia

Miedzynarodowy Dzien Rownych Ptac —
18 wrzesnia

Miedzynarodowy Dzier Osob z
Niepetnosprawnosciami — 3 grudnia
Miedzynarodowy Dzien Migrantéw — 18
grudnia

Miedzynarodowy Dzien Solidarnosci
Miedzyludzkiej — 20 grudnia

Srodowisko

Swiatowy Dzien Wody - 22 marca
Dzien Ziemi — 22 kwietnia

Swiatowy Dzien Srodowiska — 5 czerwca

Mtodziez

Miedzynarodowy Dzien Przyjazni — 30
lipca

Miedzynarodowy Dzien Mtodziezy — 12
sierpnia

Swiatowy Dzien Dziecka — 20 listopada

Uczestnictwo w zyciu demokratycznym

Dzien Europy — 9 maja
Miedzynarodowy Dzier Demokracji — 15
wrzesnia

Miedzynarodowy Dzier Pokoju — 21
wrzesnia

Miedzynarodowy Dzien bez Przemocy - 2
pazdziernika

Dzien Praw Cztowieka — 10 grudnia

Technologia

Dzien Swiatowej Sieci Internetowej — 1
sierpnia



Edytowalne materiaty wizualne

Ponizej znajdujg sie dwa szablony opracowane i udostepnione do uzytku przez agencje krajowe i
organizacje mtodziezowe z catej UE.

Szablony programu Photoshop

Szablony programu Photoshop mozna wykorzysta¢ do przygotowania kampanii cyfrowych,
materiatow drukowanych lub promaocji online w celu ujednolicenia wizerunku marki. Przyktadowe
zastosowania to projektowanie oktadek i szablondéw uktadu graficznego, infografik, materiatow
promocyjnych (np. plakatow, banerow i ulotek), grafik do publikacji w mediach spotecznosciowych
i sieci (np. postéw, baneréw i grafik na strony internetowe lub platformy online) oraz materiatéw
eventowych (np. banerdéw).

Erasmus+ Youth Europejski Korpus Solidarnosci

Jeden warstwowy plik programu - Jeden warstwowy plik programu
Photoshop o wymiarach 1080 x 1080 px Photoshop o wymiarach 1080 x 1080
w 24 jezykach krajéw UE i szesciu krajow px W 24 jezykach krajow UE i czterech
stowarzyszonych krajow stowarzyszonych

Logo - Logo

Edytowalny symbol zastepczy obrazu tta - Edytowalny symbol zastepczy obrazu tta
(x2)

Szablony programu PowerPoint

Szablony programu PowerPoint idealnie nadajg sie do tworzenia atrakcyjnych wizualnie tresci, w
tym przeznaczonych do wykorzystania na platformach mediéw spotecznosciowych, dzieki czemu
nawet osoby, ktore nie obstugujg programu Photoshop, moga przyczyni¢ sie do promowania
programow. Szablony programu PowerPoint mogg by¢ réwniez integracyjnym i przyjaznym dla
uzytkownika sposobem na usprawnienie komunikacji w réznych formach, takich jak prezentacje,
raporty, materiaty szkoleniowe, sesje informacyjne i zajecia edukacyjne. Moze to utatwic¢ skuteczne
przekazywanie informacji o postepach, wptywie i wynikach projektu.

Jeden plik programu PowerPoint o - Cztery pliki programu PowerPoint o
wymiarach 1080 x 1080 px w 24 wymiarach 1080 x 1080 px w 24
jezykach krajow UE i szesciu krajow jezykach krajow UE i czterech krajow
stowarzyszonych stowarzyszonych

Logo - Logo

Edytowalny symbol zastepczy obrazu tta - Edytowalny symbol zastepczy obrazu tta



Dodatkowo zestaw narzedzi zawiera niezalezne komponenty szablondw stuzace jako gotowe
do uzycia elementy, ktére mozna tatwo dostosowac i potaczy¢ z innymi komponentami w celu
stworzenia spdjnych wizualnie materiatow komunikacyjnych. W tym przypadku szablony pozwolg
uzytkownikom na potaczenie logo i naktadek w odpowiednim jezyku z wtasnymi projektami w
programie Canva, jak pokazano ponizej:

1. Wybierz logo swojego kraju lub jezyk, ktdry chcesz umiesci¢ na obrazie.

2. Wykorzystaj materiat wizualny udostepniony przez DG EAC, dla ktérego zamierzasz zmienic¢
logo.

3. Usun istniejace logo z wybranego obrazu.
Dodaj wybrane logo do obrazu, ktdry chcesz edytowac.

5. Zakoncz proces, wykonujac ostatni krok — wybrany obraz jest gotowy.

®

EUROPEAN
SOLIDARITY
CORPS

THE POWER OF TOGETHER.

EUROPEAN CUERPO
SOLIDARITY EUROPEO
CORPS DE SOLIDARIDAD

THE POWER OF TOGETHER. LA UNION HACE LA FUERZA.

CUERPO
EUROPEO
DE SOLIDARIDAD

LA UNION HACE LA FUERZA.

Nalezy pamietac, ze szablony zwiazane z programem Erasmus+ Youth beda podlega¢ temu
samemu procesowi, co przedstawione powyzej szablony zwigzane z Europejskim Korpusem
Solidarnosci.



Zasoby do wykorzystania w mediach
spotecznosciowych

Ponizej znajduja sie przyktady wpiséw dotyczacych dziatan w ramach programu Erasmus+ Youth i
Europejskiego Korpusu Solidarnosci. R6zne warianty oferujg szersze spojrzenie na programy, a takze
na konkretne priorytety i dziatania. Oficjalne hashtagi do uzycia w postach to #EUSolidarityCorps
i #ErasmusPlus..

Program Erasmus+ Youth

W ponizszej tabeli przedstawiono ogélne przyktady, ktdre opisujg aspekty wiaczenia i uczestnictwa
w programie. Zilustrowano rowniez, jak skutecznie przekazywa¢ mtodszym odbiorcom
wielokulturowe doswiadczenia, podnosic¢ ich swiadomos¢ i podkreslac mozliwosci mobilnosci
transgraniczne;j.

Kanat Przyktad

Facebook &) Przygotyj sie, jesli lubisz poznawac nowych ludzi, uczyc sie o innych
kulturach i wspierac lokalne spotecznosci! @

Projekty mobilnosci w ramach programu #ErasmusPlus Youth zapewniajg
doskonate mozliwosci do:

@ rozwoju interpersonalnego;
@ nawiazywania kontaktéw z osobami o podobnych pogladach;
@ doskonalenia umiejetnosci miekkich.

(podaj nazwe organizacji) organizuje (podaj
nazwe/typ projektu/dziatania), ktéry moze pomdc Ci osiagnac zatozone cele!
Rozpocznij swojg przygode juz dzis: [LINK]

Instagram  Czy chcesz:
&7 zyskac wiekszg pewnosc siebie i niezaleznosg;
@ zdoby¢ nowe umiejetnosci i przygotowac sie do wejscia na rynek pracy;
& rzucic sobie wyzwanie i wyjs¢ ze swojej strefy komfortu?
Podejmij wyzwanie, ktdre odmieni Twoje zycie.
Przygotuj sie na zmiany poprzez uczestnictwo w projekcie #ErasmusPlus
Youth. @ Odwiedz link w naszym opisie!
X/Twitter Czy jest Ci bliskie:
(2 wygtaszanie swoich opinii;
® celebrowanie wielokulturowosci;
@ obalanie stereotypdw dotyczacych ptci;
& wprowadzanie przyjaznych dla srodowiska nawykow?

W takim razie #ErasmusPlus Youth to idealne rozwigzanie dla Ciebie! Dotacz
do programu juz dzis: [LINK]



Program Europejski Korpus Solidarnosci

W ponizszej tabeli przedstawiono obszary dziatalnosci Europejskiego Korpusu Solidarnosci,
podkreslajac ich zalety. Ponadto zilustrowano w niej wartosci, ktore mozna naby¢ w ramach
programu i jego projektéw, ze szczegélnym uwzglednieniem samorozwoju i mozliwosci rozwoju
osobisteqo.

Kanat Przyktad

Facebook Czym jest zyczliwos¢? @ g7

Europejski Korpus Solidarnosci otwiera drzwi do projektow w réznych
dziedzinach, z ktérych kazdy oferuje wyjatkowe mozliwosci dziatania na
rzecz spotecznosci. Nalezg do nich:

& Wspolny rozwdj poprzez kreatywne warsztaty;
& edukacja dla wszystkich, réwniez mniejszosci;
# dbanie o srodowisko;

& wzmacnianie pozycji innych i sprawianie, by czuli sie docenieni, poprzez
organizowanie ogolnodostepnych zajec.

Odkryj, jak mozesz wywrzec pozytywny wptyw, jednoczesnie rozwijajac swoje
umiejetnosci. Twoja podrdz zaczyna sie tutaj: [LINK] #EUSolidarityCorps

Instagram #EUSolidarityCorps to cos wiecej niz program wolontariacki — to szansa na:
wsparcie ludzi w potrzebie;
@ poszerzenie swoich horyzontow;
poznanie nowych ludzi z lokalnej spotecznosci;
€ dokonanie pozytywnej zmiany na swiecie na swoj wtasny sposob!

Przygotuj sie na nawigzanie trwatych wiezi i tworzenie bardziej
integracyjnego spoteczenstwa. Dowiedz sie wiecej, klikajac link w naszym
opisie. &

X/Twitter ¥ Gotowi na tworzenie zréwnowazonej przysztosci?

#EUSolidarityCorps obejmuije projekty srodowiskowe, ktére wzmacniajg
pozytywny wptyw i pozwalajg dzieli¢ sie z innymi sposobami na to, jak moga
pomac! Dbanie o naszg planete wymaga wspélnych dziatan.

@ Znajdz swoj nastepny proekologiczny projekt: [LINK]

Uwaga odnosnie do Instagrama: Nalezy pamieta¢, ze Instagram nie obstuguje klikalnych linkéw
w podpisach postow. Aby obejs¢ to ograniczenie, mozna przekierowac swoich obserwujacych poprzez
klikniecie link w opisie, w ktérym mozna zamiesci¢ adres URL. Takie podejscie to praktyczny sposob
na maksymalne wykorzystanie funkcji Instagrama przy jednoczesnym zapewnieniu odbiorcom
wygodnego dostepu do publikowanych informaciji. Alternatywnie Instagram oferuje dodatkowg funkcje,
ktéra umozliwia udostepnianie linkdw bezposrednio w relacjach. Mozna to zrobi¢, dodajac do relacji
naklejke z linkiem. To kolejny angazujacy sposéb na to, aby odbiorcy mogli zapoznac sie z zewnetrznymi
tresciami bezposrednio z publikowanych relacji na Instagramie.
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Wytyczne dotyczace docierania do odbiorcow
docelowych

Aby skutecznie komunikowac sie z mtodymi odbiorcami w wieku od 16 do 35 lat, kluczowe jest
zrozumienie ich preferencji i zainteresowan. Oto kilka kluczowych strategii:

Autentycznosé: podkreslaj wartosci wolontariuszy, aby nawiazywac kontakty z ludzmi i
przyczyniac sie do tworzenia prawdziwych spotecznosci.

Nowoczesnosé: wykazuj sie biegtoscig w jezyku mtodziezowym, uwzgledniajac aktualne
trendy, aby zwiekszy¢ swojg wiarygodnosc.

Wciagajace historie: dziel sie prawdziwymi historiami (takimi jak opinie bytych uczestnikow),
aby stworzyc¢ ni¢ porozumienia i wzmocni¢ wiezi z obserwujacymi.

Pobudzenie do dialogu: zachecaj odbiorcéw do udziatu w tworzeniu tresci w celu wspierania
interakgji online.

Wykorzystanie tresci autorstwa uzytkownikow: pokaz autentycznosé, wykorzystujac
tresci tworzone przez uzytkownikow, uzyskane za ich zgoda, zgodnie z zasadami RODO.

Edytowanie tresci za pomoca narzedzi wizualnych: kreatywnie ulepszaj treSci za pomocg
narzedzi online do edycji materiatéw wizualnych (np. animowanie zdjec).

Aktywne zaangazowanie: szybko odpowiadaj na komentarze, wiadomosci i pytania, aby
budowac responsywna, interaktywng spotecznosc¢ online.

Konsekwencja ma znaczenie: regularnie publikuj stosowne i pouczajace tresci, aby utrzymac
zaangazowanie odbiorcow i zaznaczyc swojg obecnosc¢ w Internecie.

Optymalizacja czytelnosci: pisz w sposdb czytelny, stosujac krotkie akapity, wypunktowania
i emotikony, aby zadbac o skuteczng komunikacje.

Atrakcyjnosé wizualna jest kluczem: zwieksz zaangazowanie dzieki wysokiej jakosci
materiatow wizualnych i filmow, aby zagwarantowac¢ autentyczng i atrakcyjng obecnosc w
sieci.

Skuteczne wykorzystanie hashtagow: zwieksz widocznos¢ tresci za pomoca odpowiednich
hashtagow, aby zwiekszy¢ zasieg i zbudowac spotecznos¢ (punktem wyjscia mogg byc¢ na
przyktad niektore bezptatne strony internetowe, poniewaz okresowo $ledzg i aktualizujg
popularne hashtagi: np. Influencer Marketing Hub, Best-Hashtags.com, For Display Purposes Only,
Hootsuite, Hubspot

Wezwanie do dziatania: zdefiniuj konkretne cele kazdego posta, aby zacheci¢ odbiorcéw do
podjecia dziatania zwiekszajacego zaangazowanie.



https://influencermarketinghub.com/trending-hashtags/#toc-0
https://best-hashtags.com/hashtag/today/
https://displaypurposes.com/hashtags/hashtag/trending
https://blog.hootsuite.com/instagram-hashtags/
https://blog.hubspot.com/marketing/instagram-hashtags

