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Svrha i ciljani korisnici alata za komunikaciju

Alat za komunikaciju razvijen je radi osnazivanja nacionalnih dionika i
multiplikatora u svrhu informiranja mladih ljudi o aktivhostima koje im
omogucuju pridonoSenje druStvu uz promicanje programa Erasmus+:
Mladi i Europske snage solidarnosti.

Cilj je alata:
zajamciti dosljednost u komunikaciji pruzanjem zemljama sudionicama materijala spremnih

za upotrebu kojima se pruzaju ucinkovit, ujednacen i dosljedan stil i ton te pruziti informacije o
programima EU-a za mlade i prilikama za sudjelovanje mladih;

istaknuti podrucja fokusa s naglaskom na kljucne prioritete programa kao 5to su promicanje
ukljucivosti i raznolikosti, rjeSavanje okolisnih pitanja i borba protiv klimatskih
promjena, olakSavanje digitalne transformacije i poticanje sudjelovanja u
demokratskom Zivotu, zajednickim vrijednostima i angaZiranju gradana.

Alat je preveden na sve jezike EU-a i jezike trec¢ih zemalja povezanih s programom.

Alat za komunikaciju osmiSljen je kao izvor informacija i smjerica u okviru podrzavanja i
promicanja komunikacijskih aktivnosti programa Erasmus+: Mladi i Europske snage solidarnosti.

Sadrzaj alata

Alat sadrzi sveobuhvatan skup sljedecih prilagodljivih materijala koji
se mogu slobodno organizirati prema ciljevima programa i pribliziti
sudionicima:

kljucne poruke

kalendar kljucnih prekretnica na drustvenim medijima

vizualni elementi koji se mogu uredivati

unaprijed izradene kopije za drustvene medije kao 5to su Facebook, Twitter/X i Instagram te

smijernice za dosezanje ciljane publike.
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Kljucne poruke

Sve aktivnosti na drustvenim medijima treba planirati i provoditi u skladu s komunikacijskim
porukama programa Erasmus+: Mladi i Europske snage solidarnosti navedenima u nastavku
imajuci na umu ciljane publike. Poruke su povezane sa sljedecim:

- programom Erasmus+: Mladi, njegovim trenutacnim vizualnim identitetom i sloganom ,Nove
perspektive, novi obzori” te

- programom Europske snage solidarmnosti, konceptom ,ZajedniStvo” koji je dio njegova
trenutacnog vizualnog identiteta i slogana ,Zajedno snazniji”.

Sve se poruke mogu povezati s glavnim prioritetima programa: uklju€enost, okolis, digitalna
transformacija i sudjelovanje u demokratskom Zivotu. Dinamitkom upotrebom poruka odrZzava se
uravnotezena i podjednaka izlozenost u svakom podrucju. Odabir sadrzaja na osnovi trenutacno
relevantnih i nadolazecih prilika kao Sto su medunarodni dani svijesti (pogledajte u nastavku)
moZe pojacati vidljivost klju¢nih poruka.

Kljuéne poruke za pojedince

(mlade osobe / mogu¢i kandidati)

- Osnazi svoje vjestine i zivotno iskustvo - PovezZi se s osobama sli¢nih pogleda na
- Daj svoj doprinos drustvu svijet

- Pripremi se za trZiste rada - Budi dio zelenog vala

- Pronadi svoj put - Pridonesi lokalnim zajednicama

- Doznaj vide o razli¢itim kulturama - PodrZi ranjive osobe

. Otvoreno za sve mlade osobe - Sudjeluj u stvaranju ukljucivijeg drustva
- Prodiri svoju druétvenu mrezu - Pojacaj uklju¢enost mladih u drustvu

- ProSirena iskustva mobilnosti u svrhu
neformalnog medukulturalnog ucenja
putem razmjena mladih




Kalendar kljucnih prekretnica na drustvenim medij

ma

U nastavku se nalazi popis dana medunarodne osvijeStenosti koji se mogu upotrijebiti kao kljucne
promocijske prekretnice. Tim se danima ravnomjerno obuhvacaju Cetiri zajednicka prioriteta
programa Erasmus+: Mladi i Europske snage solidarnosti. Drugi primjeri kljucnih prekretnica
ukljuCuju najave aktivnosti za mlade te pokretanja aktivnosti i dogadaja humanitarne pomoci.

Ovo je primjer nacina upotrebe medunarodnih dana za promicanje odredenih projekata registriranih
u sklopu programa Erasmus+: Mladi i Europske snage solidarnosti. Zagrade moZzete ispuniti
nazivom projekta. Svaki je registrirani projekt jedinstven na neki nacin, stoga su kopije genericke
kako bi ga korisnik alata za komunikaciju mogao personalizirati i prilagoditi svojim potrebama.

Facebook

Instagram

X/Twitter

Danas je Svjetski dan zastite okolisa!

Nema boljeg trenutka za razmiSljanje o nasoj ulozi u zastiti okoliSa i borbi
protiv klimatskih promjena. Zajedno napravimo nesto lijepo za svoj planet @

®

PridruZi se projektu [NAZIV PROJEKTA],
postani ekoloski junak/junakinja i sudjeluj s nama u stvaranju odrZivosti! [l

[POVEZNICA]

#WorldEnvironmentDay [UPISI PRIMJENJIVU 0ZNAKU]: #EUSolidarityCorps ili
#ErasmusPlus

Jesi li provjerio/provjerila kalendar? Svjetski je dan zastite okolisa!

Iskoristi ovaj trenutak i razmisli kako nas planet moze postati zelenije mjesto!
Oo®
Odaberi vodu iz slavine umjesto vode iz boce, vozi se biciklom ili se koristi

javnim prijevozom umjesto vozZnje automobilom i odluci se za tekstilne
vrecice umjesto plasticnih.

¢r Pridruzi se projektu [NAZIV PROJEKTA],
postani junak/junakinja odrzivosti i budi dio velike promjene!

@ Pogledaj poveznicu u naSem opisul!

#WorldEnvironmentDay [UPISI PRIMJENJIVU OZNAKUI: #EUSolidarityCorps ili
#ErasmusPlus

Ako to vec nisi napravio/napravila, #WorldEnvironmentDay savrsen je
trenutak za djelovanje u korist zelenijeg planeta! @

¢ PridruZi se projektu [NAZIV PROJEKTA],
postani ekoloski junak/junakinja i sudjeluj s nama u stvaranju odrZzivosti!
[POVEZNICA]

[UPISITE PRIMJENJIVU OZNAKUI: #EUSolidarityCorps ili #ErasmusPlus




Obrazovanje i vjestine

Medunarodni dan obrazovanja - 24.
sijecnja

Medunarodni dan Zena i djevojaka u
znanosti — 11. veljace

Kraj akademske godine - lipanj

Svjetski dan vjestina mladih - 15. srpnja
Medunarodni dan pismenosti — 8. rujna

Medunarodni dan studenata — 17.
studenog

Solidarnost i ukljucivost

Svjetski dan socijalne pravde - 20.
veljace

Medunarodni dan Zena - 8. oZujka
Svjetski dan izbjeglica - 20. lipnja
Svjetski dan humanosti — 19. kolovoza
Medunarodni dan milosrda - 5. rujna
Medunarodni dan jednakih placa - 18.
rujna

Medunarodni dan osoba s invaliditetom -
3. prosinca

Medunarodni dan migranata - 18.
prosinca

Medunarodni dan ljudske solidarnosti -
20. prosinca

Okolis

Svjetski dan voda - 22. oZujka
Dan planeta Zemlje - 22. travnja

Svjetski dan zastite okolisa - 5. lipnja

Mladi

Medunarodni dan prijateljstva — 30.
srpnja

Medunarodni dan mladih - 12. kolovoza
Svjetski dan djece - 20. studenog

Sudjelovanje u demokratskom Zivotu

Dan Europe - 9. svibnja

Medunarodni dan demokracije — 15.
rujna

Medunarodni dan mira - 21. rujna
Medunarodni dan nenasilja - 2. listopada

Dan ljudskih prava - 10. prosinca

Digitalno

Dan interneta - 1. kolovoza



Vizualni elementi koji se mogu uredivati

Ovdje se navode dva predloska koja osmisljavaju i omogucuju nacionalne agencije i organizacije
mladih diljem EU-a.

Predlosci za program Photoshop

Predlo5ci za program Photoshop mogu se upotrebljavati za digitalne kampanje, ispisane materijale
ili mreznu promociju za jedinstvenu sliku robne marke. Primjeri upotrebe: dizajniranje naslovnica
i predlozaka rasporeda, infografike, promotivnih materijala (npr. plakati, natpisi i letci), grafickih
elemenata za drustvene medije i mrezu (npr. objave, natpisi i graficki elementi za mreZzna mjesta
ili mreZne platforme) i materijala za dogadaje (npr. natpisi).

Erasmus+: Mladi Europske snage solidarnosti

jednoslojna datoteka od 1080 x 1080 px - jednoslojna datoteka od 1080 x 1080 px

za program Photoshop x 24 jezika EU-a za program Photoshop x 24 jezika EU-a
+ Sest povezanih zemalja + Cetiri povezane zemlje
logotip - logotip

rezervirano mjesto pozadinske slike koje - rezervirano mjesto pozadinske slike koje
se moze uredivati (x2) se moze uredivati

Predlosci za program PowerPoint

Predlosci za program PowerPoint idealni su za stvaranje vizualno privlatnog sadrZaja za platforme
drustvenih medija te jamce da cak i oni koji se ne znaju dobro sluziti programom Photoshop mogu
pridonijeti promicanju programa. PredloSci za program PowerPoint mogu biti ukljuciva sredstva
prilagodena korisnicima za pojednostavljivanje komunikacije u razli¢itim kontekstima kao sto su
prezentacije, izvje5ca, materijali za obuku, sesije za informiranje i obrazovna okruzenja. Na taj se
nacin moze olaksati ucinkovito prenosenje napretka, ucinka i ishoda projekta.

Erasmus+: Mladi Europske snage solidarnosti

jedna datoteka od 1080 x 1080 px za - Cetiri datoteke od 1080 x 1080 px za
program PowerPoint x 24 jezika EU-a + program PowerPoint x 24 jezika EU-a +
Sest povezanih zemalja Cetiri povezane zemlje

logotip - logotip

rezervirano mjesto pozadinske slike koje - rezervirano mjesto pozadinske slike koje
se moZe uredivati se moZe uredivati



Osim toga, alat pruZa samostalne komponente predloska koje sluze kao elementi spremni za
upotrebu koji se mogu jednostavno prilagoditi i kombinirati s drugim komponentama za stvaranje
vizualno kohezivnih materijala za komunikaciju. U tom slucaju predloscima se korisnicima
omogucuje integriranje odgovarajucih jezitnih logotipa i prekrivajucih elemenata u vlastitim
projektima u sklopu aplikacije Canva prema prikazanom u nastavku:

1. Odaberite logotip zemlje ili jezika koje Zelite ukljuciti u sliku.

Uzmite vizualni element koji omogucuje GU EAC za koji namjeravate promijeniti logotip.
Uklonite postojeci logotip s odabrane slike.

Dodajte odabrani logotip na sliku koju zelite urediti.

v A W N

Zakljucite postupak posljednjim korakom - vasa je odabrana slika sada spremna.

®

EUROPEAN
SOLIDARITY
CORPS

THE POWER OF TOGETHER.

EUROPEAN CUERPO
SOLIDARITY EUROPEO
CORPS DE SOLIDARIDAD

THE POWER OF TOGETHER LA UNIGN HACE LA FUERZA.

CUERPO
EUROPEO
DE SOLIDARIDAD

LA UNION HACE LA FUERZA.

Imajte na umu da predloSci programa Erasmus+: Mladi imaju postupak jednak postupku gore
prikazanih predlozaka programa Europske snage solidarnosti.



Resursi na drustvenim medijima

Fokus sljedecih primjera objava aktivnosti su programa Erasmus+: Mladi i Europske snage
solidarnosti. Varijacijama se pruza Siri uvid u programe te odredene prioritete i aktivnosti. Sluzbene
oznake koje treba upotrebljavati u objavama jesu: #EUSolidarityCorps i #ErasmusPlus.

Program Erasmus+: Mladi

U tablici u nastavku navode se genericki primjeri kojima se uvode aspekti ukljucivanja i sudjelovanja
programa. Prikazuje se i nacin ucinkovitog prenoSenja multikulturalnih iskustava, podizanja svijesti
i isticanja prilika prekograni¢ne mobilnosti mladoj publici.

Kanal Primjer

Facebook &) Ako volis upoznavati nove ljude, uciti o drugim kulturama i podrZzavati
lokalne zajednice, pripremi se! @

Projektima #ErasmusPlus Mladi pruZaju se savrSene prilike:
@ za interpersonalni rast

@ za povezivanje s pojedincima slicnih pogleda na svijet i
@ za unaprjedivanje mekih vjestina.

(Uklju¢i naziv organizacije) organizira aktivnost
(Ukljuci naziv/vrstu projekta/aktivnosti) koja ti moze pomoci
pri ostvarivanju ciljeva! © Zapocni svoju avanturu danas: [POVEZNICA]

Instagram  Zeli$ li:
g’ osnaZiti svoje samopouzdanje i postati samostalnija osoba
@ steci nove vjeStine i pripremiti se za trziSte rada i
& ispitati svoje granice i izadi iz svoje zone udobnosti?
Reci ,Da!” iskustvu koje ti mijenja zZivot.

Pripremi se za djelovanje uz projekt #ErasmusPlus Mladi. @ Pogledaj
poveznicu u nasem opisul

X[Twitter Vjerujes li:
3 u dijeljenje svojeg misljenja,
® u slavljenje multikulturalnosti,
@ U ruSenje stereotipa o spolu i
@ & u usvajanje navika povoljnih za okolis?

U tom je slu€aju program #ErasmusPlus Mladi savrsen za tebe! Pridruzi se
programu danas: [POVEZNICA]



Program Europske snage solidarnosti

U tablici u nastavku isticu se podrucja aktivnosti programa Europske snage solidarnosti s naglaskom
na njihove prednosti. Osim toga, pruza uvid u vrijednosti dobivene programom i pripadajucim
projektima s posebnim fokusom na razvoj pojedinca i prilike za osobni rast.

Kanal Primjer

Facebook Sto znadi ljubaznost? @ &

Programom Europske snage solidarnosti otvaraju se vrata za projekte
razlicitih podrucja od kojih svaki pruza jedinstvene prilike za davanje
doprinosa zajednici. Ukljucuju:

@ zajednicki rast putem kreativnih radionica
& pruzanje obrazovanja svima, ukljuCujuci manjine,
¢ brigu za okoli$ i

& osnazivanje drugih i podizanje njihova samopouzdanja organiziranjem
aktivnosti dostupnih svima.

Otkrij kako mozes dati pozitivan doprinos uz istodobno razvijanje svojih
vjestina. Tvoje putovanje zapocinje ovdje: [POVEZNICA] #EUSolidarityCorps

Instagram #EUSolidarityCorps vise je od volonterskog programa - rijec je o prilici:
za pruzanje podrske potrebitima,
@ za Sirenje vidika,
£» za upoznavanje novih ljudi u lokalnoj zajednici i
€D za donoSenje pozitivhe promijene u svijetu na svoj mali nacin!

Pripremi se za stvaranje dugotrajnih odnosa i ukljucivijeg drustva. Doznaj
vide klikom na poveznicu u nasem opisu. &

X/Twitter ¥ Osjecas se spremno za stvaranje odrzive buducnosti?

#EUSolidarityCorps nudi projekte povezane s okolisem u sklopu kojih moZzes
djelovati odrzivije i podijeliti s drugima nacine na koji oni mogu pomoci! Svi
se moraju brinuti o planetu.

@ Pronadi svoj sljedeci zeleni projekt: [POVEZNICA]

Napomena za Instagram: Vazno je napomenuti da Instagram ne podrZava poveznice na
koje je moguce kliknuti u sklopu sadrzaja objave. Kako bi se zaobiSlo to ogranitenje, mozete
usmijeriti svoje pratitelje klikom na poveznicu u opisu gdje mozete ukljuciti URL u opis profila.
Taj je pristup prakti¢an nacin maksimalnog iskoriStavanja znacajki Instagrama uz jamcenje
da publika moZe jednostavno pristupiti informacijama koje dijelite. Osim toga, Instagram nudi
dodatnu znacajku kojom se omogucuje dijeljenje poveznica izravno u sklopu funkcije prica.
To mozete napraviti dodavanjem naljepnice s poveznicom. Na taj se nacin pruza jos jedna
metoda ukljucivanja publike u pristupanje vanjskom sadrZaju izravno putem Instagramove
znacajke prica.
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Smjernice za dosezanje ciljane publike

Kako biste ucinkovito komunicirali s mladom publikom u dobi od 16 do 35 godina, od presudne
je vaznosti da razumijete njihove preferencije i interese. Razmotrite nekoliko kljucnih strategija:

 Budite autentiéni: istaknite vrijednosti volontera kako biste se povezali s ljudima i pridonijeli
zajednicama za stvaranje istinskih veza.

e Budite u trendu: pokaZite da vladate jezikom mladih uz trenutacne trendove kako biste se
mogli bolje povezati s njima.

» Osmislite Zivopisne price: podijelite bliske price iz stvarnog Zivota (kao Sto su svjedocanstva
bivsih kandidata) radi stvaranja emocionalne povezanosti u svrhu jacanja odnosa s pratiteljima.

» Potaknite razgovor: poticite doprinos publike u stvaranju sadrzaja u svrhu njegovanja mrezne
interakcije.

» Upotrijebite sadrzaj koji stvaraju korisnici: pokaZite autenti¢nost sadrzajem koji stvaraju
korisnici, a koji ste dobili uz dopuStenje pridrZzavajuci se odredbi OUZP-a.

e Uredujte vizualnim alatima: kreativno poboljSajte sadrzaj upotrebom mreznih alata za
uredivanje vizualnih elemenata (npr. animirajte nepomicne fotografije).

» Aktivno sudjelujte: pravodobno odgovarajte na komentare, poruke i pitanja radi stvaranja
interaktivne zajednice na mrezi.

» Dosljednost je vaZna: redovito objavljujte relevantan i informativan sadrZaj radi zadrZavanja
angaziranosti publike i jacanja svoje prisutnosti na mrezi.

« Optimizirajte CEitljivost: zajamcite Citljivost kratkim odjeljcima, grafickim oznakama i
emotikonima za ostvarivanje ucinkovite komunikacije.

e Vizualna je privla€nost klju€na: povecajte angaZiranost visokokvalitetnim vizualnim
elementima i videozapisima radi postizanja stvarne i privlacne prisutnosti na mreZi.

» Uéinkovita upotreba oznaka: povecajte vidljivost sadrZaja odgovaraju¢im oznakama kako
biste proSirili doseg i izgradili zajednicu (primjerice, neka besplatna mrezna mjesta mogu
posluZiti kao polazisna tocka jer povremeno prate i aZzuriraju popularne oznake: Influencer
Marketing Hub, Best-Hashtags.com, For Display Purposes Only, Hootsuite, Hubspot

» Poziv na djelovanje: odredite specificne ciljeve za svaku objavu kako biste potaknuli djelovanje
publike radi povecavanja angaziranosti.

\



https://influencermarketinghub.com/trending-hashtags/#toc-0
https://influencermarketinghub.com/trending-hashtags/#toc-0
https://best-hashtags.com/hashtag/today/
https://displaypurposes.com/hashtags/hashtag/trending
https://blog.hootsuite.com/instagram-hashtags/
https://blog.hubspot.com/marketing/instagram-hashtags

