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Ovaj vodi¢ namijenjen je svakome tko se Zeli poblize informirati o Europskim snagama solidarnosti (dalje u
tekstu i ,Snage”). Korisnici su uglavnom organizacije, tijela i ustanove koji Zele organizirati aktivnosti u okviru
Europskih snaga solidarnosti te mladi koji se Zele ukljuciti u aktivnosti solidarnosti koje Snage podupiru.

Pravila i uvjeti za dobivanje bespovratnih sredstava od Europskih snaga solidarnosti navedena su u ovom vodicu
te on ima pravnu vrijednost kad je rije¢ o postupcima za odabir i dodjeli bespovratnih sredstava.

STRUKTURA VODICA KROZ EUROPSKE SNAGE SOLIDARNOSTI

Vodic se sastoji od pet glavnih dijelova:

e  Dio A donosi opci pregled Europskih snaga solidarnosti, njihova opsega i strukture. Tu su informacije o ciljevima,
prioritetima i glavnim elementima, prihvatljivim zemljama, provedbenim strukturama i ukupnom proracunu.

e Dio B sadrzava informacije o aktivnostima Europskih snaga solidarnosti koje se podupiru u okviru komponente
,Sudjelovanje mladih u aktivnostima solidarnosti”.

e  Dio C sadrzava informacije o aktivnostima Europskih snaga solidarnosti koje se podupiru u okviru komponente
»Sudjelovanje mladih u aktivnostima solidarnosti povezanima s humanitarnom pomodi”.

e Dio D sadrzava informacije o mjerama za osiguranje kvalitete i pruZanje potpore koje se nude organizacijama
sudionicama i sudionicima tijekom pripreme, provedbe i praéenja aktivnosti i projekata?.

e Dio E donosi informacije o podnosenju zahtjeva za bespovratna sredstva i odabiru projekata te o financijskim i
administrativnim odredbama povezanima s dodjelom bespovratnih sredstava Europskih snaga solidarnostiZ.

Osim toga, ovaj vodi¢ ukljucuje sljedece priloge:
e Prilog . — Pojmovnik
e Prilog Il. — Visestruko sudjelovanje

e Prilog lll. — Podaci za kontakt

Vodic¢ kroz Europske snage solidarnosti za 2026. sastavni je dio poziva na podnosenje prijedloga za Europske snage
solidarnosti za 2026. (dalje u tekstu ,poziv”) i sadrzava uvjete za sudjelovanje i financiranje u okviru tog poziva.
Stoga podlijeze i temelji se na odredbama Uredbe (EU) 2021/888 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. svibnja
2021. o uspostavi programa Europske snage solidarnosti (dalje u tekstu ,,Uredba o Europskim snagama
solidarnosti”)? i Godidnjeg programa rada Europskih snaga solidarnosti za 2026. Aktivnosti uklju¢ene u taj poziv
mogu se izmijeniti objavom ispravka. Potencijalni prijavitelji pozivaju se da redovito prate novosti na Europskom
portalu za mlade* i pregledaju Godi3nji program rada Europskih snaga solidarnosti i njegove izmjene. Primjenjuje se
Uredba (EU, Euratom) 2024/2509 Europskog parlamenta i Vijeca od 23. rujna 2024. o financijskim pravilima koja se
primjenjuju na opéi proraun Unije (preinaka) (dalje u tekstu , Financijska uredba EU-a”>). Provedba tog poziva ovisi
i 0 raspoloZivosti sredstava predvidenih nacrtom proracuna nakon sto proracunsko tijelo EU-a donese proracun za
odredenu godinu ili kako je predvideno sustavom privremenih dvanaestina.

Napominjemo da je ovaj dio relevantan samo za aktivnosti obuhvaéene ovim vodicem.
Vidjeti prethodnu biljesku.

https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2021/888/oj/hrv.
https://youth.europa.eu/solidarity hr.

http://data.europa.eu/eli/reg/2024/2509/0j.
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JEDINSTVENI PRISTUP AKTIVNOSTIMA SOLIDARNOSTI

Europska unija izgradena je na solidarnosti, zajednickoj vrijednosti koja je vrlo prisutna na svim razinama
europskog drustva. Solidarnost je klju¢na sastavnica europskog projekta jer stvara jedinstvo koje nam je

potrebno da bismo se mogli nositi s trenutacnim i buducéim krizama vodeni ¢vrstim moralnim nacelima.

Mladim Europljanima ona je i jasan orijentir u njihovoj teznji za boljom Unijom.

Mladi trebaju lako dostupne moguénosti za sudjelovanje u aktivnostima solidarnosti da bi se mogli posvetiti
radu u korist zajednice, a ujedno stjecati iskustvo i kompetencije za osobni, obrazovni, drustveni, kulturni,
gradanski i profesionalni razvoj, $to bi im na koncu moglo pomodi da se zaposle.

Europske snage solidarnosti okupljaju mlade kako bi izgradile ukljucivije drustvo koje podupire ranjive osobe
i moZe reagirati u zahtjevnim drustvenim i humanitarnim situacijama. Iskustvo sudjelovanja u Snagama
inspirira mlade koji Zele pomodi, uditi i razvijati se te jaca njihov utjecaj u drustvu. Snage solidarnosti nude
jedinstveni pristup takvim aktivnostima solidarnosti u cijeloj Uniji i Sire.

Program otvara vise boljih moguénosti u Sirokom spektru podrucja, od integracije migranata, zastite okolisa,
sprecavanja prirodnih katastrofa do obrazovnih aktivnosti, aktivnosti za mlade, o€uvanja kulturne bastine i
humanitarne pomoci. Uz to podupiru nacionalne i lokalne dionike u svladavanju razli¢itih drustvenih izazova
i kriza.

Opseg Europskih snaga solidarnosti prosiren je na volonterske aktivnosti povezane s pruzanjem humanitarne
pomodi. To im omogucuje pruzanje ciljane hitne pomo¢i i pomaze da potpora, humanitarna pomoc i zastita
dospiju tamo gdje je to najpotrebnije. Na taj nacin pridonose ispunjavanju drustvenih potreba u Europi, ali i
svladavanju humanitarnih kriza u tre¢im zemljama.

Aktivnosti Europskih snaga solidarnosti podupiru ciljeve strategije EU-a za mlade za razdoblje 2019. — 2027.5,
u kojoj se mlade potice da postanu aktivni gradani, nositelji solidarnosti i pozitivnih promjena u zajednicama
cijele Europe, da se vode vrijednostima EU-a i grade europski identitet. Europske snage solidarnosti
pridonose i ispunjavanju ciljeva misija u okviru programa Obzor Europa, koji se odnose na neke od najvecih
izazova s kojima se nasa drustva danas suocavaju: bolja kvaliteta Zivota osoba oboljelih od raka, prilagodba
klimatskim promjenama, obnova oceana i voda, obnova zdravlja tla i Zivot u klimatski neutralnim i
pametnim gradovima.

POGLED U BUDUCNOST NA TEMELJU DOSADASNJEG ISKUSTVA

Europske snage solidarnosti temelje se na postignu¢ima koja su ostvarena u vise od 25 godina europskih
programa u podrucju mladih i solidarnosti, posebno na uspjehu Europske volonterske sluzbe, inicijativi
Volonteri za humanitarnu pomo¢ EU-a i prethodnom programu Europskih snaga solidarnosti (2018. — 2020.).

6 https://youth.europa.eu/strategy hr.
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KOJI JE KONTEKST POLITIKE?

Europska unija izgradena je na solidarnosti, zajednickoj vrijednosti koja je vrlo prisutna na svim razinama
europskog drustva. Solidarnost je bitna sastavnica europskog projekta jer stvara jedinstvo koje nam je potrebno
da bismo se mogli nositi s trenutacnim i buducim krizama. Mladim Europljanima ona je i jasan orijentir u
njihovoj teznji za boljom Unijom.

Mladima su potrebne lako dostupne moguénosti za sudjelovanje u aktivnostima solidarnosti da bi mogli
pomagati zajednicama i pritom stjecati korisno iskustvo, vjestine i kompetencije za svoj osobni, obrazovni,
drustveni, gradanski i profesionalni razvoj, ¢ime se poboljSava i njihova zaposljivost, druStveni angazman,
sudjelovanje u drustvu i socijalna ukljuc¢enost.

STRATEGIIA EU-A ZA MLADE

Strategija EU-a za mlade okvir je za suradnju u podrugju politike EU-a za mlade za razdoblje 2019. — 2027.7, u
kojem ¢e maksimalno iskoristiti potencijal te politike. Cilj je suradnje EU-a u podrucju mladih obuhvatiti
postojece i predstojece izazove s kojima se suocavaju mladi iz cijele Europe te prufZiti okvir ciljeva, nacela,
prioriteta, klju¢nih podrucja i mjera za suradnju svih relevantnih dionika u podrucju politike za mlade.

VaZan je aspekt strategije EU-a za mlade 11 europskih ciljeva za mlade?®, koji su osmi$ljeni u kontekstu
dijaloga EU-a s mladima s participativnim pristupom u koji su bili uklju¢eni donositelji odluka, mladi i
istrazivaci. Ti ciljevi za mlade predstavljaju viziju Europe koja mladima omogucuje da ostvare sav svoj
potencijal. Oni izdvajaju medusektorska podrucja koja utjecu na Zivot mladih i upozoravaju na pitanja koja
treba obuhvatiti. Medu ostalim se poziva na ukljuciva drustva, prostor i sudjelovanje te kvalitetna radna
mjesta za sve mlade. Strategija EU-a za mlade trebala bi pridonijeti ostvarivanju te vizije mladih
mobilizacijom instrumenata politike na razini EU-a i angaZmanom svih dionika na nacionalnoj, regionalnoj i
lokalnoj razini.

Strategija EU-a za mlade temelji se na tri klju¢na podrucja djelovanja:
e UKUUCIVANJE
. POVEZIVANIJE
e OSNAZIVANIE.

U okviru UKLJUCIVANJA strategija EU-a za mlade usmjerena je na konstruktivno gradansko, gospodarsko,
drustveno, kulturno i politi¢cko sudjelovanje mladih. Potice sudjelovanje mladih u demokratskom Zivotu,

sudjelovanje u drustvu.

U okviru POVEZIVANJA strategija omogucuje mladima da iz prve ruke steknu iskustva u razmjenama,
suradnji i gradanskom angazmanu u europskom kontekstu.

U okviru OSNAZIVANIA cilj je strategije podupirati rad s mladima u svim njegovim oblicima kao katalizator za
jacanje njihova poloZaja u cijeloj Europi.

EU-0OV OKVIR POLITIKE ZA VOLONTIRANJE

Okuvir politike za volontiranje trenutacno je uglavnom utvrden Preporukom Vijecéa iz 2022. o mobilnosti
mladih volontera u Europskoj uniji°. Cilj je te Preporuke ukloniti prepreke volontiranju u Europi
informiranjem javnosti, povecati kapacitet za pruzanje mogucénosti za volontiranje, smanjiti prepreke
sudjelovanju, posebno za skupine u nepovoljnom poloZaju, i povecati priznavanje stecenih vjestina.

Volonterske aktivnosti Europskih snaga solidarnosti u podruc¢ju humanitarne pomodi temeljit ¢e se na
Europskom konsenzusu o humanitarnoj pomoc¢i'?, a cilj im je doprinijeti poveéanju uéinkovitosti i

7 SL COM 269, 22.5.2018., Nova strategija EU-a za mlade, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:52018DC0269.
8 https://youth.europa.eu/strategy hr.
9 SLC157/1,11.4.2022., Preporuka Vije¢a o mobilnosti mladih volontera u Europskoj uniji, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022H0411(01).
10 §LC25/01, 30.1.2008., Europski konsenzus o humanitarnoj pomodi, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=uriserv%3A0J.C .2008.025.01.0001.01.ENG&toc=0J%3AC%3A2008%3A025%3ATOC.
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djelotvornosti humanitarne pomodi koju pruza Unija, u skladu s nacelima ,,Dobrog humanitarnog
doniranja”*%. Promicat ¢e se medunarodno humanitarno pravo i pravo o ljudskim pravima.

NASLIEPE EUROPSKE GODINE MLADIH

Jedan je od transverzalnih prioriteta Europskih snaga solidarnosti potpora sudjelovanju u demokratskom
Zivotu, promicanje zajednickih vrijednosti i poticanje aktivnog gradanstva. To je bila glavna tema Europske
godine mladih 2022., ¢iji je cilj bio pomodi mladima da postanu aktivni i angaZirani gradani. Na temelju
postignuca Europske godine mladih 2022. i kao doprinos njezinu dugotrajnom nasljedu'? program ¢e i 2026.

jacati ulogu mladih i poticati ih na sudjelovanje u demokratskom Zivotu.

Dodatne informacije o okviru politike dostupne su u Godisnjem programu rada Europskih snaga solidarnosti
za 2026.1

11 https://ec.europa.eu/echo/partnerships/relations/ghd en.

12 SLCOM 1, 10.1.2024., Komunikacija Komisije Europskom parlamentu, Vije¢u, Europskom gospodarskom i socijalnom odboru i Odboru regija o Europskoj
godini mladih 2022. (COM(2024) 1 final) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=COM:2024:1:FIN.
13 https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/reference-documents-resources hr.
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KOJI SU CILIEVI, PRIORITETI | VAZNE KARAKTERISTIKE EUROPSKIH
SNAGA SOLIDARNOSTI?

CILIEVI

oréiciu

Opdi je cilj programa povecati sudjelovanje mladih i organizacija u pristupacnim i kvalitetnim aktivnostima
solidarnosti, posebno u volontiranju kao sredstvu za ja¢anje kohezije, solidarnosti, demokracije, europskog
identiteta i aktivnog gradanstva u Uniji i Sire. Na taj nacin program pridonosi ispunjavanju drustvenih i
humanitarnih potreba na terenu, prije svega poticanjem odrzivog razvoja, socijalnog ukljucivanja i jednakih
mogucnosti.

SPECIFIENI CILJ

Specifi¢ni je cilj Programa pruziti mladima, ukljucujuéi one s manje mogucnosti, lako dostupne prilike za
sudjelovanje u aktivnostima solidarnosti koje potic¢u pozitivne drustvene promjene u Uniji i Sire, pri Cemu se
ujedno poboljsavaju, priznaju i vrednuju kompetencije mladih te im se olakSava da se kontinuirano
angatziraju kao aktivni gradani.

PRIORITETI POLITIKE

TRANSVERZALNI PRIORITETI

UKLIUCIVOST | RAZNOLIKOST

Cilj je Europskih snaga solidarnosti promicati socijalno ukljucivanje, toleranciju, ljudska prava, vrijednost
razlika i raznolikosti svih vrsta te svim mladima omoguditi jednak pristup mogucénostima u okviru svih
ponudenih aktivnosti.

Europske snage solidarnosti pruzaju dostupne i fleksibilne oblike aktivnosti, dodatnu financijsku potporu i
niz mjera za pruzanje potpore (npr. opce i jezicno osposobljavanje, osiguranje, potpora prije i nakon
aktivnosti solidarnosti, administrativha pomoc) kako bi se potaknulo sudjelovanje mladih s manje
mogucnosti i $to bolje ispunile njihove potrebe. Pri osmisljavanju projekata i aktivnosti organizacije bi
trebale imati ukljuciv pristup i iskoristiti dostupne mehanizme za ukljucivanje razlicitih skupina sudionika.

Osim toga, Europske snage solidarnosti trebale bi podupirati projekte i aktivnosti koji se aktivno bave
pitanjem ukljucivosti i raznolikosti u drustvu u Sirem smislu.

Radi primjene tih nagela nastao je okvir za mjere uklju¢ivanja'® i razvijena je Strategija za ukljuivanje i
raznolikost®® kako bi se organizacijama koje pruZaju potporu pomoglo da bolje dopru do veéeg broja
sudionika s manje mogucénosti i doprinijelo uklanjanju prepreka na koje razlicite ciljne skupine mogu
nailaziti.

Mladi s manje mogucnosti u nepovoljnom su poloZaju u usporedbi s vrSnjacima jer se suocavaju s jednom ili
viSe prepreka i ¢cimbenika koji ih iskljucuju. Popis prepreka u nastavku nije iscrpan, nego je zamisljen kao
smjernica za poduzimanje mjera u cilju povecanja pristupacnosti i ukljuéivanja skupina u nepovoljnom
polozZaju.

e Invaliditet: ukljucuje fizicke, mentalne, intelektualne ili osjetilne teskoce koje, u interakciji s razli¢itim preprekama,
pojedincu mogu onemoguditi da u potpunosti sudjeluje u drustvu, ravnopravno s drugimalé,

Provedbena odluka Komisije o okviru za mjere ukljucivanja u programima Erasmus+ i Europske snage solidarnosti 2021. — 2027.: https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/sites/default/files/2021-10/comm-2021-7493 hr.pdf.

Smjernice za provedbu — Strategija za ukljucivanje i raznolikost programa Erasmus+ i Europskih snaga solidarnosti: https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/sites/default/files/2021-12 /implementation-inclusion-diversity apr21 hr.pdf.

Vise informacija o ovoj temi dostupno je u Konvenciji Ujedinjenih naroda o pravima osoba s invaliditetom:

https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html.
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e  Zdravstveni problemi: prepreke mogu proizlaziti iz zdravstvenih problema, kao sto su teske ili kroni¢ne bolesti, ili
bilo kojeg drugog fizickog ili mentalnog stanja povezanog sa zdravljem koje nekome moze onemoguciti da sudjeluje
u programu.

e  Prepreke povezane sa sustavima obrazovanja i osposobljavanja: s preprekama se mogu suocavati pojedinci koji iz
razli¢itih razloga postiZu slabije rezultate u sustavima obrazovanja i osposobljavanja, osobe koje su rano napustile
Skolovanje, mladi koji ne rade, nisu u sustavu redovitog obrazovanja niti u sustavu obrazovanja odraslih (skupina
NEET) i odrasli polaznici s nizom razinom vjestina. lako na to mogu utjecati i drugi ¢imbenici, te poteskoce u
obrazovanju, unato¢ tome $to mogu biti povezane i s osobnim okolnostima, veé¢inom proizlaze iz obrazovnih sustava
koji stvaraju strukturna ograni¢enja i/ili ne uzimaju potpuno u obzir potrebe pojedinaca. Kad je rije¢ o sudjelovanju,
pojedinci mogu naici na prepreke kad im se zbog strukture kurikuluma tesko ukljuciti u medunarodnu mobilnost u
svrhu ucenja ili osposobljavanja u okviru skolovanja.

e  Kulturne razlike: iako ljudi u bilo kojoj situaciji mogu kulturne razlike smatrati preprekama, one mogu osobito
utjecati na ljude s manje mogucnosti. Takve razlike opéenito mogu predstavljati znatne prepreke u ucenju,
ponajvise osobama migrantskog ili izbjeglickog podrijetla, narocito ako je rije¢ o novopridoSlim migrantima,
pripadnicima nacionalnih ili etnickih manjina, osobama koje se sluze znakovnim jezikom ili osobama koje imaju
poteskoca s jezicnom prilagodbom i kulturnim ukljucivanjem. IzloZzenost stranim jezicima i kulturnim razlikama pri
sudjelovanju u bilo kakvim aktivnostima programa neke pojedince moze obeshrabriti i na neki nacin ograniciti
koristi njihova sudjelovanja. Takve kulturne razlike ¢ak mogu sprijeciti potencijalne sudionike da se prijave za
potporu putem programa pa im u tom slucaju potpuno onemogucuju sudjelovanje.

e  Drustvene prepreke: prepreku mogu predstavljati poteskoée u drustvenoj prilagodbi, kao Sto su ogranicene
drustvene kompetencije, antisocijalno ili visokorizicno ponasanje, teret kaznenih djela, (prijasnja) ovisnost o
drogama ili alkoholu ili drustvena marginalizacija. Druge drustvene prepreke mogu proizlaziti iz obiteljskih
okolnosti, na primjer ako je osoba prva u svojoj obitelji pristupila visokom obrazovanju, ako je roditelj (osobito
samohrani), njegovatelj, hranitelj obitelji ili dijete bez roditelja ili ako je osoba Zivjela ili Zivi pod institucijskom skrbi.

e  Ekonomske prepreke: prepreke mogu proizlaziti iz nepovoljnog ekonomskog poloZaja, kao sto su nizak Zivotni
standard, niski prihodi, Skolovanje uz rad radi uzdrZavanja, ovisnost o sustavu socijalne skrbi, dugotrajna
nezaposlenost, teske situacije ili siromastvo, beskucnistvo, zaduZenost ili drugi financijski problemi. Druge
poteskoce mogu proizlaziti iz ograni¢ene prenosivosti usluga (posebice potpore za osobe s manje mogucénosti) koje
moraju biti ,mobilne” zajedno sa sudionicima kad idu na udaljeno mjesto ili u inozemstvo.

e  Prepreke povezane s diskriminacijom: prepreke mogu biti posljedica diskriminacije na temelju spola, dobi,
etni¢kog podrijetla, vjere, uvjerenja, seksualne orijentacije, invaliditeta ili intersekcijskih ¢cimbenika (kombinacije
dviju ili viSe spomenutih vrsta diskriminacije).

e  Geografske prepreke: prepreka moze biti Zivot u, na primjer, udaljenim ili ruralnim podrucjima, na malim otocima
ili u perifernim/najudaljenijim regijama, u predgradima, u podrucjima s manje usluga (ograni¢en javni prijevoz, losa
infrastruktura) ili u slabije razvijenim podrucjima.

OKOLISNA ODRZIVOST | KLIMATSKI CILJEVI

Europske snage solidarnosti mogu znatno doprinijeti Komisijinu radu na rjeSavanju problema povezanih s
klimom i okoli$em. Radi doprinosa europskom zelenom planul’ program nastoji integrirati zelenu praksu u
sve projekte i aktivnosti te promicati okoliSno odrzivo i odgovorno ponasanje medu sudionicima i
organizacijama sudionicama. Stoga bi pristup organizacija i sudionika pri osmisljavanju i provedbi aktivnosti
trebao biti prihvatljiv za okolis. Posebno se potic¢u aktivnosti koje doprinose drugim inicijativama EU-a u
podrucju okolisne odrZivosti (npr. novi europski Bauhaus).

Osim toga, program podupire projekte i aktivnosti koji se bave pitanjima zastite okolisa, odrZivosti i
klimatskih ciljeva. Takvi projekti mogu biti usmjereni na niz podrucja, a pritom nastoje zastititi, oCuvati i
povecati prirodni kapital ili informirati javnost o ekoloskoj odrZivosti i potaknuti promjene osobnih izbora,
potrosackih navika i nacina Zivota. U okviru programa podupiru se inicijative kojima je cilj sprecavanje i
ublazavanje ili otklanjanje negativnih posljedica ekstremnih vremenskih uvjeta i prirodnih katastrofa, kao i
aktivnosti za pomoc¢ zajednicama da se oporave od takvih nedaca.

DIGITALNA TRANSFORMACIA

U politickim smjernicama Europske komisije naglasava se potreba da Europa predvodi digitalnu
transformaciju'®. Europske snage solidarnosti tome pridonose tako $to Europljanima, bez obzira na spol, dob
i podrijetlo, pomazu da Zive i napreduju u digitalnom dobu provodenjem projekata i aktivnosti ¢iji je cilj
jacanje digitalnih vjestina, poticanje digitalne pismenosti i/ili razumijevanja rizika i moguénosti digitalne

17 https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_hr.
18 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/shaping-europe-digital-future hr.
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tehnologije.

Europske snage solidarnosti promicu i koriStenje virtualnih i digitalnih komponenti, kao Sto su alati
informacijske i komunikacijske tehnologije u svim projektima i aktivnostima.

SUDJELOVANIJE U DEMOKRATSKOM ZIVOTU, ZAJEDNICKE VRIJEDNOSTI | GRADANSKI ANGAZMAN

Snage promicu sudjelovanje mladih u demokratskim procesima i gradanskom angazmanu. Volontiranje je
glavni element programa, koji potice mlade da se angaziraju u drustvu, nastojedi biti protuteza trendu
njihova ogranicenog sudjelovanja u demokratskom Zivotu Europe i opcenito slaboj upoznatosti s europskim
pitanjima koja utjecu na Zivote svih europskih gradana.

Aktivnosti koje podupiru Europske snage solidarnosti trebale bi teZiti i jaCanju europskog identiteta
(posebno kad je rije¢ o njezinim zajednic¢kim vrijednostima, nacelima jedinstva i raznolikosti te drustvenoj,
kulturnoj i povijesnoj bastini zemalja sudionica) i sudjelovanja mladih u demokratskim procesima,
ukljucujuci europske, drzavne, regionalne i lokalne izbore, te povezivanju s drugim inicijativama EU-a i
platformama za sudjelovanje i gradanski angazman.

Strategija sudjelovanja mladih® zamisljena je kao zajednicki okvir koji podrzava koridtenje programa za
poticanje sudjelovanja mladih u demokratskom Zivotu. Njezin je cilj poboljsati kvalitetu sudjelovanja mladih
u Snagama te dopunjava vazne dokumente politike EU-a za mlade, kao $to su strategija EU-a za mlade, ciljevi
EU-a za mlade?® i nasljede Europske godine mladih 2022. Strategiju dopunjava Skup modula za sudjelovanje
mladih??, koji sluZi tome da se u praktiénom smislu povecéa sudjelovanje mladih u svim aktivnostima Snaga
prenosenjem znanja i iskustva, preporuka, resursa i prakti¢nih smjernica.

GODISNJI PRIORITETI

Osim toga, posebni godisnji prioriteti politike 2026. za aktivnosti volonterskih timova u podrucjima visokog
prioriteta bit ¢e:

e  jacanje pripravnosti u cijelom drustvu i pruzanje pomoci osobama koje bjeZe od oruzanih sukoba i drugim Zrtvama
prirodnih katastrofa i rizika uzrokovanih ljudskim djelovanjem

e  pomo¢ mladima s manje mogucnosti da steknu pozitivna iskustva i ishode uéenja
e  jacanje medugeneracijske pravednosti i solidarnosti

Vise pojedinosti potrazite u odjeljku ,Volonterski timovi u podruc¢jima visokog prioriteta”.

DODATNI PRIORITETI AKTIVNOSTI

Osim transverzalnih i godisnjih prioriteta sve aktivnosti Europskih snaga solidarnosti podupirat ¢e angazman
u sljedec¢im podrucjima:

NASLJEDE EUROPSKE GODINE MLADIH

Jedan je od transverzalnih prioriteta Europskih snaga solidarnosti potpora sudjelovanju u demokratskom
Zivotu, promicanje zajednickih vrijednosti i poticanje aktivnog gradanstva. To je bio glavni fokus Europske
godine mladih 2022., ¢iji je cilj bio pomoéi mladima da postanu aktivni i angaZirani gradani, posebno onima
koji su izlozeni riziku od socijalne iskljucenosti i diskriminacije te onima koji Zive u udaljenim ili najudaljenijim

regijama EU-a, ukljucujuéi prekomorske zemlje i podrugja.
PROMICANJE ZDRAVLJA | DOBROBITI

Snage se zalazu za prevenciju i pruzanje pomodi u podrucju zdravlja, u skladu s inicijativom
HealthyLifeStyledAll, prije svega osobama u nepovoljnom poloZaju i ranjivim skupinama. Volonteri se mogu
angazirati za rad na vaznim pitanjima povezanima sa zdravljem, posebno na pitanjima mentalnog zdravlja i
politickim prioritetima kao $to je prevencija i lijecenje raka.

19
20
21

Strategija sudjelovanja mladih: https://participationpool.eu/resource-category/youth-participation/youth-participation-strategy/.
Europski ciljevi za mlade: https://youth.europa.eu/strategy/european-youth-goals hr.
Skup modula za sudjelovanje mladih: https://participationpool.eu/toolkit/.
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INOVACUJE

Snage nastoje doprinijeti i uvodenju drustveno korisnih inovacija tako $to mlade i organizacije poti¢u na
upoznavanje s cijelim nizom otvorenih drustvenih pitanja i pronalazenje inovativnih rjeSenja, na primjer u
kontekstu ruralnih inovacijskih ekosustava (odljev mladih iz ruralnih podrucja, odrzivi energetski sustavi,
promicanje zdravlja, sprecavanje bolesti itd.).

JACANIJE KULTURE PRIPRAVNOSTI

Snage podupiru aktivnosti povezane s jaCanjem pripravnosti i omogucéavanjem mladima da u tome aktivno
sudjeluju. Snage mogu pomodi ljudima da se prilagode promjenama i rizicima u drustvu, na primjer u
podrucju zdravlja, sigurnosti, gospodarstva, ili bilo kojim drugim prijetnjama koje se pojave. U tu svrhu
provode aktivnosti solidarnosti u zajednici.

MEDUGENERACISKA PRAVEDNOST | SOLIDARNOST

Snage podupiru aktivnosti povezane s promicanjem medugeneracijske pravednosti i solidarnosti. Mogu
pridonijeti razvoju vjestina potrebnih za razumijevanje medugeneracijske pravednosti i poStovanje interesa
svih generacija u drustvu i oblikovanju politika. Mogu poboljsati i promicati solidarnost medu razli¢itim
generacijama poticanjem dijaloga, prijenosom znanja i iskustva te podupiranjem aktivnosti za suzbijanje
dobne diskriminacije i nejednakosti.

MISIJE U OKVIRU PROGRAMA OBZOR EUROPA

Europske snage solidarnosti stvaraju i sinergije s misijama u okviru programa Obzor Europa za razdoblje
2023. —2027. gdje god volonterske aktivnosti Snaga mogu doprinijeti ambicijama misija za prilagodbu
klimatskim promjenama, obnovu oceana, voda i zdravlja tla, promicanje klimatski neutralnih i pametnih
gradova te poboljsanje kvalitete Zivota osoba oboljelih od raka.

VAZNE KARAKTERISTIKE
S obzirom na ciljeve Europskih snaga solidarnosti posebno se treba osvrnuti na sljedeée elemente.

POSTOVANIE VRIJEDNOSTI EU-A

Provedba programa Europske snage solidarnosti, a time i korisnici programa, sudionici i aktivnosti koje se
provode u okviru programa, moraju se voditi vrijednostima EU-a, a to su posStovanje ljudskog dostojanstva,
slobode, demokracije, ravnopravnosti, vladavine prava i postovanje ljudskih prava, ukljuc¢ujuéi prava
pripadnika manjina, potpuno u skladu s vrijednostima i pravima iz Ugovora EU-a i Povelje EU-a o temeljnim
pravima.

Ako se te odredbe ne postuju, ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava moZe se otkazati ili se iznos sredstava
moZe smanijiti.

VOLONTIRANJE U KONTEKSTU SNAGA

Volontiranje je jedan od najvidljivijih izraza solidarnosti. Volonterski projekti mladima nude mogucnosti za
sudjelovanje u aktivnostima koje pomaZzu u ispunjavanju potreba lokalnih zajednica, a time doprinose
rjeSavanju vaznih drustvenih pitanja na terenu.

Osim toga, volontiranje mladima omogucuje stjecanje korisnog iskustva, vjestina i kompetencija za osobni,
obrazovni, drustveni, kulturni, gradanski i profesionalni razvoj, ¢ime se poboljsava njihova zaposljivost i
potice aktivno gradanstvo. Volonterske aktivnosti koje se podupiru omoguéuju stjecanje bogatog iskustva
neformalnim i informalnim ucenjem, ¢ime se unapreduju kompetencije mladih.
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NEFORMALNO | INFORMALNO UCENJE

Neformalno uéenje odnosi se na ucenje koje se odvija izvan formalnog obrazovanja i osposobljavanja u
okviru aktivnosti u€enja i uz neki oblik podrske u u¢enju. Uklju€uje participativan pristup usmjeren na
ucenika; dobrovoljno je i stoga usko povezano s potrebama, Zeljama i interesima mladih.

Informalno ucenje odnosi se na ucenje u sklopu svakodnevnih aktivnosti, tijekom rada, s vrSnjacima itd.
Cesto se opisuje kao ucenje kroz praksu. U sektoru mladih informalno ucenje ima vaznu ulogu, na primjer u
raspravama s vrsnjacima, dobrovoljnim aktivnostima i raznim drugim situacijama.

Neformalno i informalno ucenje mladima omogucava da steknu nuzne kompetencije koje pridonose njihovu
osobnom, druStvenom i obrazovnom razvoju te potice njihovo aktivno sudjelovanje u drustvu, ¢ime im se,
medu ostalim, povecavaju izgledi za zapoSljavanje. Takav nain u€enja ima i velik potencijal za poboljsanje
postignuca u formalnom obrazovanju i osposobljavanju te za ispunjavanje potreba skupine NEET (tj. mladih
koji ne rade, nisu u sustavu redovitog obrazovanja ni u sustavu obrazovanja odraslih) ili mladih s manje
mogucnosti te za suzbijanje socijalne iskljucenosti.

Aktivnosti ucenja u podrucju mladih trebale bi imati znatan pozitivan ucinak na mlade i na ukljuc¢ene
organizacije, na zajednice u kojima se odvijaju, na samo podrucje mladih i na europski gospodarski i
drustveni sektor u cjelini.

PRIZNAVANJE | VREDNOVANJE ISHODA UCENJA

Kako bi se osiguralo da aktivnosti Europskih snaga solidarnosti utjeCu na osobni, obrazovni, drustveni,
gradanski i profesionalni razvoj sudionika, trebalo bi precizno utvrditi i dokumentirati kompetencije,
odnosno ishode ucenja koji se ostvaruju u aktivnostima solidarnosti.

U tu bi svrhu trebalo poticati koristenje djelotvornih instrumenata (na razini Unije i nacionalnoj razini) za
priznavanje neformalnog i informalnog ucenja, kao sto su Youthpass i Europass. Vise informacija potrazite u
dijelu D ovog vodica.

EUROPSKA DODANA VRIJEDNOST

Europske snage solidarnosti podupiru aktivnosti solidarnosti s jasnom europskom dodanom vrijednosti,
primjerice zbog:

e njihova transnacionalnog karaktera, osobito s obzirom na mobilnost u svrhu uenja i suradnju

e njihova kapaciteta za dopunjavanje drugih programa i politika na lokalnoj, regionalnoj, nacionalnoj, europskoj i
medunarodnoj razini

e europske dimenzije njihovih tema, ciljeva, pristupa, ocekivanih ishoda i drugih aspekata
e njihova pristupa ukljucivanju mladih iz razli¢itih sredina
e njihova doprinosa ucinkovitom koristenju instrumenata Unije za transparentnost i priznavanje.

MEDUNARODNA DIMENZIA

Europske snage solidarnosti imaju izrazenu medunarodnu dimenziju — uklju¢ivanjem mladih i organizacija
uspostavlja se suradnja s tre¢im zemljama koje nisu pridruzene programu. Zahvaljujuci proSirenom
geografskom opsegu Snage doprinose radu EU-a na potpori i jacanju kapaciteta i otpornosti u tre¢im
zemljama. Mogu posluziti kao moéno sredstvo za izgradnju mostova izmedu razlicitih drustava i poticanje
veza izmedu pojedinaca sli¢nih stavova svuda u Europi i svijetu.

U skladu s ¢lankom 14. stavkom 2. Uredbe o Europskim snagama solidarnosti pravni subjekti iz ostalih trecih
zemalja koje nisu pridruzene Programu mogu biti prihvatljivi za aktivnosti iz clanaka 5. i 7. Uredbe (aktivnosti
umrezZavanja, mjere za osiguranje kvalitete i pruzanje potpore te volontiranje u okviru komponente
»sudjelovanje mladih u aktivnostima solidarnosti”) u propisno opravdanim sluc¢ajevima i u interesu EU-a. U
toj ¢e se skupini prijavitelja, u skladu sa strategijom EU-a za mlade za razdoblje 2021. — 2027., Zaklju¢cima
Vijeda od 5. lipnja 2020. o mladima u vanjskom djelovanju i Akcijskim planom za mlade u okviru vanjskog
djelovanja EU-a za razdoblje 2022. — 2027., posebna pozornost posvetiti zemljama kandidatkinjama,
zemljama Istocnog partnerstva i zemljama zapadnog Balkana, kao i drugim zemljama s kojima EU ima
sporazume o pridruzivanju ili suradnji. Suradnja s tim zemljama u strateSkom je interesu EU-a jer potice
povezanost te skupine prijavitelja s prijaviteljima iz drzava ¢lanica EU-a.
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Sudjelovanje tih zemalja potpuno je u skladu sa strategijom EU-a za mlade za razdoblje 2021. — 2027., koja
poziva na poticanje povezanosti mladih iz EU-a i zemalja kandidatkinja, zemalja partnera Isto¢nog
partnerstva i zapadnog Balkana te ostalih trecih zemalja s kojima je EU sklopio sporazume o pridruzivanju ili
suradnji. Uspostavljanje kontakata, izgradnja odnosa i razmjena iskustava bitni su za solidarnost i bududi
razvoj Europske unije. Ta se povezanost najbolje potice razli¢itim oblicima mobilnosti.

Osim toga, u zaklju¢cima Vijec¢a od 5. lipnja 2020. o mladima u vanjskom djelovanju naglasava se doprinos
mladih generacija izgradnji snaznijih, legitimnijih, mirnih i demokratskih drustava. Program doprinosi
promicanju smislenog sudjelovanja i angazmana svih mladih, a time i jaanju razmjena i dijaloga izmedu
mladih iz Unije i partnerskih zemalja, uklju€ujuéi Isto¢no partnerstvo, zapadni Balkan i juzno susjedstvo.

To dodatno podupire Akcijski plan za mlade u okviru vanjskog djelovanja EU-a za razdoblje 2022. — 2027.
Konkretno, u Akcijskom planu za mlade navodi se da ¢e EU dodatno promicati kontakte medu mladima
putem postojecih inicijativa kao Sto su Europske snage solidarnosti, poticuci sudjelovanje mladih u
volontiranju i solidarnosti. Program podupire i provedbu strategije Global Gateway za snazniju Europu u
svijetu. Suradnja u volonterskim aktivnostima postupno je postala vazan instrument za provedbu vanjskih
politika EU-a, i to na temelju europskih vrijednosti, povjerenja i autonomije. U okviru politike proSirenja EU-
a cilj je Europskih snaga solidarnosti ojacati informalne i neformalne obrazovne i volonterske sustave zemalja
pristupnica, zemalja kandidatkinja i potencijalnih zemalja kandidatkinja te doprinijeti procesu uskladivanja
njihova zakonodavstva sa standardima EU-a.

Sudionici iz tre¢ih zemalja koje nisu pridruzene programu mogu sudjelovati u volonterskim projektima i
volonterskim timovima u podrucjima visokog prioriteta. Medutim, sudjelovanje sudionika iz trec¢ih zemalja
koje nisu pridruZene programu?? moZe biti ograniteno jer korisnici bespovratnih sredstava mogu iskoristiti
samo do 25 % bespovratnih sredstava za projekt za ukljuivanje sudionika iz tih zemalja.?

Aktivnosti u tre¢im zemljama koje nisu pridruZzene programu odvijaju se ako nema medunarodnih ili
nemedunarodnih oruzanih sukoba, podloZno obrazloZzenom interesu Unije kako je navedeno u svakoj od
predmetnih programskih aktivnosti.

Na temelju mjera ogranicavanja ili smjernica donesenih na razini EU-a neke organizacije i pojedinci iz trecih
zemalja koje nisu pridruzene programu, ukljucujuéi podruZnice takvih organizacija i subjekte u posjedu
takvih pojedinaca iz trec¢ih zemalja, ne mogu se smatrati prihvatljivima za sudjelovanje u nekim ili svim
aktivnostima programa Europskih snaga solidarnosti.

VISEJEZIENOST

Visejezicnost je jedan od temelja europskog projekta i snazan simbol teznje EU-a da bude ujedinjen u
raznolikosti. Znanje stranih jezika posebno je vazna vjestina koja ¢e ljudima pomodi da se bolje pripreme za
trziste rada i Sto bolje iskoriste dostupne moguénosti. EU je odredio cilj prema kojemu bi svaki gradanin
trebao imati priliku nauciti barem dva strana jezika, pocevsi od rane dobi.

lako je promicanje i podupiranje ucenja jezika prvenstveno obuhvaceno drugim inicijativama EU-a, otkriveno
je da je nedostatak jezi¢nih kompetencija opcenito jedna od glavnih prepreka u europskim prekograni¢nim
aktivnostima, pa tako i u onima koje podupiru Europske snage solidarnosti. Kako bi pomogle u svladavanju
te prepreke, Europske snage solidarnosti pruzaju jezicnu potporu. Vise informacija potrazite u dijelu D ovog
vodica.

ZASTITA, ZDRAVLIE | SIGURNOST SUDIONIKA

Zastita, zdravlje i sigurnost sudionika u aktivnostima koje podupiru Europske snage solidarnosti vazna su
nacela programa. Svi sudionici Europskih snaga solidarnosti trebali bi imati priliku da potpuno iskoriste
mogucnosti za osobni i profesionalni razvoj i za ucenje koje one nude. Za to trebaju sigurno okruzenje u
kojem se postuju i Stite njihova prava, njihov fizicki i emocionalni integritet te njihovo mentalno zdravlje i
dobrobit.

U tu svrhu svaka organizacija koja sudjeluje u Europskim snagama solidarnosti treba uspostaviti djelotvorne

S obzirom na pravo na neposrednu privremenu zastitu ukrajinskih drzavljana na temelju Direktive o privremenoj zastiti (Direktiva Vije¢a 2001/55/EZ),
volonteri koji su ukrajinski drzavljani (bilo da zakonito borave u EU-u ili Ukrajini) izuzimaju se od tog ogranicenja od 25 %. Za potrebe primjene ogranicenja
oni se raunaju kao sudionici koji dolaze iz drzave ¢lanice EU-a. lzuzece se primjenjuje barem do 4. ozujka 2027. (ili dulje ako se privremena zastita
produlji).
U sludaju projekata od Cetiri volontera ili manje, to ogranicenje od 25 % moZe se premasiti da se omoguci sudjelovanje jednog volontera iz trece zemlje
koja nije pridruzena programu.
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postupke i rjeSenja za promicanje i jamcenje sigurnosti, zastite i nediskriminacije sudionika u njihovim
aktivnostima. To ukljucuje repatrijaciju u slu€aju iznenadne sigurnosne krize. Takve bi mjere trebalo
prilagoditi potrebama sudionika. U tom pogledu svi volonteri moraju biti osigurani od rizika povezanih s
njihovim sudjelovanjem. Posebna polica osiguranja predvidena je za prekograni¢ne volontere. Vise
informacija potrazite u dijelu D ovog vodica.

Ako je primjenjivo, preporucuje se da sudionici transnacionalnih aktivnosti koje se odvijaju u drzavama
¢lanicama EU-a ili nekim tre¢im zemljama pridruzenima programu imaju Europsku karticu zdravstvenog
osiguranja (EKZO). To je besplatna kartica koja omoguduje pristup medicinski nuznim zdravstvenim uslugama
za vrijeme privremenog boravka u bilo kojoj od 27 zemalja EU-a, Islandu, Lihtenstajnu i Norveskoj uz uvjete i
troskove (u nekim zemljama besplatno) jednake onima koje imaju osobe osigurane u toj zemlji. Vise
informacija o kartici i o tome kako je dobiti dostupno je na
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=559&Ilangld=hr.

KOMUNIKACIJA O PROJEKTIMA | NJIHOVIM REZULTATIMA RADI STO VECEG UCINKA

Komunikacija o projektima i njihovim rezultatima bitna je da bi se postigao ucinak na razli¢itim razinama.
Prijavitelji trebaju planirati svoje komunikacijske aktivnosti kako bi se informacije o njihovu projektu i
rezultatima prenosile tijekom i nakon zavrSetka projekta. Projektne prijave ocjenjivat ¢e se na temelju
relevantnih kriterija kako bi se osiguralo da su ti aspekti obuhvaéeni. Razina i intenzitet komunikacijskih i
diseminacijskih aktivnosti trebali bi biti razmjerni ciljevima i opsegu razli¢itih aktivnosti Snaga. Korisnici
sredstava Europskih snaga solidarnosti moraju slijediti komunikacijske smjernice za korisnike projekata?*
koje je pripremila Europska komisija te pratiti i ocjenjivati uspjeh svojih komunikacijskih aktivnosti, i
kvalitativno i kvantitativno.

Kako je navedeno u komunikacijskim smjernicama, korisnici trebaju jasno istaknuti potporu Europske unije u
svim komunikacijskim i diseminacijskim aktivnostima i proizvodima, kao $to su dogadanja, internetske
stranice, vizualni materijali i publikacije. Trebaju se pobrinuti za to da se simbol Europske unije?® uklju¢i u sve
komunikacijske materijale u skladu s odredbama ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava. Ako se takve
odredbe ne postuju, iznos bespovratnih sredstava moze se smanijiti.

STO SU AKTIVNOSTI, A $TO MJERE ZA OSIGURANJE KVALITETE |
PRUZANJE POTPORE?

Da bi ostvarile svoje ciljeve, Europske snage solidarnosti provode Cetiri aktivnosti strukturirane u dvije
komponente:

e  sudjelovanje mladih u aktivnostima solidarnosti:
—  volonterski projekti
—  volonterski timovi u podrucjima visokog prioriteta
—  projekti solidarnosti.

e sudjelovanje mladih u aktivnostima solidarnosti povezanima s humanitarnom pomodi (,volontiranje u okviru
inicijative Volonteri za humanitarnu pomo¢ EU-a”):

—  volonterski projekti u podru¢ju humanitarne pomoci.

Osim toga, Europske snage solidarnosti podupiru niz aktivnosti i mjera Ciji je cilj provedba kvalitetnih aktivnosti
solidarnosti:

e mjere za osiguranje kvalitete i pruzanje potpore

Vodi¢ za uspjesnu komunikaciju o projektu: https://op.europa.eu/hr/publication-detail/-/publication/429¢34ff-7231-11ec-9136-01aa75ed71al.
Smijernice za koriStenje vizualnog identiteta Europske komisije, ukljuujuéi simbol Europske unije, dostupne su na:
https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/reference-documents-resources_hr https://ec.europa.eu/info/resources-partners/european-
commission-visual-identity en#fdocuments i https://commission.europa.eu/document/download/3192a0ef-6bda-4ela-81ca-

65ade2ffad73 en?filename=eu-emblem-rules en.pdf.
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aktivnosti umreZavanja za pojedince i organizacije koji sudjeluju u Europskim snagama solidarnosti
odgovarajuce mjere za sigurnosne provjere u skladu s mjerodavnim nacionalnim pravom

mjere koje se poduzimaju prije, tijekom ili nakon aktivnosti solidarnosti, a cilj im je osigurati kvalitetu i
pristupacnost volontiranja, ukljucujuéi osposobljavanje uZivo i putem interneta, prema potrebi prilagodeno
doticnoj aktivnosti solidarnosti i njezinu kontekstu, jezicnu potporu, osiguranje, ukljucujuci osiguranje od
nezgode i bolesti, daljnje koriStenje Youthpassa, u kojem se navode i dokumentiraju kompetencije koje su
sudionici stekli tijekom aktivnosti solidarnosti, jacanje kapaciteta i administrativhu potporu organizacijama
sudionicama

razvoj i odrZzavanje oznake kvalitete

aktivnosti resursnih centara Europskih snaga solidarnosti za potporu i poboljsanje kvalitete provedbe aktivnosti
u okviru programa i poboljSanje vrednovanja njihovih ishoda

uspostava, odrzavanje i aZuriranje pristupacnog portala Europskih snaga solidarnosti i drugih relevantnih
internetskih usluga te potrebnih sustava informaticke potpore i internetskih alata.
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KOLIKI JE PRORACUN?

Ukupna okvirna financijska omotnica Europskih snaga solidarnosti iznosi 1,009 milijardi EUR u okviru proracuna
EU-a za razdoblje 2021. — 2027. Godisnji proracun donosi proracunsko tijelo. Koraci u donosenju proracuna EU-a
mogu se pratiti na: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/eu-budget/how-it-works/annual-
lifecycle/figures-2014-2020 hr.

U 2023.i 2024. Europske snage solidarnosti primale su i financijski doprinos?® iz programa Obzor Europa kako bi
se povecale sinergije s misijama u okviru tog programa.

Informacije o dostupnim proracunskim sredstvima po aktivnosti, planiranom broju projekata za dodjelu
bespovratnih sredstava i o njihovim okvirnim prosjecnim iznosima potrazite u GodiSnjem programu rada
Europskih snaga solidarnosti za 2026.:

(https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/reference-documents-resources_hr).

26 Taj je doprinos 2023. iznosio 16,53 milijuna EUR, a 2024. 12,71 milijun EUR.
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TKO vODI EUROPSKE SNAGE SOLIDARNOSTI?

EUROPSKA KOMISIJA

Za vodenje Europskih snaga solidarnosti u konacnici je odgovorna Europska komisija. Ona kontinuirano
upravlja proracunom i odreduje prioritete, ciljeve i kriterije programa. Uz to usmjerava i prati opcu
provedbu, pratece aktivnosti i evaluaciju programa na europskoj razini. Europska komisija snosi i op¢u
odgovornost za nadzor i koordinaciju struktura zaduZenih za provedbu programa na nacionalnoj razini.

IZVRSNA AGENCIJA ZA OBRAZOVANIJE | KULTURU (EACEA)

lzvrSna agencija Europske komisije za obrazovanje i kulturu (EACEA ili IzvrSna agencija) odgovorna je za
provedbu niza aktivnosti Snaga kojima se izravno upravlja na europskoj razini. Uz informacije iz ovog vodica
relevantni dokumenti za prijavu i prijavni obrasci za aktivnosti obuhvaéene Vodi¢em kojima upravlja lzvrSna
agencija objavljuju se na portalu EU Funding & Tenders?’:

IzvrSna agencija nadgleda upravljanje cijelim Zivotnim ciklusom projekata u okviru programa, od
promoviranja, ocjenjivanja zahtjeva za bespovratna sredstva i pra¢enja projekata do diseminacije rezultata
projekata i programa. Odgovorna je i za objavu posebnih poziva na podnosenje prijedloga za odredene
aktivnosti programa koje nisu obuhvacene ovim vodi¢em.

Preko lzvrSne agencije Europska komisija odgovorna je za:
e provodenje studija u podrucjima koja obuhvaéa program
e provodenje istrazivanja i aktivnosti koje se temelje na dokazima putem mreZe Eurydice

e povecanje vidljivosti i sistemskog ucinka Europskih snaga solidarnosti aktivnostima diseminacije i koristenja
rezultata programa

e osiguravanje ugovornog upravljanja i financiranja tijela i mreza koje podupiru Europske snage solidarnosti

e upravljanje pozivima za podnosenje ponuda za usluge u okviru Snaga.

NACIONALNE AGENCIJE

Europskim snagama solidarnosti uglavnhom se upravlja neizravno?®, $to znaéi da Europska komisija zadace
izvrSenja proracuna povjerava nacionalnim agencijama. Pritom je cilj Europske snage solidarnosti Sto vise
pribliziti korisnicima i prilagoditi ih posebnostima svake zemlje. U tu se svrhu u svakoj drzavi ¢lanici EU-a i trecoj
zemlji pridruzenoj programu imenuje jedna ili viSe nacionalnih agencija. Te nacionalne agencije promicu i vode
Europske snage solidarnosti na nacionalnoj razini te povezuju Europsku komisiju i organizacije sudionice na
lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini. Imaju sljedece zadace:

e  pruZati odgovarajuce informacije o Europskim snagama solidarnosti

e voditi pravedan i transparentan postupak odabira projekata koji ¢e se financirati u njihovoj zemlji

e  pratiti i vrednovati provedbu projekata Europskih snaga solidarnosti u svojoj zemlji

e pruZati potporu prijaviteljima projekata i organizacijama sudionicama tijekom cijelog trajanja projekta
e ucinkovito suradivati s mreZzom svih nacionalnih agencija i Europskom komisijom

e  osigurati vidljivost Snaga

e  promicati diseminaciju i koriStenje rezultata na lokalnoj i nacionalnoj razini.

Osim toga, nacionalne agencije imaju vaznu ulogu posrednika u razvoju politike i kvalitativnom vodenju
Europskih snaga solidarnosti tako sto:

e provode ciklus osposobljavanja i vrednovanja u drzavama clanicama EU-a i tre¢im zemljama pridruZzenima

27 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/home.
28 Clanak 62. stavak 1. to¢ka (c) Financijske uredbe EU-a br. 2024/2509, http://data.europa.eu/eli/reg/2024/2509/0j.
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programu

e provode projekte i aktivnosti osim zadaca upravljanja Zivotnim ciklusom projekta koje podrzavaju kvalitativnu
provedbu Europskih snaga solidarnosti i/ili pokre¢u promjene politika, kao $to su aktivnosti umrezavanja

e doprinose vezama i sinergijama izmedu Europskih snaga solidarnosti i politike Unije za mlade

e informiraju javnost i dionike o moguénostima za daljnje ukljucivanje mladih u aktivnosti misija u okviru programa
Obzor Europa

e  pruzZaju podrsku novopridoslima i ciljnim skupinama u nepovoljnijem polozaju kako bi uklonile prepreke za njihovo
potpuno sudjelovanje

e uspostavljaju suradnju s vanjskim i nacionalnim tijelima kako bi povecale uc¢inak Europskih snaga solidarnosti u
svojoj zemlji i u Europskoj uniji.

Cilj je podrske koju pruZaju nacionalne agencije voditi potencijalne prijavitelje i korisnike kroz sve faze, od prvog
doticaja s Europskim snagama solidarnosti i postupka prijave do provedbe projekta i zavrSne evaluacije. To se
nacelo temelji na ideji da je ciljnim skupinama nuzno pruZiti potporu putem sustava savjetovanja, pracenja i
obuke prilagodenih njihovim potrebama kako bi se svima zajamcile jednake mogucnosti.
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KOJA su JOS TIELA UKLJUCENA U PROVEDBU EUROPSKIH SNAGA
SOLIDARNOSTI?

Osim Europske komisije, IzvrSne agencije i nacionalnih agencija, provedbu Snaga svojim stru¢nim znanjem
podupiru i sljedeca tijela.

RESURSNI CENTRI

Resursni centri sastavni su dio mjera za osiguranje kvalitete i pruzanje potpore koje se spominju u uredbi kojom
su osnovane Europske snage solidarnosti. Rijec je o dodatnim zada¢ama cija je provedba povjerena imenovanim
nacionalnim agencijama radi podupiranja razvoja, provedbe i kvalitete aktivnosti u okviru Europskih snaga
solidarnosti. Europske snage solidarnosti koriste ve¢ dobro razvijenu mrezu resursnih centara u okviru programa
Erasmus+ i poseban resursni centar Europskih snaga solidarnosti.

RESURSNI CENTRI SALTO

Resursni centri SALTO?® su strukture koje uglavnom podupiru programi Erasmus+ i Europske snage solidarnosti
kako bi se poboljsala kvaliteta projekata u podrucju mladih i obrazovanja. Kroz svoj tematski (sudjelovanje i
informiranje, ukljucivanje i raznolikost, osposobljavanje i suradnja, digitalna transformacija i zelena tranzicija) ili
geografski fokus (istoc¢na Europa i Kavkaz, juzno Sredozemlje, zapadni Balkan) oni pruzaju resurse, informacije i
osposobljavanje u odredenim podrucjima za nacionalne agencije i druge dionike i poti¢u priznavanje
neformalnog i informalnog ucenja. Resursni centri SALTO osim toga pruzaju podrsku i pripremaju
osposobljavanje, alate i resurse za Europske snage solidarnosti. Stoga njihovo iskustvo i znanje koristi i
dionicima Europskih snaga solidarnosti.

Vise informacija dostupno je na: www.salto-youth.net.

RESURSNI CENTAR SALTO ZA UKLJUCIVOST | RAZNOLIKOST

Misija je tog centra poboljsati kvalitetu i uc¢inak projekata Europskih snaga solidarnosti kako bi taj program
bio ukljudiviji i raznolikiji.

Taj je centar ujedno stjeciSte znanja utemeljenog na dokazima i nepristrani posrednik na temelju struc¢nosti i
iskustva u upravljanju programima u podrucju ukljucivosti i raznolikosti. To znai da se znanje i spoznaje
steceni provedbom programa u tom tematskom podrucju kontinuirano ugraduju i usmjeravaju u kontekst
razvoja programa u suradnji s mreZom nacionalnih agencija i Komisijom putem odgovarajucih platformi.
Osim toga, taj centar podupire nacionalne agencije u provedbi programa tako da u praksi provodi relevantne
odluke o politikama (npr. zakljucke/rezolucije Vijeéa), rezultate aktivnosti uzajamnog ucenja i odluke o
prioritetu ukljucivosti i raznolikosti.

Glavne su odgovornosti centra SALTO za ukljucivost i raznolikost:

e  povecati kvalitetu i ucinak projekata i aktivnosti Europskih snaga solidarnosti, posebno s obzirom na prioritet
ukljucivosti i raznolikosti

e  pomoci u optimizaciji provedbe, nadzora i praéenja prioriteta u podrucju ukljucivosti i raznolikosti u obrazovanju,
osposobljavanju i podruc¢ju mladih kako su definirani u programu Europske snage solidarnosti

e imati kljuénu ulogu u usmjeravanju nacionalnih agencija u analizi i evaluaciji ucinka projekata usmjerenih na
prioritet ukljucivosti i raznolikosti u obrazovanju, osposobljavanju i podrucju mladih.

RESURSNI CENTAR SALTO ZA ZELENU TRANZICIJU | ODRZIVI RAZVO)

Taj centar podupire provedbu prioriteta zastite okolisa, odrzivosti i borbe protiv klimatskih promjena u
skladu s europskim zelenim planom i klimatskim paktom i izravno doprinosi ostvarivanju jednog od 11
europskih ciljeva za mlade (odrZiva zelena Europa) sadrzanih u strategiji EU-a za mlade. Glavne su
odgovornosti centra SALTO za zelenu tranziciju i odrzivi razvoj:

29 Naziv SALTO dolazi od , Support for Advanced Learning and Training Opportunities” (Potpora moguénostima za napredno uéenje i osposobljavanje).
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e  povecavati kvalitetu i ucinak projekata i aktivnosti Europskih snaga solidarnosti, s teZistem na odrZivosti i borbi
protiv klimatskih promjena

e  pomagati u optimizaciji provedbe, nadzora i pracenja prioriteta u podrucju zastite okolisa, odrzivosti i borbe protiv
klimatskih promjena, kako su definirani u programu Europske snage solidarnosti

e  imativeliku ulogu u usmjeravanju nacionalnih agencija u analizi i evaluaciji u¢inka projekata usmjerenih na prioritet
zastite okolisa, odrZivosti i borbe protiv klimatskih promjena iz programa.

RESURSNI CENTAR SALTO ZA DIGITALIZACJU

Taj je centar zaduZen za vazne dokumente o politici za mlade i podupire ostvarivanje transverzalnog
prioriteta digitalizacije u programu Europske snage solidarnosti s ciljem kontinuiranog povecanja kvalitete i
ukljucivanja digitalnih aspekata u podrucju mladih. Ujedno je i stjeciSte znanja utemeljenog na dokazima u
podrucju digitalnog obrazovanja, osposobljavanja i mladih te usmjerava znanje povezano s njegovim
mandatom u program i razvoj politike. Glavne su odgovornosti centra SALTO za digitalizaciju:

e  povecavati kvalitetu i u¢inak projekata i aktivnosti programa, pri ¢emu je fokus na prioritetima digitalizacije

e  pomagati u optimizaciji provedbe, nadzora i pracenja prioriteta u podrucju mladih, kako su definirani u programu
Europske snage solidarnosti

e imati veliku ulogu u usmjeravanju nacionalnih agencija u ostvarivanju digitalnih prioriteta te analizi i evaluaciji
ucinka projekata usmjerenih na prioritete digitalizacije iz programa, $to se uzima u obzir i u oblikovanju politika i u
radu foruma dionika, posebno Europske platforme za digitalno obrazovanje.

RESURSNI CENTAR SALTO ZA SUDJELOVANJE | INFORMIRANJE

Centar SALTO za sudjelovanje i informiranje podupire aktivno i informirano sudjelovanje u demokratskom
Zivotu i gradanski angazman voden europskim vrijednostima tijekom cijelog programa. Njegov rad ukljucuje:

e izradu smjernica za prijavitelje i korisnike, posebno kako bi se mlade potaknulo da se ukljuce u proces demokratskog
odlucivanja i sudjeluju u gradanskom i drustvenom Zivotu volontiranjem ili uklju¢ivanjem u organizacije mladih

e  pruZanje smjernica i podrske svim nacionalnim agencijama u vidu najsuvremenijih strategija za dopiranje do veéeg
broja mladih, povecanje kvalitete i ucinka informativnih aktivnosti, njihove ukljucivosti te odrZivosti i prenosivosti
rezultata projekta

e vodenje platforme Participation Resource Pool?, stjecista znanja za sve zainteresirane za ja¢anje demokratskog
sudjelovanja koje nudi niz edukativnih materijala, podataka, inspirativnih tekstova, prakti¢nih alata i aktualnih
vijesti o demokratskom sudjelovanju i slicnim temama.

RESURSNI CENTAR SALTO ZA OSPOSOBLJAVANIJE | SURADNJU

Taj se centar primarno bavi razvojem strateskih i inovativnih aktivnosti kako bi se osigurao opci kvalitetni
pristup strategijama i aktivnostima osposobljavanja te priznavanje neformalnog i informalnog ucenja u
cijeloj Europi, medu ostalim:

e razvojem i provedbom postupaka, aktivnostii alata u okviru strategije Youthpass u svrhu podupiranja i promicanja
priznavanja i vrednovanja aktivnosti neformalnog i informalnog ucenja

e poboljsanjem kvalitete projekata za mlade putem tecajeva osposobljavanja, alata i prakti¢nih publikacija i vodica
e  pruzanjem platforme za potporu aktivnostima umrezavanja u podrucju mladih
e  koordiniranjem upravljanja internetskim stranicama mreze SALTO i povezanim alatima

e  pruZanjem potpore osoblju nacionalnih agencija u njihovu radu kroz aktivnosti umrezavanja, Youthpass i doprinose
okviru za upravljanje znanjem i osposobljavanje osoblja.

REGIONALNI RESURSNI CENTRI SALTO

Tri regionalna centra SALTO, SALTO za JUGOISTOCNU EUROPU, SALTO za ISTOCNU EUROPU i KAVKAZ i
SALTO EUROMED poticu stratesku i inovativnu suradnju dionika iz drzava ¢lanica EU-a, trec¢ih zemalja
pridruzenih programu i tre¢ih zemalja koje nisu pridruzene programu u okviru programa Erasmus+ i
Europske snage solidarnosti u svrhu:

https://participationpool.eu/.
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e dodatnog povecanja koli¢ine, kvalitete i u¢inka projekata i partnerstava
° dodjele i praéenje oznaka kvalitete u zemljama koje nisu pridruzene programu
e  provedbe ciklusa osposobljavanja i vrednovanja u tre¢im zemljama koje nisu pridruzene programu

e  podupiranja rada s mladima i razvoja politike za mlade u tre¢im zemljama koje nisu pridruZene programu na
zapadnom Balkanu, u Isto¢nom partnerstvu i Rusiji te u juznom Sredozemlju.

RESURSNI CENTAR EUROPSKIH SNAGA SOLIDARNOSTI

Cilj je resursnog centra Europskih snaga solidarnosti pomoéi nacionalnim agencijama, organizacijama
sudionicama i mladima koji sudjeluju u Europskim snagama solidarnosti u poveéanju kvalitete provedbe
aktivnosti solidarnosti. Njegov rad ukljucuje:

e organizaciju teCajeva osposobljavanja, studijskih posjeta, foruma, suradnje i aktivnosti izgradnje partnerstva

e razvoj i dokumentiranje nacina i alata za osposobljavanje koji su povezani s aktivnostima koje podupiru Europske
snage solidarnosti

e objavljivanje prakti¢nih publikacija i smjernica o tome kako solidarnost, kao europska vrijednost, moZe utjecati na
lokalne i veée zajednice i pomodi u suocavanju sa sadasnjom i budu¢om drustvenom krizom

e  prikupljanje dokaza i pradenje i analizu dobre prakse i prepreka tijekom provedbe

e doprinose vezama i sinergijama izmedu Europskih snaga solidarnosti i politike Unije za mlade podupiranje
nacionalnih agencija u razvoju i provedbi aktivnosti umreZavanja

e ulogu sredisnjice za potporu u okviru koje nacionalna tijela i resursni centri SALTO razmatraju i poboljSavaju
odredene aspekte povezane s provedbom Snaga

e doprinos izgradnji mreZe zajednica u okviru programa Europskih snaga solidarnosti, koja ukljucuje organizacije,
mentore, trenere za ciklus osposobljavanja i vrednovanja itd.

Vise informacija dostupno je na: https://www.salto-youth.net/rc/solidarity/.

MREZA EURODESK

Eurodesk se podupire u okviru programa Erasmus+, a mladima i onima koji s njima rade nudi usluge
informiranja o mogucnostima u podrucju obrazovanja, osposobljavanja i mladih u Europi te o ukljucivanju
mladih u aktivnosti na europskoj razini.

Mreza Eurodesk prisutna je u svim zemljama koje sudjeluju u Europskim snagama solidarnosti i koordinira je
vezni ured za Eurodesk u Bruxellesu, a nudi usluge odgovaranja na upite, informacije o financiranju,
dogadanja i publikacije. Povezana je i s radom Europskog portala za mlade.

Vise informacija o mreZi Eurodesk dostupno je na: http://www.eurodesk.eu.

EUROPSKI PORTAL ZA MLADE

Europski portal za mlade nudi mladima koji Zive, obrazuju se i rade u Europi informacije i mogucnosti na
europskoj i nacionalnoj razini. Informacije su dostupne na 28 jezika.

Europskom portalu za mlade moZe se pristupiti putem sljedece poveznice: https://youth.europa.eu.

Portal Europskih snaga solidarnosti integriran je u Europski portal za mlade i ondje dostupan preko izbornika
Inicijative EU-a.
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TKO MOZE SUDJELOVATI U EUROPSKIM SNAGAMA SOLIDARNOSTI?

Miladi su ciljna populacija Europskih snaga solidarnosti. Osim za projekte solidarnosti, na koje se mladi mogu
prijaviti izravno, Snage angaziraju mlade preko organizacija, institucija, javnih ili privatnih tijela koja organiziraju
aktivnosti solidarnosti. Zato se uvjeti za pristup Snagama odnose na dva tipa dionika: ,,sudionike” (mlade koji
sudjeluju u Snagama) i ,,organizacije”. Uvjeti za sudjelovanje sudionika i organizacija sudionica ovise o zemlji u
kojoj oni zakonito borave odnosno imaju sjediSte i o aktivnosti u kojoj Zele sudjelovati. Ti su uvjeti za svaku
aktivnost navedeni u dijelovima B i C ovog vodica.

SUDIONICI

Miladi iskazuju svoju spremnost na sudjelovanje u Europskim snagama solidarnosti registriranjem na portalu
Europskih snaga solidarnosti. Registrirati se mogu svi koji navrSe 17 godina, no u aktivnostima mogu sudjelovati
samo oni koji do datuma pocetka aktivnosti navrSe 18, a nisu stariji od 30 godina. Sudionici aktivnosti
solidarnosti povezanih s humanitarnom pomodi na pocetku aktivnosti mogu imati najvise 35 godina.

ORGANIZACIJE SUDIONICE

Projekte u okviru Europskih snaga solidarnosti uglavnom prijavljuju i provode organizacije sudionice.
Organizacije koje sudjeluju u projektima Europskih snaga solidarnosti trebaju imati sjediste u drzavi ¢lanici EU-a,
trecoj zemlji pridruzenoj programu ili trec¢oj zemlji koja nije pridruzena programu.

PRIHVATUIVE ZEMUJE3!

Drzave Clanice Europske unije i trec¢e zemlje pridruZzene programu mogu u potpunosti sudjelovati u svim
aktivnostima Europskih snaga solidarnosti. U nekim aktivnostima mogu sudjelovati i tre¢e zemlje koje nisu
pridruzene programu. Uvjete potraZite u dijelovima B i C ovog vodica pod naslovom , Aktivnosti”.

31 Subjekti iz drzava ¢lanica EU-a i osobe koje u njima zakonito borave mogu u potpunosti sudjelovati u svim aktivnostima Europskih snaga solidarnosti. U
skladu s ¢lankom 13. Uredbe programu se mogu pridruZiti i sljedece trece zemlje ako sklope sporazum s Europskom unijom: ¢lanice Europskog udruzenja
slobodne trgovine (EFTA) koje su i ¢lanice Europskog gospodarskog prostora (EGP), drzave pristupnice, zemlje kandidatkinje i potencijalne zemlje
kandidatkinje. U skladu s ¢lankom 14. stavkom 2. Uredbe o Europskim snagama solidarnosti i subjekti iz ostalih tre¢ih zemalja i ljudi koji u njima borave
mogu biti prihvatljivi za neke aktivnosti u opravdanim sluc¢ajevima i u interesu Unije.
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DRZAVE CLANICE EU-A | TRECE ZEMLJE PRIDRUZENE PROGRAMU
Drzave €lanice Europske unije (EU)!
Belgija Grcka Litva Portugal
Bugarska Spanjolska Luksemburg Rumunjska
Ceska Francuska Madarska Slovenija
Danska Hrvatska Malta Slovacka
Njemacka Italija Nizozemska Finska
Estonija Cipar Austrija Svedska
Irska Latvija Poljska
Treée zemlje pridruzene programu'l
Island Lihtenstajn Sjeverna Makedonija Turska

TRECE ZEMLIJE KOJE NISU PRIDRUZENE PROGRAMU

Zemlje EFTA-e

Norveska

Trece zemlje u susjedstvu EU-a

Zapadni Balkan Zemlj(.e Istocnog Zemlje juznog Mediterana Ruska Federacija
(Regija 1) susjedstva (Regija 3) (Regija 4)
(Regija 2)
Albanija Armenija Alzir Libija Drzavno podrucje RusijeV
Bosna i Hercegovina Azerbajdzan Egipat Maroko  |Priznato medunarodnim pravom
Kosovoll Bjelarus®v Izraelvi PalestinaVii
Crna Gora Gruzija¥ Jordan Sirija
Srbija Moldova Libanon Tunis
Drzavno podrucje
Ukrajine priznato
medunarodnim pravom

Zemlje domacdini za volontiranje u podrucju humanitarne pomodi

Trece zemlje koje nisu pridruzene programu u kojima se odvijaju aktivnosti i operacije humanitarne pomoc¢ii u kojima nema

medunarodnih ni nemedunarodnih oruZanih sukoba: uloga primatelja za volontiranje u podrucju humanitarne pomoci

i

vii

Na temelju ¢lanka 33. stavka 3. Odluke Vijeé¢a 2013/755/EU o pridruzivanju prekomorskih zemalja i podruéja Europskoj uniji, Unija osigurava pojedincima i
organizacijama koji dolaze iz prekomorskih zemalja i podrucja (PZP) ili onamo odlaze moguénost sudjelovanja u Europskim snagama solidarnosti pod
statusom drzave ¢lanice EU-a ili tre¢e zemlje pridruzene programu u skladu s pravilima programa i aranZmanima dostupnima drzavi ¢lanici s kojom su ti
PZP-i povezani. Popis prekomorskih zemalja i podrudja dostupan je na: https://international-partnerships.ec.europa.eu/countries/overseas-countries-and-
territories_en.

Podlozno potpisivanju sporazuma o pridruZivanju izmedu Europske unije i tih zemalja.

Ovim se nazivom ne dovode u pitanje stajalita o statusu te je on u skladu s RVSUN-om 1244/1999 i misljenjem Medunarodnog suda o proglasenju
neovisnosti Kosova.

U skladu sa zaklju¢cima Vijeéa od 12. listopada 2020. i s obzirom na sudjelovanje Bjelarusa u ruskoj vojnoj agresiji na Ukrajinu, potvrdeno u zaklju¢cima
Europskog vijeca od veljace 2022., EU je prekinuo suradnju s predstavnicima bjeloruskih javnih tijela i poduzeca u drzavnom vlasnistvu. Ako se situacija
promijeni, ta se odluka moZe preispitati. U meduvremenu EU i dalje suraduje s nedrZzavnim, lokalnim i regionalnim akterima te ih, ako je moguce, i dodatno
podupire, medu ostalim u okviru ovog programa. lako se mobilnost mladih iz Bjelarusa moze dopustiti, mobilnost prema Bjelarusu iz sigurnosnih razloga
nije dopustena.

U skladu sa zaklju¢cima Vijeca od 19. prosinca 2024. i kao odgovor na politi¢ka zbivanja u Gruziji EU je ponovno razmotrio pruzanje financijske pomodi
izravno u korist gruzijskih vlasti. Uzimajuéi u obzir ¢lanak 14. stavak 2. Uredbe (EU) 2021/888 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. svibnja 2021. o
uspostavi programa Europske snage solidarnosti, izravna financijska pomo¢ iz programa gruzijskim vlastima, koje bi trebalo tumaciti kao sredi$nju drzavu,
lokalna tijela, agencije i poduzeda u drzavnom vlasniStvu, ne smatra se u interesu Unije. Gruzijske vlasti stoga nisu prihvatljive ni za jednu od aktivnosti iz
ovog vodica.

Kriteriji prihvatljivosti utvrdeni u Obavijesti Komisije br. 2013/C-205/05 (SL EU C-205 od 19. srpnja 2013, str. 9.) primjenjuju se na sve aktivnosti koje se
provode u skladu s ovim vodi¢em, $to se odnosi i na trece strane koje primaju financijsku potporu u slucajevima u kojima odgovarajuca aktivnost obuhvaca
financijsku potporu korisnika bespovratnih sredstava tre¢im stranama u skladu s ¢lankom 207. Financijske uredbe EU-a.

Ovaj naziv ne tumaci se kao priznanje Drzave Palestine niti se njime dovode u pitanje pojedinacna stajaliSta drzava ¢lanica o tom pitanju.
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viii  Prema €lanku 5.1 Uredbe Vijeéa (EU) br. 833/2014 o mjerama ograniavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini:

1. Zabranjuje se pruzanje izravne ili neizravne potpore, uklju¢ujuéi pruzanje financiranja i financijske pomoc¢i ili bilo koju drugu korist u okviru programa Unije ili
Euratoma ili nacionalnog programa drzave ¢lanice i ugovora u smislu Uredbe (EU, Euratom) 2024/2509 Europskog parlamenta i Vijeca:

a) pravnoj osobi, subjektu ili tijelu s poslovnim nastanom u Rusiji;

b) pravnoj osobi, subjektu ili tijelu u &ijim vlasni¢kim pravima subjekt iz tocke (a) ovog stavka izravno ili neizravno ima vise od 50 % udjela.

2. Zabrana iz stavka 1. ne primjenjuje se na: e) razmjene pojedinaca u podrucdju mobilnosti i meduljudske kontakte.

lako se mobilnost mladih iz Rusije moZe dopustiti, mobilnost prema Ruskoj Federaciji iz sigurnosnih razloga nije dopustena.
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DiO B — SUDJELOVANJE MLADIH U
AKTIVNOSTIMA SOLIDARNOSTI

U ovom ce dijelu Citatelji pronadi sljedeée informacije o svim aktivnostima u okviru ove komponente
obuhvaéenima Vodi¢em kroz Europske snage solidarnosti:

e opis njihovih ciljeva i ocekivanog ucinka

e opis aktivnosti koje se podupiru

e tablice s kriterijima prema kojima se ocjenjuju prijedlozi
e dodatne informacije o kvalitativnim aspektima aktivnosti
e opis pravila financiranja.

Prijaviteljima se preporucuje da prije podnosenja prijave pozorno procitaju cijeli odjeljak o aktivnosti u okviru
koje se Zele prijaviti.

KOJE SE AKTIVNOSTI PODUPIRU?

Ovaj odjeljak obuhvaca sljedece aktivnosti koje se podupiru:
e volonterski projekti
e volonterski timovi u podrucjima visokog prioriteta
e  projekti solidarnosti
e volontiranje u podrucju humanitarne pomodéi.

Ovaj odjeljak sadrzava i sve relevantne informacije i kriterije za oznaku kvalitete, koja je preduvjet za
sudjelovanje u volonterskim projektima i volonterskim timovima u podrucjima visokog prioriteta.

U skladu s opéim ciljem i specifi¢nim ciljevima Europskih snaga solidarnosti ocekuje se da ¢e navedene
aktivnosti koje se podupiru u okviru programa pozitivno i dugoroc¢no utjecati na ukljucene sudionike i
organizacije sudionice te na zajednice u kojima se provode.

Aktivnostima solidarnosti i svim drugim s njima povezanim aktivnostima koje se podupiru (npr. mjerama za
osiguranje kvalitete i pruZanje potpore) trebali bi se ostvariti sljedeci glavni ishodi za sudionike:

e bolje vjestine i kompetencije za osobni, obrazovni, drustveni, gradanski, kulturni i profesionalni razvoj
e aktivnije sudjelovanje u demokratskom Zivotu i opcéenito u drustvu

e bolja zaposljivost i prelazak na trzZiste rada

e viSe inicijativnosti i poduzetnosti

e  viSe samostalnosti i samopouzdanja

e bolje znanje stranih jezika

e bolja medukulturna osvijestenost

e  bolja upoznatost s europskim projektom i zajednickim vrijednostima EU-a

e  veca motivacija za daljnje ukljucivanje u aktivnosti solidarnosti.
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Ocekuje se da ¢e se podrzanim aktivnostima solidarnosti ostvariti i sljededi ishodi za organizacije sudionice:
e  vise kapaciteta za rad na razini EU-a / medunarodnoj razini
e inovativan i poboljsan nacin rada usmjeren na ciljne skupine

e  bolje razumijevanje i reagiranje na raznolikost (drustvenu, jezi¢nu, kulturnu, rodnu i etnicku raznolikost, invaliditet
itd.)

e modernije, dinamicnije, angaziranije i strucnije okruZzenje u organizacijama.
U zajednicama u kojima se provode aktivnosti povezane s podrZanim aktivnostima solidarnosti ocekuju se
sljededi ishodi:

e lakSe suocavanje s drustvenim izazovima

e  bolje razumijevanje i reagiranje na raznolikost (drustvenu, jezi¢nu, kulturnu, rodnu i etnicku raznolikost, invaliditet
itd.)

Ocekuje se da ¢e zajednicki pozitivan ucinak podrzanih aktivnosti solidarnosti s vremenom obuhvatiti velik broj
dionika u zemljama EU-a i tre¢im zemljama pridruzenima programu ili tre¢im zemljama koje nisu pridruzene
programu.

25



EUROPEAN
Dio B — Oznaka kvalitete za volontiranje SOLIDARITY
CORPS

OZNAKA KVALITETE ZA VOLONTIRANJE

STO JE OZNAKA KVALITETE?

Oznaka kvalitete potvrduje da organizacija moze i Zeli provoditi kvalitetne aktivnosti solidarnosti u skladu s
nacelima, ciljevima i standardima kvalitete Europskih snaga solidarnosti. Dodjela oznake kvalitete nenovcéano je
priznanje koje je preduvjet za sudjelovanje organizacije u svim aktivnostima koje podupiru Snage. lako ne
omoguduje automatski pristup financiranju, pojednostavnjuje postupak podnosenja zahtjeva za bespovratna
sredstva njegovim razdvajanjem u zasebne faze, $to prijaviteljima koji imaju oznaku kvalitete omogucuje laksi
pristup financiranju.

KOJE SU VRSTE OZNAKE KVALITETE?

Tri su vrste oznake kvalitete, ovisno o ulozi koju organizacija Zeli imati u tom procesu.

e Uloga primatelja — obuhvaca cijeli spektar aktivnosti povezanih s primanjem sudionika, uklju¢ujuéi izradu njegova
programa aktivnosti i prema potrebi pruzanje smjernica i potpore tijekom svih faza projekta.

e Uloga pruiatelja podrske — obuhvaca podupiranje, pripremu i/ili osposobljavanje sudionika prije polaska,
posredovanje izmedu sudionika i organizacija s ulogom primatelja i/ili pruzanje podrske sudionicima po povratku s
aktivnosti.

e  Vodeca uloga — za organizacije koje se prijavljuju za bespovratna sredstva te vode i koordiniraju volonterske
projekte. Ta se uloga ne moze dodijeliti neovisno o drugim ulogama; da bi organizacija mogla preuzeti vodecu ulogu,
veé treba imati oznaku kvalitete za ulogu primatelja / ulogu pruzZatelja podrske. Vise informacija o vodeéim
organizacijama dostupno je u odjeljku ,,Sto je oznaka kvalitete za vodece organizacije?” u nastavku.

KAKO TO FUNKCIONIRA?

Zahtjevi za dobivanje oznake kvalitete razlikuju se ovisno o vrsti traZzene oznake kvalitete.

Oznaka kvalitete dodjeljuje se na temelju pravednog i transparentnog postupka odabira koji provode nacionalne
agencije i koji ukljucuje tri glavne faze: podnosenje prijave za oznaku kvalitete, ocjenjivanje i dodjelu.

Prijave za oznaku kvalitete mogu se kontinuirano podnositi (tj. u bilo kojem trenutku). Organizacije ¢e podnijeti
prijavne obrasce ispunivsi dijelove koji su relevantni za Zeljene uloge u okviru oznake kvalitete.

Prijave ocjenjuje nacionalna agencija prema kriterijima prihvatljivosti te kriterijima za odabir, iskljucenje i
dodjelu (vise informacija o tom zadnjem kriteriju potraZite u dijelu E ovog Vodica). Dodjela oznake kvalitete ne
ukljucuje dodjelu financijskih sredstava.

Nacionalna agencija moZe organizirati nadzorne posjete, formalne provjere ili druge aktivnosti kako bi
procijenila sposobnost organizacije kandidatkinje da postuje dogovorene standarde kvalitete i pruza potporu.
Formalne provjere mogu biti u obliku administrativnih provjera ili posjeta organizaciji. Pri provjeri i pradenju
prijava u drugim zemljama nacionalna agencija moze zatraziti pomo¢ tamosnjih nacionalnih agencija ili vanjskih
struénjaka.

Oznaka kvalitete dodjeljuje se za cijelo programsko razdoblje, pod uvjetom stalne uskladenosti sa zahtjevima.
Oznaka kvalitete vrijedi do zavrsetka posljednje aktivnosti u koju je organizacija uklju¢ena kao partner, a koja se
financira bespovratnim sredstvima iz tekuceg programskog razdoblja. Nacionalne agencije pratit ¢e uskladenost
sa zahtjevima i mogu je povremeno preispitati.

Organizacije koje nemaju oznaku kvalitete za vodecu organizaciju mogu biti partneri u projektima, ali se ne
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mogu prijaviti za financijska sredstva.

Kako bi se olak3alo pronalazenje partnera, profili svih organizacija s oznakom kvalitete objavljuju se u bazi
podataka3? organizacija s oznakom kvalitete.

Kad dobiju oznaku kvalitete, organizacije imaju pristup portalu Europskih snaga solidarnosti, na kojem mogu
objaviti aktivnosti volontiranja za koje traze sudionike. Organizacije moraju traZiti potencijalne sudionike u bazi
podataka portala Europskih snaga solidarnosti. Informacije u bazi podataka objavljuju se u obliku u kojem su
navedene u prijavnom obrascu za oznaku kvalitete.

UNAPRIJED ODREDENE AKTIVNOSTI | LOKACIJE

Organizacija koja se prijavljuje za oznaku kvalitete s ulogom primatelja treba prijaviti unaprijed odredene
aktivnosti, tj. standardne aktivnosti u koje su ukljuceni volonteri, sa skupom zadaca koje ¢e obavljati u
organizaciji.

Organizacije koje se prijavljuju za ulogu primatelja mogu tijekom prijave za oznaku kvalitete navesti i lokacije.
Lokacija je mjesto na kojem se organiziraju aktivnosti za odredeni broj volontera. Za lokaciju mora u pravnom i
upravljackom smislu biti odgovorna organizacija s ulogom primatelja. Glavna adresa organizacije s ulogom
primatelja automatski se smatra prvom lokacijom, ali organizacije mogu prijaviti i viSe lokacija te na njima
smjestiti volontere. Organizacije mogu organizirati aktivnost za volontere koji su smjesteni na razli¢itim
lokacijama, pod uvjetom da se ne premasi kapacitet za primanje volontera. Primjerenost lokacija za smjestaj
volonterskih aktivnosti trebala bi biti prikazana u prijavi za oznaku kvalitete. Nacionalne agencije ocijenit ¢e sve
prijavljene lokacije prema kriterijima za dodjelu. Sve lokacije trebaju biti u zemlji sjedista organizacije s ulogom
primatelja.

Unaprijed odredene aktivnosti u koje ¢e volonteri biti uklju¢eni, odnosno zadace koje ¢e se obavljati, takoder
treba navesti za svaku lokaciju.

KOJA SU NACELA | STANDARDI KVALITETE?

Dodjelom oznake kvalitete Europske snage solidarnosti jamce kvalitetne volonterske aktivnosti. Aktivnosti se
temelje na zajednickom razumijevanju sljedecih glavnih nacela i standarda:

e Najvisi eticki standardi. Volonterske aktivnosti trebaju se organizirati uzimajuci u obzir vrijednosti EU-a i eti¢ka
nacela istaknuta u ¢lanku 2. Ugovora o Europskoj uniji i ¢lanku 21. Povelje EU-a o temeljnim pravima i drugom
primjenjivom pravu EU-a te medunarodnom i nacionalnom pravu (ukljucujué¢i Opcu uredbu o zastiti podataka
2016/679).

e Jednake mogucénosti i nediskriminacija. Volonteri se biraju pravedno, transparentno i objektivno, bez obzira na
spol, etnicku pripadnost, vjeru, seksualnu orijentaciju, politicku opredijeljenost ili invaliditet. Ne smiju se traZiti
prethodne kvalifikacije, razina obrazovanja, posebno iskustvo ni znanje jezika. MoZe se izraditi specifi¢niji profil
volontera ako je to opravdano zbog prirode zadaéa u okviru aktivnosti ili konteksta u kojem se provodi projekt.
Sudjelovanje u volonterskim aktivnostima mora za volontere biti besplatno. Aktivnosti bi trebale biti u skladu s
nacelima utvrdenima u ¢lanku 9. Konvencije UN-a o pravima osoba s invaliditetom.

e lzbjegavanje zamjene za zaposlenje. Volonterske aktivnosti ne smiju zamijeniti staZiranje ni zaposlenje kako bi se
izbjegli negativni ucinci na potencijalno ili postojece placeno zaposlenje. Sudjelovanje volontera trebalo bi
nadopunjavati rad pla¢enog osoblja. Oni ne bi smjeli zamjenjivati plaéeno osoblje niti utjecati na njihove place i
uvjete rada.

e lzbjegavanje Stetnih aktivnosti. Treba se pobrinuti za zastitu i sigurnost sudionika, organizacija sudionica i ciljnih
skupina. To bi trebalo ukljucivati odgovarajuce sigurnosne provjere sudionika koji rade s ranjivim skupinama, u
skladu s mjerodavnim nacionalnim pravom. Volonterske aktivnosti trebale bi se provoditi uzimajuci u obzir utjecaj
nepredvidenih okolnosti, kao $to su ekoloske krize, sukobi ili pandemije. Trebale bi biti u skladu s nacelima iz
Smjernica EU-a za promicanje i zastitu prava djeteta33.

32 https://youth.europa.eu/volunteering/organisations hr.

3 https://home-affairs.ec.europa.eu/policies/internal-security/organised-crime-and-human-trafficking/together-against-trafficking-human-beings.
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e Pruzanje kvalitetnih, lako dostupnih i ukljucivih aktivnosti. Volonterske zadace trebale bi sudionicima omoguditi
da razviju vjestine i kompetencije za osobni, socijalni i gradanski razvoj. Organizacije bi trebale ukljuditi aktivnosti
volontera u lokalni kontekst i olaksati njihovu interakciju s lokalnom zajednicom i civilnim drustvom. Volonterima
bi trebalo priznati vrijednost i koristi volontiranja u okviru Europskih snaga solidarnosti, i to utvrdivanjem i
dokumentiranjem ishoda ucenja, po mogucnosti u Youthpassu.

e  Primjereni uvjeti za osposobljavanje i volontiranje. Sudionicima se moraju osigurati sigurni i pristojni uvjeti za
Zivot i provodenje volonterskih aktivnosti. Mladi i organizacije trebaju potpisati ugovor o volontiranju, u kojem ce
biti navedena prava i odgovornosti obiju strana i koji ¢e ukljucivati jasno odreden skup volonterskih zadaca.

e  Zabrana ostvarivanja dobiti. Prema Financijskoj uredbi EU-a korisnici ne smiju ostvarivati dobit od aktivnosti koje
se financiraju dodijeljenim bespovratnim sredstvima (viSe informacija dostupno je u dijelu E ovog vodica). Osim
toga, organizacije bi trebale pokrivati troskove sudionika koji proizlaze iz sudjelovanja u takvim aktivnostima
solidarnosti, ali im ne bi trebale osiguravati placu ni ekonomsku korist.

Osim postovanja navedenih nacela, organizacije koje provode volonterske aktivnosti trebaju preuzeti sljedece
zadade i odgovornosti.

Kad se prijavljuju za oznaku kvalitete, organizacije trebaju modi dokazati da su sposobne ispunjavati zadace i
odgovornosti relevantne za ulogu za koju se prijavljuju.

KOJE SU ZADACE | ODGOVORNOSTI ORGANIZACIJA S OZNAKOM KVALITETE?

e osigurati djelotvornu koordinaciju projekta u suradnji sa svim drugim organizacijama
sudionicama

e pobrinuti se da sve organizacije koje sudjeluju u projektu postuju nacela volontiranja i
standarde kvalitete

e podnositi zahtjeve za bespovratna sredstva i snositi financijsku i administrativnu

Upravljanje
pravijanj odgovornost za cijeli projekt pred nacionalnom agencijom

(vodeca
organizacija) e provoditi sve ili neke administrativne zadace druge uklju¢ene organizacije/organizacija

e raspodijeliti bespovratna sredstva medu svim organizacijama
e provoditi pradenje, izvjeS¢ivanje i evaluaciju u skladu s postupcima programa

e provoditi diseminacijske i informativne aktivnosti

e odabrati i povezati kandidate registrirane na portalu Europskih snaga solidarnosti ili
podupirati registrirane kandidate u trazenju prikladnih mogucénosti (tu zadac¢u moze
preuzeti i organizacija s ulogom primatelja)

e pobrinuti se da volonter potpise ugovor o volontiranju koji sadrZava komponentu ucenja i
osposobljavanja

e poticati volontera na ukljucivanje i sudjelovanje u opéem mreznom osposobljavanju na
platformi EU Academy kojem se pristupa preko portala Europskih snaga solidarnosti

e pobrinuti se da volonter ima podrsku u jezi¢noj pripremi (ako je primjenjivo, podrsku da
Prije koristi mreznu jezi¢nu potporu Komisije i ocjenjivanje jezi¢nog znanja)

Aktivnost
(uloga pruzatelja e naodgovarajudi nacin pripremiti volontera prije polaska u skladu s individualnim

podrke) potrebama i ciklusom osposobljavanja i vrednovanja (u odredenim slu¢ajevima tu zadacu
mozZe preuzeti i organizacija s ulogom primatelja)

e pobrinuti se da volonter sudjeluje u osposobljavanju prije polaska ako ga nacionalna
agencija ili SALTO organizira

e osigurati da volonter ima Europsku karticu zdravstvenog osiguranja i da je obuhvacen
planom obveznog osiguranja predvidenog za Europske snage solidarnosti (ako je
primjenjivo)

e pobrinuti se da volonter primi informativni paket Europskih snaga solidarnosti

e odrzZavati kontakt s volonterom i organizacijom s ulogom primatelja tijekom aktivnosti
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Tijekom
aktivnosti
(uloga primatelja)

Ucenje, mentorstvo i potpora

pobrinuti se da volonter pohada cijeli ciklus osposobljavanja i vrednovanja (ako je
primjenjivo)

pobrinuti se da volonter pravilno koristi Europsku karticu zdravstvenog osiguranja, a sustav
osiguranja samo kad je to nuzno zbog okolnosti (ako je primjenjivo)

ponuditi volonteru mogucnost obavljanja jasno utvrdenog skupa zadaca u koje moze
integrirati svoje ideje, kreativnost i iskustvo

s volonterom jasno utvrditi njegove mogucnosti za ucenje
pruzati potporu volonteru u zada¢ama koje obavlja, nadzirati ga i usmjeravati

pruzati podrsku volonterima u promisljanju o procesu ucenja te utvrdivanju i
dokumentiranju ishoda ucenja putem EU-ovih alata za vrednovanje, posebno Youthpassa,
Europassa ili nacionalnih alata (tu zadacu moZe preuzeti i organizacija koja ima ulogu
pruzatelja podrske)

prema potrebi podupirati volontere koji pohadaju tecajeve jezika

imenovati mentora ¢ija je odgovornost volonterima pruZziti:

potporu u samoprocjeni ucenja

osobnu podrsku

poticati kontakt s drugim sudionicima Europskih snaga solidarnosti kad god je to moguce
pruZiti mogucnosti integracije u lokalnu zajednicu, upoznavanja s ljudima itd.

Zivotni i radni uvjeti

pruZiti volonteru odgovarajuci smjestaj i zdrave obroke (ili doplatak za prehranu), i za vrijeme
praznika

osigurati volonteru dostupnost lokalnog prijevoza

isplacivati volonteru predvideni tjedni ili mjesecni dZzeparac

Nakon aktivnosti

(uloga pruZatelja
podrske)

pruziti podrsku pri reintegraciji volontera u mati¢nu zajednicu

pruZiti volonteru mogucnost razmjene i dijeljenja iskustava i ishoda uéenja

poticati ukljucivanje volontera u diseminaciju i koristenje rezultata

pruzati smjernice o moguénostima daljnjeg obrazovanja, osposobljavanja ili zaposljavanja

osigurati sudjelovanje volontera na godiSnjem susretu Europskih snaga solidarnosti

STO JE OZNAKA KVALITETE ZA VODECE ORGANIZACIE?

Dobivanje oznake kvalitete za vodece organizacije preduvjet je za prijavu za sredstva za provedbu volonterskih
projekata. Uspjesni prijavitelji za takvu vrstu oznake kvalitete dobit ¢e pojednostavnjen pristup financiranju za
volonterske projekte, kako je opisano u odjeljku ,Volonterski projekti”, pododjeljku , Kako pristupiti
financiranju?” ovog vodica, ovisno o raspoloZivosti sredstava i ocjenama uspjesnosti.

Oni koji zatraze vodecu ulogu trebat ¢e u prijavnom obrascu definirati svoje dugorocne i kratkoroc¢ne ciljeve,
ocekivane koristi i pristup upravljanju projektima. Kako bi planiranje bilo realisti¢no, plan aktivnosti koji se
prilaze prijavi moZe obuhvacati razdoblje do dvije godine i moZe se redovito aZurirati.

Prijave za oznaku kvalitete za vodece organizacije ocjenjivat ce se prema kriterijima prihvatljivosti te kriterijima
za odabir, iskljucenje i dodjelu. Odgovarajuci odjeljak u prijavnom obrascu ocjenjivat ¢e se i prema dodatnom

skupu kriterija za dodjelu.
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Da bi dobio oznaku kvalitete za vodece organizacije, prijavitelj treba imati uspostavljene primjerene i u€inkovite
postupke i mjere za koordinaciju i provedbu kvalitetnih aktivnosti solidarnosti kako je planirano. Prethodno
iskustvo u Europskim snagama solidarnosti ili programu Erasmus+ (2014. — 2020.) nije uvjet za prijavu.

Dodjela oznake kvalitete za vodece organizacije ovisi o uspjehu prijave za oznaku kvalitete za ulogu primatelja
i/ili ulogu pruzatelja podrske (partnerske organizacije).

Organizacije koje imaju oznaku kvalitete kao primatelj / pruzatelj podrske modi ¢e se prijaviti za oznaku kvalitete
za vodecu organizaciju u bilo kojem trenutku tijekom programskog razdoblja.
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KoJi su

KRITERIJI ZA OCJENJIVANJE PRIJAVE ZA OZNAKU KVALITETE?

KRITERII PRIHVATLJIVOSTI

Oznaka kvalitete — svaki javni ili privatni subjekt, neprofitni ili profitni, lokalni, regionalni,
nacionalni ili medunarodni, sa sjediStem u drzavi ¢lanici EU-a, treé¢oj zemlji pridruzenoj
programu ili trecoj zemlji koja nije pridruzena programu, ili pak medunarodna organizacija.

oznake kvalitete

Prihvatljivi Oznaka kvalitete za vodece organizacije — svaki javni ili privatni subjekt, neprofitni ili profitni,
prijavitelji lokalni, regionalni, nacionalni ili medunarodni, koji najmanje godinu dana ima sjediSte u
drzavi Clanici EU-a ili tre¢oj zemlji pridruzenoj programu, ili pak medunarodna organizacija.
Prijava za oznaku kvalitete trebala bi se odnositi iskljucivo na cijelu organizaciju, sa svim
njezinim odjelima i/ili podruznicama34. Skupine mladih nisu prihvatljive.
Sve vrste oznake kvalitete valjane su tijekom cijelog programskog razdoblja 2021. — 2027, a
nacionalna agencija prati njihovu uskladenost sa zahtjevima i povremeno ih preispituje.
Trajanje
valjanosti Po zavrSetku programskog razdoblja 2021. — 2027. oznaka kvalitete vrijedi do zavrsetka

posljednje aktivnosti u koju je organizacija uklju¢ena. Oznaka kvalitete za vodece organizacije
valjana je do isteka posljednjeg ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava koji je potpisala
organizacija korisnica.

Kad se prijaviti

Prijave se mogu podnositi kontinuirano.

Vodece organizacije koje Zele podnijeti zahtjev za bespovratna sredstva u prvom krugu poziva
trebaju se prijaviti za oznaku kvalitete za vodece organizacije do 29. listopada prethodne
godine.

Gdje se prijaviti

Nacionalnoj agenciji zemlje u kojoj organizacija prijaviteljica ima sjediste, kad je rije¢ o
organizacijama sa sjedistem u drzavi ¢lanici EU-a ili treéoj zemlji pridruZzenoj programu.

Medunarodne organizacije koje nemaju sjediste u drzavi ¢lanici EU-a ni trecoj zemlji
pridruzenoj programu mogu se prijaviti bilo kojoj nacionalnoj agenciji.

Organizacije sa sjedistem u trecoj zemlji koja nije pridruZzena programu prijavu podnose
mjerodavnom resursnom centru SALTO:

e organizacije sa sjedistem u zemljama zapadnog Balkana podnose je resursnom centru SALTO
za jugoisto¢nu Europu

e  organizacije sa sjedistem u zemljama Isto¢nog partnerstva, na drZzavnhom podrucju Rusije
priznatom medunarodnim pravom i Norveskoj podnose je resursnom centru SALTO za isto¢nu
Europu i Kavkaz

e  organizacije sa sjedistem u juznom Sredozemlju podnose je resursnom centru SALTO za
EuroMed.

Kriteriji za
iskljucenje

Prijavnom obrascu treba priloZiti izjavu o Casti (prema predlosku) koju je potpisao pravni
zastupnik.

34

jedna oznaka kvalitete).

Odjeli unutar organizacije ne mogu se prijavljivati za zasebne oznake kvalitete. Oznake kvalitete dodjeljuju se na razini organizacije (jedan pravni subjekt =

35 Napominjemo da organizacije pod nadzorom nacionalnih tijela druge zemlje prijavu podnose nacionalnoj agenciji zemlje koja provodi nadzor.
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KRITERIJI ZA ODABIR [SAMO ZA OZNAKU KVALITETE ZA VODECE ORGANIZACIE]

OPERATIVNA SPOSOBNOST

Oznaka kvalitete dodjeljuje se nakon pozitivne ocjene sposobnosti organizacije da ispuni relevantne zadace i
odgovornosti. Vodeca organizacija treba imati dovoljno stru¢nog i operativnog kapaciteta za provedbu
predloZenog plana aktivnosti.

Operativna sposobnost utvrdit ée se na temelju prijave (ukljucujuéi informacije o prethodnom sudjelovanju
prijavitelja u programu Erasmus+ i/ili Europskim snagama solidarnosti) i dokumenata podnesenih u Sustavu za
registraciju organizacija. Prijavitelji koji ne navedu sve informacije traZzene u prijavhom obrascu mogu biti
odbijeni. Nacionalna agencija zadrzava pravo da zatrazi dodatne popratne dokumente kako bi provjerila
informacije navedene u prijavi.

FINANCISKA SPOSOBNOST

Organizacije koje se prijavljuju za oznaku kvalitete za vodecu ulogu trebaju imati stabilne i dostatne izvore
financiranja za odrzavanje svojih redovnih aktivnosti tijekom provedbe predloZzenog plana aktivnosti. Medutim,
financijska sposobnost neée se provjeravati u postupku odabira za oznaku kvalitete. Provjeravat ée se kad se
organizacije s oznakom kvalitete prijave za bespovratna sredstva. Vise informacija dostupno je u dijelu E ovog
vodica.

KRITERIJI ZA DODJELU
Oznaka kvalitete dodjeljuje se u skladu s prethodno navedenim nacelima i standardima kvalitete. Prijave ée se

ocjenjivati na temelju sljedecih kriterija za dodjelu. Odredeni kriteriji izri¢ito se odnose na ulogu za koju se
prijavljuje.

Mijera u kojoj:

= su razlozi organizacije za sudjelovanje u Europskim snagama solidarnosti uvjerljivi i jasno
objasnjeni

Relevantnost o . ) ) L o -

=  ciljevi i redovite aktivnosti organizacije obuhvacaju pitanja relevantna za ciljeve

Europskih snaga solidarnosti i imaju izrazenu dimenziju solidarnosti.

=  prijedlog je relevantan za postovanje i promicanje zajednickih vrijednosti EU-a, kao $to
su postovanje ljudskog dostojanstva, slobode, demokracije, ravnopravnosti, vladavine
prava i postovanje ljudskih prava te suzbijanje svih oblika diskriminacije.

Mijera u kojoj organizacija postuje standarde kvalitete programa:

= odabirom i/ili uklju¢ivanjem sudionika u aktivnosti transparentnim i pravednim
postupkom

= adekvatnim prakti¢nim i logistickim aranZmanima

= pruzanjem odgovarajuce podrske sudionicima prije, tijekom i nakon aktivnosti, prema

potrebi
Kvaliteta mjera
= relevantnim sigurnosnim provjerama i posebnom pripremom sudionika, posebno onih

koji rade s ranjivim skupinama, u skladu s mjerodavnim nacionalnim pravom
=  pruzanjem odgovarajuce osobne podrske sudionicima

= osiguravanjem konkretne komponente uéenja za sudionike te priznavanja i vrednovanja
ishoda ucenja

= jamcenjem sigurnosti i zastite sudionika i ciljnih skupina, u skladu s nacelom
izbjegavanja Stetnih aktivnosti

=  izbjegavanjem zamjene za zaposlenje, rutinskih zadataka i zadataka sa slabim uc¢inkom
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ucenja
osmisljavanjem i provedbom visokokvalitetnih aktivnosti koje odgovaraju neispunjenim
drustvenim potrebama i koriste sudionicima, zajednicama i ciljnim skupinama

dopiranjem do mladih s manje moguénosti te njihovim podupiranjem i uklju¢ivanjem.

Organizacijska
sposobnost

Mijera u kojoj:

=  organizacija dokazuje sposobnost i spremnost dodijeliti odgovarajuce resurse za

upravljanje aktivnostima Europskih snaga solidarnosti u skladu s primjenjivim
standardima kvalitete

= organizacija predlaZze odgovarajucée korake za osiguravanje kontinuiteta aktivnosti u

slucaju organizacijskih promjena

= organizacija ima dobar pristup u utvrdivanju partnera i suradnji s njima.

DODATNI KRITERIJI ZA DODJELU SAMO ZA VODECE ORGANIZACIJE

Prijedlozi trebaju dobiti najmanje 60 bodova. Osim toga, trebaju dobiti najmanje polovinu maksimalnog broja
bodova u svakoj od kategorija kriterija za dodjelu navedenih u nastavku.

Strateski
pristup
(najvise 50
bodova)

Mijera u kojoj:

prijavitelj ima uvjerljiv dugorocni okvir za postizanje jasno definiranih ciljeva s jasnim
kljuénim etapama i mjerama prilagodbe

navedeni ciljevi odnose se na vazne drustvene potrebe i relevantni su za ciljeve Europskih
snaga solidarnosti

planirane aktivnosti mogu ispuniti utvrdene potrebe i ciljeve
predloZeni ciljevi realisticni su i dovoljno ambiciozni s obzirom na opce ciljeve i kapacitet

planirane aktivnosti nedvojbeno donose korist sudionicima, organizacijama sudionicama i
cilinim skupinama te potencijalno imaju Siri ucinak (npr. na lokalnoj, regionalnoj,
nacionalnoj i transnacionalnoj razini) planirane aktivnosti i ciljevi pokazuju europsku
dodanu vrijednost

prijavitelj namjerava osmisliti pristupac¢ne i uklju¢ive aktivnosti i/ili podupirati projekte i
aktivnosti koji se aktivno bave pitanjem ukljucivosti i raznolikosti u drustvu u Sirem smislu

prijavitelj nastoji promicati okoliSnu odrZivost i odgovornost te planira ukljuciti odrzivu i
ekoloski prihvatljivu praksu u aktivnosti

prijavitelj planira koristiti digitalne alate i metode kako bi dopunio i pobolj$ao aktivnosti.

Upravljanje
projektima i
koordinacija

(najvise 50
bodova)

Mijera u kojoj:

organizacija osigurava kvalitetno upravljanje projektom, uklju¢ujuéi odgovaraju¢e mjere
komunikacije i koordinacije s partnerima

mjere za diseminaciju ishoda aktivnosti unutar i izvan organizacija sudionica primjerene su
i kvalitetne

mjere za pracenje i evaluaciju aktivnosti primjerene su i kvalitetne.
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$TO SU MIERE ZA PRACENIJE, 1ZVIESCIVANIJE | OSIGURAVANIJE
KVALITETE?

PRACENIJE 1 1zVIESCIVANJE

Oznaku kvalitete (za vodecu organizaciju, za ulogu primatelja i ulogu pruzatelja podrske) periodicno ce,
najmanje jednom tijekom programskog razdoblja (do 31. prosinca 2027.) preispitivati i nadzirati nacionalne
agencije ili relevantni centri SALTO za organizacije sa sjedistem u trec¢oj zemlji koja nije pridruzena programu.
Nacionalna agencija/SALTO moze provesti anketu, pratiti rad deskova, koristiti podatke iz zavr$nih izvjesca i
izvjeSc¢a sudionika, organizirati nadzorne posjete, formalne provjere ili zatraZiti i ocijeniti izvjeS¢a o napretku ili
provesti strukturirani posjet radi pracenja uspjeSnosti organizacija, ocijeniti poStovanje dogovorenih standarda
kvalitete i pruZiti potporu. lzvjeSce o napretku obvezno je samo za vodeée organizacije, dok je za organizacije s
ulogom primatelja i s ulogom pruzatelja podrske neobvezno, a mogu se koristiti i druge metode i izvori za
pracenje. Strukturirani nadzorni posjet u prostorijama organizacije moze zamijeniti izvjeSca ili njihov dio:
izvje$¢e o napretku za ulogu primatelja, ulogu pruzatelja podrske i/ili vodeéu ulogu i/ili azuriranje
lokacija/standardnih aktivnosti. Ocjenjivanje izvjeS¢a o napretku (ili strukturiranog nadzornog posjeta) provest
¢e najmanje jedan strucnjak (interni ili vanjski).

Formalne provjere mogu biti u obliku administrativnih provjera ili posjeta organizaciji i svim drugim lokacijama
na kojima se provode aktivnosti. Pri provjeri i pracenju aktivnosti koje se provode u drugim zemljama
nacionalna agencija/SALTO moze zatraziti pomo¢ tamosnjih nacionalnih agencija ili vanjskih stru¢njaka.

Organizacije s oznakom kvalitete trebaju obavijestiti nacionalnu agenciju/SALTO o svim promjenama koje se
trebaju navesti u njihovoj oznaci kvalitete. Nacionalna agencija/SALTO moZe ponovno ocijeniti ispunjava li ta
organizacija uvjete na temelju kojih joj je dodijeljena oznaka kvalitete.

POSEBNI UVIETI | OBVEZE ZA OZNAKU KVALITETE ZA VODECE ORGANIZACIJE

Barem jednom tijekom razdoblja valjanosti oznake kvalitete za vodece organizacije te ¢e organizacije biti
obvezne dostaviti izvje$¢e o napretku i:

e izvijestiti o napretku u ostvarivanju svojih ciljeva
e izvijestiti o tome kako osiguravaju postovanje standarda kvalitete
e aZurirati plan aktivnosti.

Nacionalna agencija moZe zatraZiti izvjeS¢e o napretku u vezi s razli¢itim elementima (izvjesée o napretku za
vodecu ulogu, izvjeSée o napretku za ulogu primatelja, izvjesée o napretku za ulogu pruzatelja podrske,
azuriranje lokacije/standardnih aktivnosti, azuriranje plana aktivnosti) u isto vrijeme ili zasebno.

Nacionalna agencija moze odluciti zamijeniti sljedeca izvje$¢a/dijelove izvje$éa strukturiranim nadzornim
posjetom u prostorijama organizacije: izvjes¢e o napretku (za ulogu primatelja, ulogu pruzatelja podrske i/ili
vodecu ulogu) i/ili aZuriranje lokacija/standardnih aktivnosti.

Nacionalna agencija moZe promijeniti broj i raspored izvjeséa o napretku na temelju uspjesnosti organizacije
ocijenjene na temelju izvjesca, pracenja i provjere kvalitete ili ako je u organizaciji doSlo do vecih promjena.

Organizacije s oznakom kvalitete za vodece organizacije mogu zatraZiti da se njihova oznaka kvalitete i plan
aktivnosti azuriraju i preispitaju. To se moze provoditi u dvogodiSnjim intervalima za vrijeme valjanosti oznake
kvalitete. Zahtjevi za administrativne izmjene koje ne utjeCu na planove aktivnosti i za koje nije nuzna ocjena
kvalitete mogu se podnositi u bilo kojem trenutku.

KOREKTIVNE MIJERE

U slucaju organizacija koje se smatraju visokorizi¢nima ili koje se ne pridrZzavaju uputa i rokova nacionalne
agencije, imaju slabe rezultate na temelju izvjeSca, praéenja i provjera kvalitete ili uCestalo krse pravila

34



EUROPEAN
Dio B — Oznaka kvalitete za volontiranje SOLIDARITY
CORPS

Programa (i u drugim aktivnostima) nacionalna agencija moze poduzeti sljedece korektivne mjere:

e  Promatranje. Ako se odredi promatranje, nacionalna agencija moZe ograniciti razinu financiranja za koju se
organizacija koja ima oznaku kvalitete za vodece organizacije moZe prijaviti. Mjere promatranja za organizacije s
ulogom primatelja i/ili pruzatelja podrske mogu ukljucivati ograni¢avanje broja volontera uklju¢enih u aktivnosti.
Organizacije koje su prvi put dobile oznaku kvalitete mogu se neko vrijeme promatrati ako se tijekom provjere
operativne sposobnosti utvrdi da postoji rizik od slabe kvalitete provedbe.

e Suspenzija. Suspendirana organizacija vise ne¢e moc¢i sudjelovati u programu dok ne poduzme mjere i ne poboljsa
rezultate. Suspendirane organizacije s oznakom kvalitete za vodece organizacije viSe se ne mogu prijavljivati za
financiranje. Nacionalna agencija moze i otkazati neke ili sve tekuce ugovore o dodjeli bespovratnih sredstava
takvim organizacijama.

Razdoblje nadzora ili suspenzije traje sve dok nacionalna agencija ne utvrdi da su uvjeti i zahtjevi u pogledu
kvalitete iz tog poziva ponovno ispunjeni te da je organizacija uklonila rizik od slabih rezultata.

Organizacije pod suspenzijom ili nadzorom ne mogu podnijeti zahtjev za novu oznaku kvalitete.

OTKAZ

U slucaju vrlo slabih rezultata, nepostovanja uputa i rokova nacionalne agencije ili opetovanog krienja pravila
programa oznaka kvalitete moZe biti opozvana. Nacionalna agencija razmotrit ¢e svaki slu¢aj neuskladenosti i na
vrijeme obavijestiti organizaciju kako bi stigla poduzeti korektivne mjere.

Osim toga, nacionalne agencije mogu otkazati oznaku kvalitete ako organizacija prestane postojati ili, u slucaju
vodecih organizacija, nakon Sto najmanje tri uzastopne godine nije podnijela ni jedan zahtjev za bespovratna
sredstva.
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VVOLONTERSKI PROJEKTI

STO SU VOLONTERSKI PROJEKTI?

Volonterski projekti®® mladima nude moguénosti sudjelovanja u aktivnostima solidarnosti koje doprinose
svakodnevnom radu organizacija sudionica od kojih korist u konacnici imaju zajednice u kojima se te aktivnosti
provode.

Volontiranje je neplaéena aktivnost u punom radnom vremenu®’ u trajanju do 12 mjeseci. Tu vrstu aktivnosti
solidarnosti provode organizacije sudionice koje mladima nude mogucénost strukturiranog sudjelovanja u
Sirokom spektru aktivnosti.

Sudjelovanje u volonterskim aktivnostima mora za volontere biti besplatno.

Opseg volonterskih projekata Sirok je i obuhvaéa razna podrucja, kao $to su zastita okolisa, ublazavanje
klimatskih promjena, veca socijalna uklju¢enost, integracija izbjeglica, potpora ranjivim skupinama, razvoj
digitalnih vjestina, gradanski angazman, ljudska prava itd.

Volontiranje se moze odvijati u zemlji koja nije zemlja boravista sudionika (prekogranicno) ili u zemlji boravista
sudionika (unutar zemlje)38.

KOJE SE AKTIVNOSTI PODUPIRU KAO VOLONTERSKE?

Podupiru se sljedece aktivnosti:

INDIVIDUALNO VOLONTIRANJE

Individualno volontiranje je aktivnost solidarnosti u trajanju od 2 tjedna do 12 mjeseci. Ta vrsta aktivnosti
solidarnosti mladima pruZza mogucénost da pridonose svakodnevnom radu organizacija na aktivnostima
solidarnosti od kojih korist u konacnici imaju zajednice u kojima se te aktivnosti provode.

Individualne volonterske aktivnosti mogu se odvijati:
e prekogranicno, tj. provoditi se u zemlji koja nije zemlja boravista sudionika ili

e unutar zemlje, tj. provoditi se u zemlji boravista sudionika. Cilj je tih aktivnosti potaknuti i olaksati sudjelovanje
mladih s manje mogucénosti, ali su otvorene za sve sudionike.

36 Glavni dio proradunskih sredstava za tu aktivnost dodjeljuje se za potporu transnacionalnim aktivnostima u kojima sudjeluju organizacije i sudionici iz

drzava ¢lanica EU-a i tre¢ih zemalja pridruzenih programu. Medutim, korisnici bespovratnih sredstava mogu iskoristiti samo do 25 % bespovratnih
sredstava za projekt kako bi ukljucili sudionike iz tre¢ih zemalja u susjedstvu EU-a koje nisu pridruzene programu (vidjeti odjeljak ,Prihvatljive zemlje” u
dijelu A ovog vodica).
S obzirom na pravo na neposrednu privremenu zastitu ukrajinskih drzavljana na temelju Direktive o privremenoj zastiti (Direktiva Vije¢a 2001/55/EZ) volonteri
koji su ukrajinski drzavljani (bilo da zakonito borave u EU-u ili Ukrajini) izuzimaju se od tog ogranitenja od 25 %. Za potrebe primjene ograni¢enja oni se
rac¢unaju kao sudionici koji dolaze iz drzave ¢lanice EU-a. lzuzece se primjenjuje barem do 4. ozujka 2027. (ili dulje ako se privremena zastita produlji). U
slu¢aju projekata od cetiri volontera ili manje, to ogranic¢enje od 25 % moze se premasiti da se omoguci sudjelovanje jednog volontera iz tre¢e zemlje koja
nije pridruZzena programu.

37 Najmanije 30, a najvise 38 sati tjedno.

38 Svaka nacionalna agencija moze iskoristiti do 20 % kona¢nog proracuna dodijeljenog za volonterske aktivnosti (nakon prijenosa proracunskih sredstava) za
aktivnosti unutar zemlje.
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@ Aktivnosti unutar zemlje trebale bi imati jasnu europsku dodanu vrijednost i biti uskladene s
postojec¢im nacionalnim programima. Projekti s aktivnostima unutar zemlje koje imaju neznatnu
europsku dodanu vrijednost ili je uopée nemaju nece se smatrati relevantnima u kontekstu Snaga

Individualno volontiranje moZe biti kratkoro¢no (od 14 do 59 dana, ne racunajuéi dane putovanja) ili dugorocno
(od 60 do 366 dana, ne racunajuci dane putovanja).

VOLONTERSKI TIMOVI

Volonterski timovi su aktivnosti solidarnosti koje timovima sudionika iz najmanje dvije zemlje omogucuju
zajednicko volontiranje u razdoblju od 2 tjedna do 2 mjeseca.

Sastav volonterskih timova mora biti medunarodni; barem Cetvrtina volontera mora biti iz zemlje koja nije
zemlja u kojoj se aktivnost provodi. Primjeri:

e  Zahtjev za bespovratna sredstva podnosi organizacija sa sjedistem u zemlji B za volontersku aktivnost s 20 sudionika
koja se provodi u toj zemlji. U tom slucaju barem 5 sudionika mora biti iz drugih zemalja (zemlja A, C, D itd.).

e  Zahtjev za bespovratna sredstva podnosi organizacija sa sjedistem u zemlji A za volontersku aktivnost s 20 sudionika
koja se provodi u zemlji B. U tom slucaju barem 5 sudionika mora biti iz zemlje A jer se mora zadrzati veza s
nacionalnom agencijom prijavitelja (vidjeti kriterije prihvatljivosti na str. 40.). U aktivnosti mogu sudjelovati i
volonteri iz drugih zemalja (zemlja B, C, D itd.).

Volonteri Europskih snaga solidarnosti koji su u volonterskim timovima obavljat ¢e zadace u okviru projekta u
kratkom razdoblju (obi¢no, ali ne iskljucivo tijekom godisnjeg odmora, stanki tijekom studija, prelaska iz
obrazovnog sustava na trziste rada itd.). lako su kraceg trajanja, te ¢e aktivnosti biti vrijedne i pojedincima i
zajednicama u kojima se volontira.

Primjeri vrijednih postignuca koja su moguca €ak i u kratkom razdoblju uklju¢uju obnovu kulturne bastine
osteéene prirodnom katastrofom ili katastrofom izazvanom ljudskim djelovanjem, brigu za vrste kojima prijeti
izumiranje, organizaciju obrazovnih aktivnosti u izbjeglickim kampovima itd.

Volonterski timovi mogu znatno pridonijeti ukljucivanju mladih s manje mogucnosti u Europske snage
solidarnosti.

Ta vrsta grupnih aktivnosti ima odredenih prednosti u odnosu na standardne individualne volonterske
aktivnosti.

e  Volonteri ée aktivnost provoditi u skupini. To moze biti poticaj mladima koji se ne osjec¢aju spremnima da se sami
upuste u takav izazov. Takve Ce aktivnosti krace i trajati, Sto moZe potaknuti sudjelovanje mladih koji se ne mogu
dugorocno obvezati zbog studija ili posla, a ipak Zele pomoci zajednici.

e  Zato su volonterski timovi posebno prikladni za prvo volontersko iskustvo. Oni mogu biti uvod u dugorocne
aktivnosti ili poticaj za pokretanje vlastitog projekta solidarnosti.

Osim toga, mogu se financirati i sljedeée dodatne vrste aktivnosti:

e  pripremni posjeti mjestu odrzavanja volonterskih aktivnosti prije njihova pocetka. Svrha je tih posjeta osigurati
visoku kvalitetu aktivnosti olakSavanjem i pripremom administrativnih postupaka, stvaranjem povjerenja i
razumijevanja te izgradnjom cvrstog partnerstva izmedu ukljucenih organizacija i mladih osoba. Posjeti ¢e se
organizirati za aktivnosti koje uklju¢uju mlade s manje mogucénosti ili kad je posjet nuzan za provedbu aktivnosti s
izrazenom dimenzijom ukljucivanja. Osobe s manje moguénosti koje ¢e sudjelovati u planiranim volonterskim
aktivnostima mogu biti ukljucene u posjet kako bi im se pomoglo da se pripreme te ih se ukljucilo u pripremu
aktivnosti tako da se njihove potrebe uzmu u obzir od samog pocetka. Pripremni posjeti mogu se odvijati i putem
interneta, ali financijska sredstva mogu se dobiti samo za fizicke pripremne posjete.
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KAKO POKRENUTI VOLONTERSKI PROJEKT?

Volonterski projekt sastoji se od Cetiri faze: planiranja, pripreme, provedbe i prate¢ih mjera. Organizacije
sudionice i mladi uklju€eni u aktivnosti trebali bi aktivno sudjelovati u svim tim fazama i na taj nacin poboljsati
svoje iskustvo uéenja:

e planiranje (ukljuc¢ujuéi definiranje ishoda ucenja, oblika aktivnosti, izradu programa rada, raspored aktivnosti)

e  priprema (ukljucujudirjesavanje prakticnih pitanja, odabir sudionika, sklapanje ugovora s partnerima i sudionicima,
jezicnu i kulturolosku pripremu te pripremu za zadace prije polaska prilagodenu potrebama sudionika)

e  provedba aktivnosti

e pracenje (ukljucujuci evaluaciju aktivnosti, izdavanje potvrde o sudjelovanju, potporu sudionicima po povratku te
evaluaciju, diseminaciju i koristenje ishoda projekta).

Vecinu aktivnosti Europskih snaga solidarnosti provodi jedna ili viSe organizacija sudionica. Sve organizacije
sudionice ukljucene u volontersku aktivnost trebaju imati valjanu oznaku kvalitete. Ukljucene organizacije
preuzimaju ulogu ,pruzZatelja podrske” provedbi aktivnosti i volonterima i/ili ulogu ,,primatelja” volontera.

e Uloga primatelja obuhvaca cijeli spektar aktivnosti povezanih s primanjem sudionika Snaga, ukljucujudi izradu
njegova programa aktivnosti i prema potrebi pruZanje smjernica i potpore sudioniku tijekom svih faza (neke od tih
aktivnosti moZe provoditi organizacija s ulogom pruzatelja podrske ukljucena u isti projekt).

e Uloga pruiatelja podrske obuhvaca podupiranje, pripremu i/ili osposobljavanje sudionika prije polaska,
posredovanje izmedu sudionika i organizacija s ulogom primatelja i/ili pruzanje podrske sudionicima po povratku s
aktivnosti, kao i upravljanje projektom i koordinaciju.

Ako je uklju¢ena samo jedna organizacija (aktivnosti unutar zemlje ili volonterski timovi), ona treba osigurati da
su provedene sve faze i ispunjene sve navedene zadace i odgovornosti. Svakako se preporucuje da se
organizacija s ulogom pruZzatelja podrske ukljuci u aktivnosti u kojima sudjeluju mladi s manje moguénosti.

Osim toga, organizacije prijaviteljice trebaju imati valjanu oznaku kvalitete za vodece organizacije. Vise
informacija o oznaci kvalitete pronaci ¢ete u odjeljku ,Oznaka kvalitete za volontiranje u aktivnostima
solidarnosti”.

ODABIR SUDIONIKA

Miladi koji Zele sudjelovati u Europskim snagama solidarnosti trebaju se registrirati na portalu Europskih snaga
solidarnosti: https://youth.europa.eu/solidarity. Organizacije mogu mladima s manje mogucénosti pomagati u
fazi prijave. Portal Europskih snaga solidarnosti je mjesto na kojem se ti mladi povezuju s organizacijama koje
nose oznaku kvalitete i Zele provoditi aktivnosti solidarnosti. Organizacije trebaju odabrati sudionike u bazi
podataka registriranih mladih.

IMIJERE ZA OSIGURANJE KVALITETE | PRUZANJE POTPORE
Predviden je niz mjera i usluga, kao Sto su osposobljavanje, potpora za ucenje jezika, utvrdivanje i
dokumentiranje steCenih kompetencija i osiguranje radi postizanja kvalitete volonterskih aktivnosti i izraZzene
dimenzije u€enja za sudionike. Neke su od tih mjera neobvezne i mogu se primijeniti ovisno o interesu i

potrebama sudionika, a neke su obvezne. Organizacije bi trebale promicati opée mrezno osposobljavanje kao
dio iskustva ucenja volontera. Podrobne informacije o tim mjerama dostupne su u dijelu D ovog vodica.

PRIORITETI

UKLIUCIVOST | RAZNOLIKOST

Europske snage solidarnosti promicu jednake moguénosti i pristup, ukljucivost i pravednost. Organizacije bi
trebale osmisliti pristupacne i ukljucive aktivnosti uzimajuéi u obzir stavove i potrebe sudionika s manje
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mogucnosti.

Osim toga, volonterski projekti trebali bi podupirati projekte i aktivnosti koji se aktivno bave pitanjem ukljucivosti i raznolikosti
u drustvu u Sirem smislu.

@ Kao potpora ukljucivanju mladih s manje mogucnosti dostupne su dodatne mjere i
financijska sredstva koja organizacijama sudionicama omogucuju da bolje ispune potrebe mladih s
manje mogucnosti.

Da bi mogli iskoristiti ta dodatna financijska sredstva, prijavitelji ¢e trebati opisati na koji ¢e nacin u
aktivnosti ukljuciti mlade koji su u relativno nepovoljnijem poloZzaju, tj. imaju manje mogucnosti od
drugih u istoj zemlji / podrucju / dobnoj skupini / situaciji. U tom se smislu ,,ukljucivanje” ne odnosi
na ciljnu skupinu s kojom organizacija prijaviteljica inace radi, nego znaci olakSavanje sudjelovanja
mladih s manje moguénosti oblikovanjem projektnih aktivnosti na ukljuciv i pristupacan nacin. Za to
su potrebne posebne mjere informiranja i potpore kako bi se osiguralo da mladi s manje
mogucnosti mogu sudjelovati u aktivnostima pod jednakim uvjetima kao i drugi.

ZASTITA OKOLISA, ODRZIVI RAZVOJ | KLIMATSKA POLITIKA

Volonterske aktivnosti bi medu sudionicima trebale promicati okoliSno odrZivo i odgovorno ponasanje, isti¢uci
vaznost zalaganja za smanjenje ili kompenziranje ekoloSkog otiska aktivnosti. Volonterske aktivnosti trebalo bi
osmisliti i provoditi vodeci racuna o okoliSu npr. integriranjem odrZive prakse — biranjem materijala koji se mogu
ponovno koristiti ili su prihvatljivi za okolis, smanjenjem i recikliranjem otpada i voZnjom odrZivim prijevoznim
sredstvima.

Osim toga, trebalo bi podupirati projekte i aktivnosti koji se bave pitanjima zastite okolisa, odrZivosti i klimatskih
ciljeva, pogotovo kad pridonose i ispunjavanju ciljeva relevantnih misija u okviru programa Obzor Europa. Takvi
projekti mogu biti usmjereni na niz podrucja, a pritom nastoje zastititi, oCuvati i povecati prirodni kapital ili
informirati javnost o ekolo$koj odrzivosti i potaknuti promjene osobnih izbora, potrosackih navika i nacina
Zivota. Volonterske inicijative trebale bi ukljucivati sprecavanje i ublazavanje ili otklanjanje negativnih posljedica
ekstremnih vremenskih uvjeta i prirodnih katastrofa, kao i aktivnosti za pomo¢ zajednicama da se oporave od
takvih nedaca.

DIGITALNA TRANSFORMACIA

Europske snage solidarnosti pomaZzu Europljanima da Zive i napreduju u digitalnom dobu, bez obzira na spol,
dob i podrijetlo. Trebalo bi podupirati i projekte i aktivnosti Ciji je cilj ja¢anje digitalnih vjestina, poticanje
digitalne pismenosti i/ili razumijevanja rizika i moguénosti digitalne tehnologije. Ovisno o njihovu planu i
ciljevima, u volonterske aktivnosti u okviru Snaga moze se uvesti razvoj kompetencija i informiranosti o
digitalnim pitanjima i koristenje novih tehnologija.

Organizacije sudionice potice se na koristenje digitalnih alata i metoda ucenja kako bi nadopunile i potkrijepile
svoje aktivnosti, kako bi se poboljsala suradnja izmedu partnerskih organizacija i pospjesila diseminacija
rezultata ili izgradnja zajednice. Korisne su i internetske platforme General Online Training (op¢e mrezno
osposobljavanje) i EU Academy (vise informacija o njima potraZite u dijelu D).

Organizacije bi takoder mogle razmotriti dodavanje virtualne suradnje medu volonterima te izmedu volontera i
organizacija sudionica prije, tijekom i nakon aktivnosti. Aktivnosti na internetu mogle bi doprinijeti snizavanju
praga za sudjelovanje mladih s manje mogucnosti i jacanju ukupnog ucinka projekata. Kombiniranje
volonterskih aktivnosti s drugim virtualnim komponentama moze pridonijeti i kvaliteti projekta.

SUDJELOVANJE U DEMOKRATSKOM ZIVOTU

Volonterski projekti trebali bi promicati sudjelovanje mladih u demokratskim procesima i gradanskom
angaZmanu. Volontiranje je glavni element programa Snaga, koji potice mlade da se angazZiraju u drustvu,
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nastojedi biti protuteZa trendu njihova ogranic¢enog sudjelovanja u demokratskom Zivotu Europe i opcenito
slaboj upoznatosti s europskim pitanjima koja utjeCu na Zivote svih europskih gradana.

Program Europske snage solidarnosti pomaZze svim organizacijama sudionicama da poboljsaju kvalitetu svojih
projekata ukljucivanjem participativne dimenzije. Mladima se nude odgovaraju¢e mogucnosti za aktivno
sudjelovanje u osmisljavanju i provedbi projektnih aktivnosti da bi uvidjeli koje su koristi aktivnog gradanstva i
sudjelovanja u demokratskom Zivotu.

Resursi za povecanje participativne dimenzije projekata koji dobivaju potporu mogu se pronadi i na internetskoj
stranici participationpool.eu. Potice se povezivanje s postoje¢im nacionalnim, medunarodnim i (drugim)
inicijativama i platformama EU-a za sudjelovanje i gradanski angaZman.

KOJI SU KRITERIJI PRIHVATLJIVOSTI ZA VOLONTERSKE AKTIVNOSTI?

Kriteriji prihvatljivosti za volonterske aktivnosti koje se provode u okviru volonterskih projekata navedeni su u
nastavku.

Svaki javni ili privatni subjekt, neprofitni ili profitni, lokalni, regionalni, nacionalni ili
medunarodni, sa sjediStem u drzavi ¢lanici EU-a, tre¢oj zemlji pridruzenoj programuiili

Prihvatljive L . o . o
tre¢oj zemlji koja nije pridruZzena programu, ili pak medunarodna organizacija.

organizacije
sudionice Organizacije sudionice trebaju imati valjanu oznaku kvalitete za volontiranje3® najkasnije do po&etka i
tijekom cijelog razdoblja provedbe aktivnosti“.

Kad je rije€ o prekograni¢nim aktivnostima, trebaju sudjelovati
barem dvije organizacije: jedna organizacija s ulogom

primatelja, a druga s ulogom pruzatelja podrske iz zemlje
Individualno volontiranje | poravitta sudionika.

Broj organizacija U aktivnostima unutar zemlje treba sudjelovati barem jedna
sudionica organizacija s ulogom primatelja.

Treba sudjelovati barem jedna organizacija — s ulogom

Volonterski timovi . L . s v
primatelja ili ulogom pruzatelja podrske.

Individualno volontiranje | Od 2 tjedna do 12 mjeseci, ne racunajuci vrijeme putovanja.

Trajanje
Volonterski timovi 0d 2 tjedna do 2 mjeseca*!, ne raunajudéi vrijeme putovanja.
Aktivnosti se trebaju odvijati u organizaciji s ulogom
primatelja ili jednoj od njezinih lokacija. Volonter iz drzave
Clanice EU-a ili trec¢e zemlje pridruzene programu treba
L _— provoditi aktivnost u drzavi ¢lanici EU-a, treéoj zemlji
Miesto Individualno volontiranje e s . S
J pridruzenoj programu ili u treé¢oj zemlji koja nije pridruzena
provedbe

programu. Volonter iz trec¢e zemlje koja nije pridruzena
programu treba provoditi aktivnost u drzavi ¢lanici EU-a ili
trecoj zemlji pridruZzenoj programu.

aktivnosti®?

Aktivnosti se moraju provoditi u drzavi ¢lanici EU-a ili trecoj
Volonterski timovi zemlji pridruZenoj programu ili tre¢oj zemlji koja nije
pridruzena programu.

Valjana oznaka kvalitete za volontiranje nije u postupku suspenzije.
40 Areraimiom il it

aktivnosti.
Do 59 dana, ne rac¢unajudi vrijeme putovanja.
Aktivnosti se ne mogu odvijati u Bjelarusu ni na drzavnom podrucju Rusije kako je priznato medunarodnim pravom.

4
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Pripremni posjeti

Pripremni posjeti trebaju se odrZavati u mjestu u kojem se
odvija aktivnost volontiranja.

Individualno volontiranje
i

Prihvatljivi volonterski timovi
sudionici

Mladi u dobi od 18 do 30 godina® s boravistem u drZavi ¢lanici
EU-a, trecoj zemlji pridruzenoj programu ili trecoj zemlji koja
nije pridruZena programu** koji su se registrirali na portalu
Europskih snaga solidarnosti.

U svakom projektu se do 25 % bespovratnih sredstava moze
iskoristiti za ukljucivanje sudionika iz treé¢ih zemalja koje nisu
pridruzene programu®. U sluéaju projekata od ¢etiri volontera
ili manje, to ogranic¢enje od 25 % moiZe se premasiti da se
omogudi sudjelovanje jednog volontera iz trece zemlje koja
nije pridruZena programu.

Volonter moZe sudjelovati u:

- jednoj individualnoj prekograni¢noj volonterskoj
aktivnosti dulje od 2 mjeseca; druga individualna
prekograni¢na volonterska aktivnost dulja od 2 mjeseca
dopustena je samo ako je nacionalna agencija odobri, ili
za mlade s manje mogu¢nosti ili u drugim opravdanim
slu¢ajevima

- viSe individualnih prekogranicnih volonterskih aktivnosti
koje traju do 2 mjeseca*®

- viSe aktivnosti volonterskih timova

- viSe volonterskih aktivnosti unutar zemlje.

Ukupno vrijeme koje mlada osoba provede u volonterskim
aktivnostima Europskih snaga solidarnosti ne smije biti dulje
od 12 mjeseci i aktivnosti se ne smiju preklapati. Aktivnosti
volontiranja u okviru programa Erasmus+ / Europske
volonterske sluzbe racunaju se u tih 12 dopustenih mjeseci.

Pripremni posjeti

Predstavnici organizacija sudionica i mladi s manje mogucnosti
koji sudjeluju u volonterskoj aktivnosti, uklju¢ujuci eventualnu
osobu/osobe u pratniji.

Broj sudionika Volonterski timovi

Najmanje 5 sudionika po aktivnosti volonterskih timova iz
najmanje dvije zemlje, od kojih je jedna drzava ¢lanica EU-a ili
tre¢a zemlja pridruZena programu. Barem Cetvrtina sudionika
trebala bi imati boraviste izvan zemlje u kojoj se aktivnost
provodi.

43
44
45
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Na datum pocetka aktivnosti sudionici trebaju imati navrSenih 18 godina i ne smiju biti stariji od 30 godina.

U svakom projektu se do 25 % bespovratnih sredstava moze iskoristiti za ukljucivanje sudionika iz tre¢ih zemalja koje nisu pridruzene programu.

S obzirom na pravo na neposrednu privremenu zastitu ukrajinskih drzavljana na temelju Direktive o privremenoj zastiti (Direktiva Vije¢a 2001/55/EZ)
volonteri koji su ukrajinski drzavljani (bilo da zakonito borave u EU-u ili Ukrajini) izuzimaju se od tog ogranitenja od 25 %. Za potrebe primjene ograni¢enja
oni se raunaju kao sudionici koji dolaze iz drzave ¢lanice EU-a. Izuzece se primjenjuje barem do 4. ozujka 2027. (ili dulje ako se privremena zastita produlji).

Do 59 dana, ne racunajudi vrijeme putovanja.
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Kako bi se odrzala jasna veza sa zemljom u kojoj je sjediste nacionalne agencije:
e mjesto provedbe aktivnosti (individualno volontiranje ili volonterski timovi) treba biti u
zemlji nacionalne agencije kojoj je prijava podnesena
Ostali kriteriji ili
e sudionik u aktivnosti individualnog volontiranja treba biti iz zemlje nacionalne agencije

kojoj je prijava podnesena. U slucaju volonterskih timova u aktivnost treba biti ukljucen
barem jedan sudionik iz zemlje nacionalne agencije kojoj je prijava podnesena.
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KOJI SU PRIHVATLJIVI TROSKOVI | PRIMJENJIVA PRAVILA FINANCIRANJA?

Prihvatljivi troSkovi

Mehanizam

Iznos

U sluéaju ,zelenog

Pravilo za dodjelu

financiranja putovanja”
Za udaljenosti od 10 do 99 km:
EUR
28 EUR po sudioniku 56 EU
. ) Za udaljenosti o'd 190 do 499 km: 285 EUR
Doprinos za putne troSkove 211 EUR po sudioniku
sudionika od mjesta podrijetla do - -
mjesta u kojem se provodi Za udaljenosti od 500 do L. 417 EUR . . . .
Ktivnost i natra 1999 km: 309 EUR po sudioniku Na temelju udaljenosti po sudioniku,
a g - - ukljuéujuéi osobe u pratnji. Udaljenost se
Kad je putovanje krace od 500 km, | po5rinos na Za udaljenosti od 2000do 535 EUR treba izralunati kalkulatorom
o, . . 2999 km: 395 EUR po sudioniku udaljenosti koji je odobrila Europska
. sudionik ce u pravilu putovati | temelju Komisiia®?
Putovanje prijevoznim sredstvima s niskom | jedini¢nih Za udaljenosti od 3000 do 285 EUR s
razinom emisija. troékova 3999 km: 580 EUR po sudioniku Prijavitelj treba navesti duljinu putovanja
_ _ ) 72 udalienosti od 4000 do u jednom smjeru kako bi se izracunao
Kad je putovanje dulje od 500 km, 2999 ern' 1188 EUR 00 sudioniku 1188 EUR iznos bespovratnih sredstava EU-a za
sudionike se potice da kombiniraju ’ P povratno putovanje“s.
viSe vrsta prijevoza da bi bilo
odrZivije.
Za udaljenosti od 8000 km ili viSe: 1735 EUR

1735 EUR po sudioniku

47
48

https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/reference-documents-resources_hr.

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/resources-and-tools/distance-calculator Na primjer, ako sudionik iz Madrida sudjeluje u aktivnosti koja se odvija u Rimu, prijavitelj ¢e a) izracunati udaljenost od Madrida do Rima (1365,28 km), b) odabrati

odgovarajuci raspon udaljenosti (tj. od 500 do 1999 km) i c) izraunati iznos bespovratnih sredstava EU-a kao doprinos putnim troskovima sudionika od Madrida do Rima i natrag (309 EUR).
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Prihvatljivi troSkovi

Mehanizam
financiranja

Iznos

Pravilo za dodjelu

Troskovi upravljanja (npr. planiranje, financije,
koordinacija i komunikacija izmedu partnera,
administrativni troskovi).

238 EUR po sudioniku u

L o o 3 . Doprinos na individualnom volontiranju
Troskovi Troskovi upravljanja obuhvacaju troskove koje temelju onik Na temelju broja sudionika, ne ra¢unajuci osobe u
upravljanja snose vodeca organizacija, organizacija s ulogom | jedini¢nih 125 EUR po sudioniku u pratnii.
pruZatelja podrske i organizacija s ulogom trotkova volonterskim timovima
primatelja. Podjela primljenih bespovratnih
sredstava dogovarat ¢e se medu organizacijama
sudionicama.
Troskovi izravno povezani s provedbom . . e . .
. .p . P . . L. . Ovisno o zemlji domadinu i trajanju aktivnosti po
volonterskih aktivnosti (npr. priprema i pracenje Doprinos na sudioniku, ukljuéujuci osobe u pratnji (prema potrebi)
Organizacijska sudionika i potpora sudionicima, dokumentiranjei | temelju L T . . . !
& . . o p .p Y J. - JV . po danu po sudioniku ukljucujudi i po jedan dan putovanja prije i poslije
potpora identificiranje ishoda ucenja) i troskovi povezanis | jedini¢nih aktivnosti. te do Eetiri dodatna dana za sudionike koii
boravkom sudionika (npr. smjestaj, hrana i lokalni troskova orimaju b;espovratna sredstva za zeleno putovanje J
prijevoz). )
. L o . Ovisno o zemlji domacinu i trajanju aktivnosti po
Doprlhos Eroskowma organizaclja povezanima s sudioniku s manje moguénosti, ne ratunajuéi osobe u
organizacijom voIonter.sklh aktllvnos’Fl u kOJlma Doprinos na pratnji (prema potrebi), uklju€ujuéi i po jedan dan
Potpora za sudjeluju osobe s manje mogucnosti, nastalima u temelju po danu po sudionikus | Putovanja prije i poslije aktivnosti, te do ¢etiri dodatna
ukljugivanje vezi s pojacanim Imehtorst\{om, tj. pripremom, - jedini¢nih manje mogucnosti dana za sudionike koji primaju bespovratna sredstva za
moguénosti. Uvjetno: samo za aktivnosti u kojima sudjeluju mladi
ljudi u nepovoljnom polozaju.
Doprinos na Ovisno o zemlji domadinu i trajanju aktivnosti po
Dzeparac Doprinos dodatnim osobnim troskovima sudionika. temelju po danu po sudioniku sudioniku, ne raéunajuéi osobe u pratnji (prema
jedini¢nih potrebi), ukljucujudi i po jedan dan putovanja prije i
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troskova poslije aktivnosti, te do Cetiri dodatna dana za
sudionike koji primaju bespovratna sredstva za zeleno
putovanje.
ol . . . . Uvjetno:
Troskovi povezani s potporom koja se sudionicima | Doprinos na
Jezicna potpora | i prije polaska ili za vrijeme aktivnosti da bi temelju samo za aktivnosti koje traju 60 dana ili vie
p.vj .p L J X . - Jv . 150 EUR po sudioniku ) ) )
poboljsali znanje jezika kojim ¢e se sluZiti za jedini¢nih _ - . . S
. S Y U sluaju prekograni¢nih aktivnosti — samo za jezike i/ili
vrijeme volontiranja. troskova . . 3 .y
razine koje ne obuhvaca mreZna jezi¢na potpora.
Na temelju broja sudionika, ukljucujuci osobe u pratniji.
o . oy Doprinos na U jednoj volonterskoj aktivnosti mogu se financirati
Troskovi povezani s provedbom fizickog . - oy . L L
. . . . . N . temelju 609 EUR po sudioniku po najvise dva sudionika po organizaciji sudionici, pod
Pripremni posjet | pripremnog posjeta, ukljucujuci putne i Zivotne . . . . L . .
trotkove jedini¢nih pripremnom posjetu uvjetom da je jedan od njih mlada osoba s manje
' troskova mogucnosti koja ¢e sudjelovati u volonterskoj

aktivnosti.

lzvanredni
troskovi

TroSkovi pruzanja financijskog jamstva ako ga
zatraZi nacionalna agencija.

Vize i s njima povezani troskovi, boravisne dozvole,
cijepljenja, lijecnicke potvrde, zahtjevi u vezi sa
sigurnosnim provjerama.

Troskovi povezani s osobnim osiguranjem za
aktivnosti unutar zemlje.

Visoki putni troskovi sudionika (npr. putovanje iz
najudaljenijih regija i u te regije), ukljucujudi
emisijama ugljika koje rezultira visokim putnim
troskovima.

Troskovi organizacija koji su nastali kako bi se
pojacanim mentorstvom, tj. pripremom,
provedbom i pracenjem prilagodenih aktivnosti,
poduprlo sudjelovanje mladih s manje mogucénosti
pod istim uvjetima kao i drugih.

Stvarni troskovi

TrosSkovi financijskog
jamstva: 80 % prihvatljivih
troSkova

Visoki putni troskovi: 80 %
prihvatljivih troskova

Ostali troskovi: 100 %
prihvatljivih troskova

Uvjetno:

zahtjev za financijsku potporu za izvanredne troskove
treba biti obrazloZen i treba ga odobriti nacionalna
agencija.

U slucaju izvanrednih troskova povezanih s osiguranjem
samo za sudionike aktivnosti unutar zemlje kojima je
potrebno privatno osobno osiguranje da bi njihovo
pokriée bilo istovjetno pokri¢u u okviru osiguranja za
prekogranicne aktivnosti.

U slucaju izvanrednih troSkova za skupa putovanja
prijavitelji trebaju dokazati da prema standardnim
pravilima financiranja (na temelju jedini¢nih troskova
utvrdenih s obzirom na raspon udaljenosti) nije
pokriveno najmanje 70 % putnih troSkova sudionika.
Ako se dodijele, izvanredni troskovi za skupa putovanja
zamjenjuju standardnu potporu za putovanje.

U slucaju izvanrednih troskova za potporu sudjelovanju
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Doprinos za troskove organiziranja volonterskih
aktivnosti u kojima sudjeluju osobe s manje
mogucnosti i troskove organizacija za podupiranje
ravnopravnog sudjelovanja mladih s manje
moguénosti povezani s razumnim prilagodbama ili
ulaganjem u fiziku imovinu. Prihvatljivi mogu biti i
troSkovi povezani s osobom u pratnji.

mladih s manje mogucnosti, kao Sto su pojacano
mentorstvo, prilagodene aktivnosti, doprinos
troSkovima organizacije volonterskih aktivnosti,
razumne prilagodbe ili ulaganja u materijalnu imovinu,
troSkovi osoba u pratnji itd., prijavitelji moraju dokazati
da standardna pravila financiranja (jedini¢ni trosak za
»potporu za ukljucivanje” po danu po sudioniku) ne
pokrivaju najmanje 80 % nastalih troskova.

Ako se dodijele, izvanredni troskovi za podupiranje
sudjelovanja mladih s manje moguénosti zamjenjuju
bespovratna sredstva za potporu za ukljucivanje.
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K0J1 SU JEDINICENI TROSKOVI PO DANU PO SUDIONIKU?

Organi'zacij.ska ?otpora e R Diep.varac
— troskovi aktivnosti . (u eurima po
(u eurima po danu) TR D CE0D danu)
Al A2 A3
Austrija 35 12 7
Belgija 36 12 6
Bugarska 30 10 7
Hrvatska 40 13 10
Cipar 30 9 7
Ceska 24 8 7
Danska 55 19 12
Estonija 25 8 5
Finska 36 12 7
Francuska 28 9 8
Njemacka 33 12 7
Grcka 30 9 7
Madarska 24 8 7
Irska 52 18 11
Italija 28 9 6
Latvija 25 8 5
Litva 26 8 6
Luksemburg 37 13 7
Malta 29 11 6
Nizozemska 36 13 7
Poljska 25 8 6
Portugal 27 9 6
Rumunjska 23 8 4
Slovacka 24 8 6
Slovenija 26 8 5
Spanjolska 25 8 6
Svedska 35 12 7
Sjeverna Makedonija 20 6 4
Island 36 12 8
Lihtenstajn 34 11 8
Turska 24 8 6
Norveska 36 12 8
ool 29 9 6
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KAKO PRISTUPITI FINANCIRANJU?

Samo organizacije koje imaju oznaku kvalitete za vodeéu organizaciju*® mogu se prijaviti za financiranje u okviru
volonterskih projekata.

Zahtjevi za bespovratna sredstva temelje se na aktivnostima koje su prethodno odobrene tijekom postupka
ocjenjivanja za dobivanje oznake kvalitete za vodece organizacije. Vise informacija o dobivanju oznake kvalitete
pronaci ¢ete u odgovarajucem odjeljku ovog vodica. Prema tome, za pojednostavljeni postupak podnosenja
zahtjeva za bespovratna sredstva nije potreban detaljan opis planiranih aktivnosti. Umjesto toga prijava treba
sadrzavati procjenu broja, vrste i trajanja aktivnosti koje ¢e se provoditi, broj sudionika i udio ukljuc¢enih mladih
s manje mogucnosti te obuhvacene prioritete politike i tematska podrucja.

Aktivnosti koje bi se trebale provesti trebaju biti u skladu s pravilima i nacelima definiranima za svaku vrstu
aktivnosti u odgovarajuéim odjeljcima ovog vodica.

KRITERII PRIHVATLJIVOSTI | INFORMACIJE O PRIJAVI

Prihvatljivi Organizacije koje u vrijeme roka za podnosenje zahtjeva za bespovratna sredstva imaju valjanu oznaku
prijavitelji kvalitete za vodecu organizaciju.

e Individualne volonterske aktivnosti
e Aktivnosti volonterskih timova

Uz to se mogu provoditi i sljede¢e pomocne aktivnosti:

Prihvatljive

aktivnosti e  pripremni posjeti.
Opis i kriteriji prihvatljivosti za svaku od tih aktivnosti definirani su u prethodnom tekstu u
pododjeljcima , Koje se aktivnosti podupiru kao volonterske?” i , Koji su kriteriji prihvatljivosti za
volonterske aktivnosti?”.

Trajanje .

] Do 24 mjeseca

projekata

Gdje se prijaviti Nacionalnoj agenciji zemlje u kojoj organizacija prijaviteljica ima sjedite®C.
Zahtjev za bespovratna sredstva predaje se do sljedeéih datuma:
= 18.veljace u 12:00 (podne po srednjoeuropskom vremenu) za projekte koji pocinju izmedu

1. lipnja i 31. prosinca iste godine

" (neobvezni krug) 1. listopada u 12:00 (podne po srednjoeuropskom vremenu) za projekte koji

Kad se prijaviti pocinju izmedu 1. sije¢nja i 31. svibnja sljedece godine.

Nacionalne agencije mogu organizirati dva kruga odabira tako da odrede oba navedena
roka ili samo prvi. Informacija o tome bit ¢e objavljena na internetskim stranicama
nacionalne agencije.

Organizacija se smije prijaviti samo jednom po roku.

Ako se organizira drugi krug, nacionalna agencija moze odluciti da organizacije kojima su dodijeljena
Broj prijava bespovratna sredstva za volonterske projekte u prvom krugu prijava nisu prihvatljive za drugi krug
istog poziva na podnosenje prijedloga. Detaljnije informacije prijaviteljima su dostupne na
internetskim stranicama nacionalne agencije.

Kako se prijaviti Pojedinosti o tome kako se prijaviti potraZite u dijelu E ovog vodica.

Kriteriji za
L vj . Prijavnom obrascu treba priloZiti izjavu o Casti (prema predlosku) koju je potpisao pravni zastupnik.
iskljucenje

KRITERIJI ZA ODABIR

Vidjeti 2. i 3. korak u dijelu E ovog vodica.

49 Vise informacija dostupno je u odjeljku o oznaci kvalitete na stranici 37.
%0 |znimno, medunarodne organizacije trebaju se prijaviti nacionalnoj agenciji koja im je dodijelila oznaku kvalitete za vodeéu organizaciju.
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DODJELA PRORACUNSKIH SREDSTAVA

Buduci da u pojednostavljenom postupku podnosenja zahtjeva za bespovratna sredstva nema kvalitativnog
ocjenjivanja prijava, nema ni kriterija za dodjelu. Dodijeljeni iznos bespovratnih sredstava ovisit ¢e o nizu
elemenata:

ukupnom raspoloZivom proracunu za dodjelu
zatraZzenim aktivnostima

najmanjem i najve¢em iznosu bespovratnih sredstava
ocjeni prijave za oznaku kvalitete za vodecu organizaciju

uspjesnosti prijavitelja (ocjena iz izvjes¢a o napretku, iskoristenost proracunskih sredstava i ocjena zavrsnog izvjesc¢a
o posljednjem zavrsenom volonterskom projektu, ako je dostupno)

prioritetima politike i tematskim podrucjima na koje se odnose aktivnosti za koje se podnosi prijava

udjelu ukljucenih mladih s manje mogucénosti.

Nacionalna agencija ¢e prije isteka roka za prijave objaviti detaljna pravila o osnovnim i najvec¢im iznosima
bespovratnih sredstava, bodovanju kriterija za dodjelu, ponderiranju svakog kriterija, nacinu dodjele i
raspoloZivim proracunskim sredstvima za volonterske projekte.
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VOLONTERSKI TIMOVI U PODRUCIIMA
VISOKOG PRIORITETA

STO SU VOLONTERSKI TIMOVI U PODRUEJIMA VISOKOG PRIORITETA?

Volonterski timovi u podruéjima visokog prioriteta®! sudjeluju u opseznim projektima visokog ucinka koji
podupiru volonterske aktivnosti mladih iz barem dvije zemlje okupljenih da iskazu solidarnost provedbom
kratkotrajnih intervencija namijenjenih svladavanju zajednickih europskih izazova u podrucjima politike koja se
svake godine definiraju na razini EU-a.

KOJI SU PRIORITETI POZIVA NA PODNOSENJE PRIJEDLOGA 2026. zZA
OVU AKTIVNOST?

JACANJE PRIPRAVNOSTI U CIJELOM DRUSTVU | PRUZANJE POMOCI OSOBAMA KOJE BJEZE OD ORUZANIH SUKOBA |
DRUGIM ZRTVAMA PRIRODNIH KATASTROFA | RIZIKA UZROKOVANIH LJUDSKIM DJELOVANJEM

skupinama, da se prilagode promjenama i rizicima kao $to su oni povezani sa zdravljem, sigurnoscu,
gospodarstvom, ili bilo kojim drugim prijetnjama koje se pojave. Snage mogu ostvariti i zna¢ajnu dodanu
vrijednost tako Sto doprinose pruzanju pomo¢i osobama Cije Zivote, egzistenciju i zajednicu ugroZavaju
prirodne katastrofe ili rizici izazvani ljudskim djelovanjem, uklju€ujuéi oruzane sukobe. Vaznost solidarnosti
medu pojedincima i zajednicama, unutar ili preko granica, postala je jo$ ocitija uslijed ruske invazije na
Ukrajinu i velikog priljeva raseljenih osoba u EU, ¢esto ekstremnih vremenskih uvjeta (npr. poplava i Sumskih
poZara) i velikih potresa u nekim zemljama. Kljucno je iskoristiti potencijal Snaga za provedbu aktivnosti u
zajednici koje poticu trajnu empatiju i solidarnost medu mladima te olaksavaju razmjenu i suradnju medu
ljudima iz razlicitih sredina.

PomOC MLADIMA S MANJE MOGUCNOSTI DA STEKNU POZITIVNA ISKUSTVA | ISHODE UCENJA

Snage mogu imati vrlo pozitivan utjecaj na djecu i mlade u nepovoljnom polozaju, s invaliditetom ili druge
ranjive skupine pomazudi im da ostvare adekvatne ishode uc¢enja, medi ostalim da poboljSaju osnovne
vjestine. To se moZe postici organiziranjem rekreativnih i edukativnih aktivnosti za djecu i mlade te
mentorstvom koje dopunjuje formalno uéenje. Volonteri bi trebali podupirati mlade i djecu u ja¢anju njihove
pismenosti, matematicke pismenosti, rezultata u prirodoslovnim predmetima, digitalnih i gradanskih
vjestina kako bi se potaknula njihova kreativnost, inovativnost i kriticko misljenje. Europska godina mladih i
Europska godina vjestina pospjesile su nastojanja da se dopre do svih mladih, ukljucujuéi one s manje
moguénosti. U Komunikaciji Komisije ,,Stavljanje ljudi na prvo mjesto, osiguravanje uklju¢ivog i odrzivog
rasta, oslobadanje potencijala najudaljenijih regija EU-a”>? nagla3ava se da Strategija za ukljuéivanje i
raznolikost Europskih snaga solidarnosti pomaze mladima iz tih regija da sudjeluju u programu. U Komisijinu
Akcijskom planu za osnovne vjestine®? isti¢e se da ¢e Europske snage solidarnosti omoguditi poticajna
okruZenja za razvoj osnovnih vjestina.

Glavni dio proracunskih sredstava za tu aktivnost dodjeljuje se za potporu transnacionalnim aktivnostima u kojima sudjeluju organizacije i sudionici iz
drzava ¢lanica EU-a i tre¢ih zemalja pridruzenih programu. Medutim, korisnici bespovratnih sredstava mogu iskoristiti samo do 25 % bespovratnih
sredstava za projekt kako bi ukljucili sudionike iz tre¢ih zemalja u susjedstvu EU-a koje nisu pridruzene programu (vidjeti odjeljak ,Prihvatljive zemlje” u
dijelu A ovog vodica).

COM(2022) 198 — https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/HTML/?uri=COM:2022:198:FIN.

COM(2025) 88 — https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/HTML/?uri=COM:2025:88:FIN.
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JACANJE MEDUGENERACIJSKE PRAVEDNOSTI | SOLIDARNOSTI

Ta aktivnost moze pruZiti znatnu vrijednost promicanjem aktivnosti namijenjenih jacanju medugeneracijske
pravednosti i solidarnosti. MoZe pridonijeti razvoju vjestina potrebnih za razumijevanje medugeneracijske
pravednosti i poStovanje interesa svih generacija u drustvu i oblikovanju politika. MoZe poboljsati i promicati
solidarnost medu razli¢itim generacijama poticanjem dijaloga, prijenosom znanja i iskustva te podupiranjem
aktivnosti za suzbijanje dobne diskriminacije i nejednakosti. To se moze postiéi, na primjer, provedbom
aktivnosti u zajednici kojima se potice empatija, kultura suradnje i solidarnost medu ljudima razlicitih
generacija i iz razlicitih sredina.

KOJI SU CILJIEVI?

Aktivnosti volonterskih timova u podrucjima visokog prioriteta imaju sljedeée ciljeve:

baviti se jasno definiranim, a nedovoljno obradenim drustvenim pitanjima u podrucju ,jacanje pripravnosti i
pruzanje pomod¢i osobama koje bjeZe od oruzanih sukoba i drugim Zrtvama prirodnih katastrofa i rizika uzrokovanih
ljudskim djelovanjem” i/ili ,pomo¢ mladima s manje moguénosti da steknu pozitivna iskustva i ishode uéenja” i/ili
»Jacanje medugeneracijske pravednosti”; promicati solidarnost u svim zemljama sudionicama; omoguditi mladima
da steknu iskustva i kompetencije korisne za osobni, obrazovni, drustveni i profesionalni razvoj

donijeti opipljive koristi zajednicama u kojima se aktivnosti provode

osigurati izravan kontakt izmedu sudionika i korisnika aktivnosti povezanih sa solidarnos¢u kako bi sudionici mogli
stedi vjestine koje ¢e im biti korisne za obrazovni i drustveni razvoj

doprijeti do mladih s manje moguc¢nosti, ukljuCujudi izbjeglice, azilante i migrante

promicati raznolikost, medukulturni i medureligijski dijalog te europske vrijednosti ljudskog dostojanstva, slobode,
ravnopravnosti i postovanja ljudskih prava, ukljuCujuéi prava pripadnika manjina, ali i projekte za povecanje
medijske pismenosti, kritickog misljenja i inicijativnosti medu mladima

jacati kapacitet i medunarodni doseg organizacija sudionica
jacati solidarnost medu razli¢itim dobnim skupinama, povecati razumijevanje i suzbijati nejednakosti

povecati osvijestenost mladih volontera i njihovo razumijevanje drugih kultura i zemalja nudeci im mogucnost za
izgradnju mreza medunarodnih kontakata, za aktivno sudjelovanje u drustvu i razvoj osjecaja europskog gradanstva
i identiteta.

KOJE SE AKTIVNOSTI PODUPIRU KAO VOLONTERSKE?

Podupiru se sljedece aktivnosti:

VOLONTERSKI TIMOVI

Volonterski timovi su neplaé¢ena aktivnost solidarnosti u punom radnom vremenu®* koje bi trebale okupiti
skupine od najmanje 5 sudionika radi zajedni¢kog volontiranja u razdoblju od 2 tjedna do 2 mjeseca (do 59
dana, ne ra¢unajudi dane putovanja). Sastav tima trebao bi biti medunarodni (ukljucivati sudionike iz barem
dvije zemlje). Barem Cetvrtina ¢lanova tima ne bi trebala biti iz zemlje u kojoj se aktivnost provodi. Mladi ne
mogu biti ukljuceni u viSe aktivnosti odjednom. Volonteri Europskih snaga solidarnosti koji su u volonterskim
timovima obavljaju zadace u okviru projekta u kratkom razdoblju (obi¢no, ali ne iskljucivo tijekom godisnjeg
odmora, stanki tijekom studija, prelaska iz obrazovnog sustava na trziste rada itd.). Opcenito, u jednom projektu
trebalo bi organizirati volonterske timove za najmanje 40 sudionika. Volonterske aktivnosti trebale bi obuhvacati
jedno ili vise podrudja visokog prioriteta.

Primjeri vrijednih rezultata koje mogu postici volonterski timovi u okviru ove aktivnosti ukljucuju:

organiziranje rekreativnih i edukativnih aktivnosti za djecu, integriranje i promicanje kulturne razmjene s
izbjeglicama u lokalnim zajednicama, ukljucivanje izbjeglica u pruzanje usluga zajednici i najranjivijim

54

Najmanje 30, a najvise 38 sati tjedno.
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skupinama, npr. obnova zelenih povrsina, prikupljanje i redistribucija nepotrosene hrane, recikliranje materijala.

@ U volonterskim timovima volonteri ée obavljati aktivnost u skupini. To moze biti poticaj mladima
koji se ne osjecaju spremnima da se sami upuste u takav izazov. Takve ¢e aktivnosti krace i trajati, Sto
moze potaknuti sudjelovanje mladih koji se ne mogu dugoro€no obvezati zbog studija ili posla, a ipak
Zele pomodi zajednici.

Zbog toga su volonterski timovi ukljuciv projektni format, posebno prikladan za prvo volontersko
iskustvo i sudjelovanje mladih s manje moguénosti. Oni mogu biti uvod u dugorocne aktivnosti ili cak
poticaj za pokretanje vlastitog projekta solidarnosti.

KOMPLEMENTARNE AKTIVNOSTI

Komplementarne aktivnosti su vazne sporedne aktivnosti osmisljene kao dodana vrijednost i za poboljsanje
rezultata projekta te ja¢anje njegova ucinka na lokalnoj, regionalnoj i/ili europskoj razini. Osim toga, njihov je cilj
upozoriti mlade i zajednice na vaznost volonterskog rada i poboljsati priznavanje vjestina i kompetencija koje steknu
volonteri. Te bi aktivnosti mogle povecati i kapacitet organizacija u sektoru solidarnosti za svladavanje zajednickih europskih
izazova i njihovu sposobnost za razvijanje volonterskih projekata.

Komplementarne aktivnosti mogu ukljucivati radionice, konferencije, seminare, te¢ajeve osposobljavanja,
pracenje rada iskusnije osobe, mentorstvo, razmjenu dobre prakse itd. Komplementarne aktivnosti koje
zahtijevaju fizicku prisutnost volontera trebaju se odrzavati u vrijeme trajanja volonterske aktivnosti.

PRIPREMNI POSJETI

Pripremni posjeti su posjeti mjestu odrzavanja volonterskih aktivnosti prije njihova pocetka. Organiziraju se da
bi omogucili kvalitetne aktivnosti koje ukljucuju mlade s manje mogucnosti ili kad su nuzni za provedbu
aktivnosti s izrazenom dimenzijom ukljucivosti. Razlog posjeta moze biti olakSavanje i priprema administrativnih
postupaka, izgradnja povjerenja i razumijevanja te uspostava ¢vrstog partnerstva izmedu organizacija i
ukljucenih osoba. Mladi s manje moguénosti koji ¢e sudjelovati u planiranim aktivnostima mogu biti ukljuceni u
posjet kako bi im se pomoglo da se pripreme te ih se ukljucilo u pripremu aktivnosti tako da se njihove potrebe
uzmu u obzir od samog pocetka.

KAKO POKRENUTI PROJEKT?

Projekt provode najmanje tri prihvatljive organizacije iz najmanje dvije drzave ¢lanice EU-a ili tre¢ih zemalja
pridruZenih programu, a obi¢no se sastoji od sljededih faza:

e planiranje (definiranje potreba, ciljeva, izrada programa rada, raspored aktivnosti itd.)

e  priprema (rjesavanje prakti¢nih pitanja, odabir sudionika, sklapanje ugovora s partnerima i sudionicima, jezi¢na i
kulturoloska priprema sudionika te priprema za zadace prije polaska)

e  provedba aktivnosti (ukljucujuci potporu i smjernice za sudionike tijekom aktivnosti)

e pracenje (evaluacija aktivnosti, naknadno pracenje sudionika, izdavanje potvrde o sudjelovanju te diseminacija i
koriStenje rezultata projekta).

Okosnica projekta je provedba prekogranicnih aktivnosti solidarnosti za skupine volontera. Projekt treba
ukljucivati barem jednu aktivnost volonterskih timova i trebao bi u nacelu omoguciti volontiranje za najmanje
40 mladih osoba.

Projekt bi mogao ukljucivati i komplementarne aktivnosti. Osim toga, organizacije se potice da organiziraju
pripremne posjete kako bi osigurale kvalitetne aktivnosti koje uklju¢uju mlade s manje moguénosti.

Kriteriji prihvatljivosti navedeni u nastavku moraju se postovati.
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ODABIR SUDIONIKA

Miladi koji Zele sudjelovati u Europskim snagama solidarnosti trebaju se registrirati na
https://youth.europa.eu/solidarity hr. Organizacije mogu mladima s manje moguénosti pomagati u fazi prijave.
Portal Europskih snaga solidarnosti mjesto je na kojem se ti mladi povezuju s organizacijama koje nose oznaku
kvalitete i Zele provoditi aktivnosti solidarnosti. Organizacije trebaju u sustavu PASS®> odabrati sudionike koji su
registrirani na portalu.

IMJERE ZA OSIGURANJE KVALITETE | PRUZANJE POTPORE

Predviden je niz mjera i usluga, kao $to su osposobljavanje, potpora za ucenje jezika, utvrdivanje i
dokumentiranje stecenih kompetencija i osiguranje radi postizanja kvalitete volonterskih aktivnosti i izrazene
dimenzije ucenja za sudionike. Neke su od tih mjera neobvezne i mogu se primijeniti ovisno o interesu i
potrebama sudionika, a neke su obvezne. Organizacije bi trebale promicati opée mreZzno osposobljavanje i
mreznu jezi¢nu potporu kao dio iskustva ucenja volontera. Podrobne informacije o tim mjerama dostupne su u
dijelu D ovog vodica.

PRIORITETI POLITIKA

UKLJUCIVOST | RAZNOLIKOST

Europske snage solidarnosti promicu jednake mogucénosti i pristup, ukljucivost i pravednost. Organizacije bi trebale osmisliti
pristupacne i ukljucive aktivnosti uzimajuéi u obzir stavove i potrebe mladih s manje moguénosti.

@ Kao potpora ukljucivanju mladih s manje mogucnosti dostupne su dodatne mjere i financijska
sredstva koja organizacijama sudionicama omogucuju da bolje ispune potrebe mladih s manje mogucnosti.

Da bi mogli iskoristiti ta dodatna financijska sredstva, prijavitelji ¢e trebati opisati na koji ¢e nacin u aktivnosti
ukljuciti mlade koji su u relativno nepovoljnijem poloZzaju, tj. imaju manje mogucnosti od drugih u istoj

zemlji / podrudju / dobnoj skupini / situaciji. U tom se smislu ,uklju¢ivanje” ne odnosi na ciljnu skupinu s
kojom organizacija prijaviteljica inace radi, nego znaci olaksavanje sudjelovanja mladih s manje moguc¢nosti
oblikovanjem projektnih aktivnosti na ukljuciv i pristupacan nacin. Za to su potrebne posebne mjere
informiranja i potpore kako bi se osiguralo da mladi s manje mogucénosti mogu sudjelovati u aktivnostima pod
jednakim uvjetima kao i drugi.

ZASTITA OKOLISA, ODRZIVI RAZVOJ | KLIMATSKA POLITIKA

Volonterske aktivnosti bi medu sudionicima trebale promicati okoliSno odrZivo i odgovorno ponasanje,
istiCuci vaznost zalaganja za smanjenje ili kompenziranje ekoloskog otiska aktivnosti. Trebalo bi ih osmisliti i
provoditi vodedi racuna o okolisu, npr. integriranjem odrZive prakse kao $to je smanjenje otpada i
recikliranje te biranje odrZivih nacina prijevoza.

DIGITALNA TRANSFORMACIJA

Organizacije sudionice potice se na koristenje digitalnih alata i metoda ucenja kako bi nadopunile i
potkrijepile svoje aktivnosti, kako bi se poboljsala suradnja izmedu partnerskih organizacija i pospjesila
diseminacija rezultata ili izgradnja zajednice. Korisne su i platforme General Online Training (opée mrezno
osposobljavanje) i Online Language Support (mreZna jezi¢na potpora). Vise informacija o njima potraZite u
dijelu D.

55 Sustav PASS (Placement Administration and Support System), dostupan na Europskom portalu za mlade.
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Organizacije bi takoder mogle razmotriti dodavanje virtualne suradnje medu volonterima te izmedu
volontera i organizacija sudionica prije, tijekom i nakon aktivnosti. Aktivnosti na internetu mogle bi
doprinijeti sniZzavanju praga za sudjelovanje mladih s manje mogucnosti i ja¢anju ukupnog ucinka projekata.
Kombiniranje volonterskih aktivnosti s drugim virtualnim komponentama moze pridonijeti i kvaliteti
projekta.

SUDJELOVANJE U DEMOKRATSKOM ZIVOTU

Program Europske snage solidarnosti pomaZe svim organizacijama sudionicama da poboljsaju kvalitetu
svojih projekata ukljucivanjem participativne dimenzije. Mladima se nude odgovaraju¢e mogucnosti za
aktivno sudjelovanje u osmisljavanju i provedbi projektnih aktivnosti da bi uvidjeli koje su koristi aktivnog
gradanstva i sudjelovanja u demokratskom Zivotu. Resursi za povecanje participativne dimenzije projekata
koji dobivaju potporu mogu se pronadi na internetskoj stranici participationpool.eu. Potice se povezivanje s
postojeéim nacionalnim, medunarodnim i (drugim) inicijativama i platformama EU-a za sudjelovanje i
gradanski angazman.

KOJI SU KRITERIJI ZA OCJENJIVANJE PROJEKATA?

Projekte odabire i njima upravlja IzvrSna agencija za obrazovanje i kulturu (EACEA).

Projekti se ocjenjuju na temelju dopustenosti i prihvatljivosti te kriterijima za odabir, isklju¢enje i dodjelu (vise
informacija o kriterijima dopustenosti te kriterijima za odabir i iskljucenje potraZite u dijelu E).

KRITERII PRIHVATLJIVOSTI | INFORMACIJE O PRIJAVI

Svaki javni ili privatni subjekt, neprofitni ili profitni, lokalni, regionalni, nacionalni ili
medunarodni, sa sjediStem u drZavi ¢lanici EU-a, trecoj zemlji pridruzenoj programuiili
trecoj zemlji koja nije pridruzena programu, ili pak medunarodna organizacija.

Prihvatljive Organizacije sudionice (s ulogom pruZatelja podrske ili s ulogom primatelja) trebaju
organizacije imati valjanu oznaku kvalitete za volontiranje®® najkasnije do roka za prijavu i tijekom
sudionice cijelog trajanja projekta®’. Organizacije s ulogom primatelja koje primaju volontere moraju

imati oznaku kvalitete za ulogu primatelja.

Ista organizacija kao koordinator moze podnijeti samo jednu prijavu do roka u istom
pozivu.

Prijedloge mozZe podnijeti konzorcij od najmanje tri prihvatljive organizacije sudionice s
valjanom oznakom kvalitete za volonterske aktivnosti iz najmanje dvije drzave ¢lanice EU-

Tko se moze a ili trece zemlje pridruzene programu.

prijaviti Prijavu za financiranje u ime konzorcija moZe podnijeti samo prihvatljiva organizacija
sudionica s oznakom kvalitete za vodece organizacije i sjediStem u drZavi ¢lanici EU-a ili

tre¢oj zemlji pridruZzenoj programu.

56
57

Valjana oznaka kvalitete za volontiranje nije u postupku suspenzije.

aktivnosti.
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Mladi u dobi od 18 do 30 godina® s boravistem u drZavi ¢lanici EU-a, treéoj zemlji
pridruzenoj programu ili tre¢oj zemlji koja nije pridruzena programu koji su se registrirali

Prihvatljivi na portalu Europskih snaga solidarnosti.
sudionici . . . o oL
U svakom projektu se do 25 % bespovratnih sredstava moze iskoristiti za ukljucivanje
sudionika iz tre¢ih zemalja koje nisu pridruzene programu®.
Projekti se trebaju uklapati u EU-ova podrucja visokog prioriteta (jacanje pripravnosti u
cijelom drustvu i pruzanje pomodi osobama koje bjeze od oruzanih sukoba i drugim
Prioritetna Zrtvama prirodnih katastrofa i rizika uzrokovanih ljudskim djelovanjem i/ili pomo¢
podrugja mladima s manje mogucénosti da steknu pozitivna iskustva i ishode ucenja i/ili jaanje

medugeneracijske pravednosti i solidarnosti). Volonterske aktivnosti trebaju obuhvadati
barem jedno od podrucja visokog prioriteta.

Mijesto provedbe
aktivnosti

Aktivnosti se moraju provoditi u zemlji jedne od organizacija prijaviteljica, osim u
opravdanim slucajevima povezanima s ciljevima poziva.

Broj aktivnosti

Treba provesti najmanju jednu aktivnost volonterskih timova.

Trajanje projekta

12, 24 ili 36 mjeseci (ako je opravdano, moguce je produZenje dopunom ugovora).

Trajanje je potrebno odrediti u fazi prijave, na temelju ciljeva projekta i vrste aktivnosti
koje se planiraju.

Gdje se prijaviti

Izvr$noj agenciji za obrazovanje i kulturu putem sustava za elektronicko podnosenje
prijava na portalu EU Funding & Tenders (vidjeti dio E).

Kad se prijaviti

Prijave treba dostaviti do 3. oZujka 2026. u 17:00 (po srednjoeuropskom vremenu) preko
sustava za elektronicko podnosenje prijava na portalu EU Funding & Tenders (vidjeti dio
E).

Kriteriji za
iskljucenje

Prijavi treba priloZiti izjavu o Casti koju je potpisao pravni zastupnik.

KRITERIJI ZA DODJELU

Da bi dosli u obzir za financiranje, prijedlozi trebaju dobiti

a) najmanje 60 bodova

b) najmanje polovinu maksimalnog broja bodova u svakoj od kategorija kriterija za dodjelu navedenih u

nastavku.

U slucaju jednako rangiranih prijedloga prednost ¢e imati oni s najve¢im brojem bodova za ,relevantnost,
obrazloZenje i u€inak”, a zatim za , kvalitetu projektnog plana”.

Relevantnost,
obrazlozenje i
ucinak
(najvise 30
bodova)

e relevantnost projekta za ciljeve Europskih snaga solidarnosti i visokoprioritetna podrucja
utvrdena za ovu aktivnost

e mjera u kojoj su u prijedlogu relevantne aktivnosti jasno povezane i ugradene u projektni
plan

e usmjerenost prijedloga na jasno utvrdene i vazne drustvene potrebe
e relevantnost projekta za potrebe i ciljeve pojedinacnih sudionika i organizacija sudionica

e  mjera u kojoj su u projekt kao sudionici uklju¢eni mladi s manje mogucénosti

Na datum pocetka volonterske aktivnosti sudionici trebaju imati navrSenih 18 godina i ne smiju biti stariji od 30 godina.

S obzirom na pravo na neposrednu privremenu zastitu ukrajinskih drZavljana na temelju Direktive o privremenoj zastiti (Direktiva Vije¢a 2001/55/EZ),
volonteri koji su ukrajinski drzavljani (bilo da zakonito borave u EU-u ili Ukrajini) izuzimaju se od tog ogranicenja od 25 %. Za potrebe primjene ogranicenja
oni se rac¢unaju kao sudionici koji dolaze iz drzave ¢lanice EU-a. Izuzece se primjenjuje barem do 4. oZujka 2027. (ili dulje ako se privremena zastita

produlji).
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korist projekta za zajednice u kojima se provode aktivnosti
mogudi u¢inak projekta na lokalnoj, regionalnoj, nacionalnoj i/ili europskoj razini
mjera u kojoj projekt stvara europsku dodanu vrijednost

mjera u kojoj je prijedlog relevantan za postovanje i promicanje zajednickih vrijednosti EU-
a, kao Sto su postovanje ljudskog dostojanstva, slobode, demokracije, ravnopravnosti,
vladavine prava i poStovanje ljudskih prava te suzbijanje svih oblika diskriminacije

uskladenost ciljeva projekta i predloZenih aktivnosti

jasnoca, potpunost i kvaliteta svih faza projekta (priprema sudionika, provedba aktivnosti,
pracenje sudionika i potpora sudionicima po povratku)

kvaliteta predlozenih mjera za dopiranje do mladih s manje moguénosti i njihovo
ukljucivanje

Kvaliteta
projektnog kvaliteta rjedenja za priznavanje i vrednovanje ishoda uéenja sudionika te dosljedno
plana koridtenje europskih instrumenata za transparentnost i priznavanje
(najvise 40
bodova) primjerenost mjera za odabir i/ili uklju¢ivanje volontera u aktivnosti
kvaliteta metoda i mjera neformalnog ucenja koje su predlozene kako bi se sudionicima
omogucilo stjecanje vjestina i kompetencija koje su korisne za njihov osobni, obrazovni,
drustveni, gradanski i kulturni razvoj
dodana vrijednost komplementarnih aktivnosti za ciljeve i u¢inak projekta
Kvaliteta kvaliteta praktic¢nih rjesenja, nadina upravljanja i potpore
upr?vljanja kvaliteta suradnje i komunikacije medu organizacijama sudionicama i s drugim relevantnim
projektom

(najvise 30
bodova)

dionicima

kvaliteta mjera za evaluaciju i diseminaciju rezultata projekta
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KOJI SU PRIHVATLJIVI TROSKOVI | PRIMJENJIVA PRAVILA FINANCIRANJA?

Maksimalna bespovratna sredstva EU-a po projektu iznose 400 000 EUR.

Prihvatljivi troskovi

Mehanizam
financiranja

Iznos

Pravilo za dodjelu

Doprinos putnim i izvanrednim trogkovima, kao &to su Doprilj\os na Ovisno.o trgj?nJ:u,a.\Iftivnlosti volonterskih ti.mov:-:\-([:?o
Podrika volonterima trogkovi viza i cijepljenja, osobno osiguranje za aktivnosti temelju 26 EUR po danu po | potrebi uklju€ujuci i po jedan dan putovanja prije i
unutar zemlje, dozvole boravka, zdravstvene potvrde i jedini¢nih volonteru poslij? aktivnosti) po volonteru, ukljucujuci osobe u
doprinos dodatnim osobnim trogkovima volontera | troskova pratnji.
(dZeparac).
Troskovi upravljanja (npr. planiranje, financije,
koordinacija i komunikacija izmedu partnera,
administrativni troskovi), troskovi izravno povezani s
prO\I/ed.bom v'olo.nte.rskih aktivno.sti ('n'pr. priprema i . Doprinos na Ovisno o trajanju aktivnosti volonterskih timova (po
- pracenje sudionika i potpora sudionicima, vrednovanje | temelju 43 EUR po danu po | potrebi uklju¢ujui i po jedan dan putovanja prije i
Organizacijska potpora | jshoda ugenja) i trogkovi povezani s boravkom sudionika | ioinizni " ; i CEUTUE
J P jedini¢nih volonteru poslije aktivnosti) po volonteru, uklju¢ujuci osobe u
(npr. smjestaj, hrana i lokalni prijevoz). trotkova pratnji.
Doprinos troskovima komplementarnih aktivnosti.
Doprinos ostalim troskovima, kao Sto je financijsko
jamstvo.
Doprinos troskovima organizacija za podupiranje Doprinos na 25 EUR 00 danu po Ovisno o trajanju aktivnosti volonterskih timova (po
. .. . | ravnopravnog sudjelovanja mladih s manje mogucnosti, | temelju P .p potrebi ukljucujudi i po jedan dan putovanja prije i
Potpora za ukljucivanje " . gl . oy Sy . volonteru s manje . . . . , .
kao $to su ulaganje u fizicku imovinu, pojacano jedini¢nih MoeUENosti poslije aktivnosti) po volonteru s manje moguénosti,
mentorstvo, pripremni posjeti. troskova & ne racunajuci osobe u pratnji.
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PROJEKTI SOLIDARNOSTI

STO JE PROJEKT SOLIDARNOSTI?

Projekt solidarnosti je neprofitna aktivnost solidarnosti koju pokrecu, razvijaju i provode mladi u razdoblju
od 2 mjeseca do 12 mjeseci. Takav je projekt prilika da skupina od najmanje pet mladih iskaZe solidarnost
preuzimanjem odgovornosti i obvezivanjem na ostvarivanje pozitivnih promjena u svojoj lokalnoj zajednici.
Projekt bi trebao imati jasno utvrdenu temu koju skupina mladih Zeli zajedno istraziti i koja se treba pretociti
u konkretne dnevne projektne aktivnosti i ukljucivati sve ¢lanove skupine. Projekti solidarnosti trebali bi se
baviti vaznim problemima zajednice, prema potrebi ukljucujuéi one koji su zajednicki utvrdeni u pograni¢nim
regijama, te bi trebali imati i europsku dodanu vrijednost. Sudjelovanje u projektu solidarnosti vazno je
iskustvo neformalnog ucenja kojim mladi mogu unaprijediti svoj osobni, obrazovni, drustveni i gradanski
razvo;j.

Projekt solidarnosti u pravilu ¢e se sastojati od sljedecih faza:
e planiranje
e  priprema
e  provedba aktivnosti

e pracéenje (ukljucujudi evaluaciju aktivnosti i dijeljenje rezultata projekta).

KOJI SU CILJEVI?

Projekt solidarnosti trebao bi biti jasno usmjeren na ciljeve i vrijednosti Europskih snaga solidarnosti, posebno
na solidarnost. Ta zajednicka vrijednost pruZa nuzno jedinstvo za suocavanje s trenutacnim i buduéim
drustvenim izazovima, a u tome su mladi Europljani voljni pomodi iskazivanjem solidarnosti na djelu. Projekt
solidarnosti mogao bi se odnositi na mlade suocene sa situacijama koje oteZavaju njihovo ukljucivanje u
drustvo. Mogao bi omogucivati i aktivno sudjelovanje mladih u jacanju pripravnosti. U projektu solidarnosti
trebalo bi povesti racuna i o odrzivoj i ekoloski prihvatljivoj praksi u planiranim aktivnostima.

Miladi bi trebali preuzeti inicijativu u svladavanju problema i izazova koji ih okruzuju, zbog ¢ega bi projekt
solidarnosti trebao biti izravno povezan s lokalnom zajednicom u kojoj Zive, no neki od njih mogu raditi i na
regionalnim ili ¢ak nacionalnim problemima. Neki projekti solidarnosti mogli bi se baviti i zajednickim
problemima u pograni¢nim regijama. Projekt solidarnosti trebao bi utjecati na lokalnu zajednicu rjeSavanjem
lokalnih problema, bavljenjem odredenom skupinom ili razvojem lokalnih moguénosti (osobito u zajednicama
koje se nalaze u ruralnim, izoliranim, marginaliziranim ili prekograni¢nim podruéjima), ali i uklju¢ivanjem
razli¢itih dionika i razvojem novih partnerstava. Stoga zajednice mogu ostvariti koristi od projekta solidarnosti
postavljanjem zajednickih ciljeva i medusobnom suradnjom radi njihova ostvarenja.

Projekt solidarnosti trebao bi se odnositi na lokalne izazove, ali i imati europsku dodanu vrijednost, odnosno
biti usmjeren na prioritete utvrdene na europskoj razini. Projekt solidarnosti trebao bi odrazavati zajednicki
interes za teme u europskom drustvu, npr. ukljucivanje drzavljana trec¢ih zemalja, klimatske promjene ili aktivno
demokratsko sudjelovanje. Europska dodana vrijednost moze se iskazati u bilo kojem elementu projekta
solidarnosti koji je povezan s europskim problemima, vrijednostima i prioritetima. Europski prioriteti promicat
¢e se i dijeljenjem rezultata projekta. U slucaju prekogranicnih projekata trebalo bi jasno definirati zajednicke
probleme s kojima se suocavaju lokalne zajednice s obje strane granice koje Zive blizu jedna drugoj te nacin na
koji bi projekt u podrucju solidarnosti usmjeren na rjeSavanje tih problema mogao donijeti koristi tim
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regijama®.

Sudjelovanje u projektu solidarnosti mladima ce biti i vazno iskustvo neformalnog ucenja. Ono bi trebalo
poticati inicijativnost, aktivno europsko gradanstvo i poduzetnicki duh. Konkretno, mladi koji upravljaju
projektom mogli bi u praksi iskusiti koncept socijalnog poduzetnistva razvojem novih proizvoda ili usluga koje
donose korist lokalnoj zajednici ili opéenito drustvu i kojima se svladavaju vazni drustveni izazovi. Pretvaranjem
svojih ideja u stvarnost, suoCavanjem s neocekivanim situacijama i njihovim rjeSavanjem, isprobavanjem
inovativnih i kreativnih mjera mladi ¢e steci nove vjestine i razviti svoje sposobnosti, izraziti vlastitu kreativnost i
preuzeti odgovornost za svoja djela. Povecat ¢e im se samopostovanje, neovisnost i motivacija za uéenje. Sudjelovanje
u upravljanju i provedbi projekta solidarnosti moZe biti i prvi korak prema samozaposljavanju ili osnivanju
organizacija u sektoru solidarnosti, neprofitnom sektoru ili sektoru mladih.

KAKO POKRENUTI PROJEKT?

Miladi koji Zele oformiti skupinu za provedbu projekta solidarnosti najprije trebaju biti registrirani na portalu
Europskih snaga solidarnosti da bi se mogli prijaviti za projekt solidarnosti. Broj ¢lanova skupine nije ogranicen.
Aktivnosti ¢e se provoditi u zemlji boravista prijavitelja, Sto e prije svega olaksati sudjelovanje mladima kojima
se teZe ukljuciti u transnacionalne aktivnosti.

Skupina ¢e samostalno odlucivati o nacinu rada i upravljanja projektom. Jedan od ¢lanova skupine preuzet ¢e
ulogu pravnog zastupnika koji ¢e podnijeti prijavu (osim ako organizacija ne podnese prijavu u ime skupine).
Skupina ¢e raspodijeliti zadace i odgovornosti, pobrinuti se za ucinkovitu koordinaciju i komunikaciju medu
¢lanovima te odrediti koliko je vremena potrebno uloZiti u provedbu zadaca da bi se ostvarili ciljevi projekta.
Metode rada trebale bi biti takve da ukljucuju sve ¢lanove skupine u razliCite faze projekta i aktivnosti
(priprema, provedba i dijeljenje rezultata). Te faze trebale bi biti jasno strukturirane u rasporedu projekta.

Skupina mladih koji pripreme projekt solidarnosti moze zatraziti potporu neke organizacije (javno ili privatno
tijelo). Organizacija u njihovo ime moZe podnijeti prijavu za dodjelu bespovratnih sredstava u okviru Europskih
snaga solidarnosti. Organizacija bi trebala imati administrativnu ulogu i skupini pruzati podrsku u
administrativnim i financijskim zada¢ama u Zivotnom ciklusu projekta, no moZe ponuditi podrsku i smjernice i za
utvrdivanje i dokumentiranje ishoda ucenja.

Miladi koji provode projekt solidarnosti mogu imati potporu mentora. Mentor je osoba koja moZe imati iskustva
u radu s mladima te prati skupinu mladih i pomaze im u sudjelovanju u razli¢itim fazama projekta. Mentor se ne
ukljucuje u projekt solidarnosti pa nije ¢lan skupine, a po potrebi moze dolaziti iz organizacije koja podnosi
prijavu u ime skupine. Pomaze skupini mladih u podrucjima i temama u kojima im je potrebna podrska kako bi
sami uspjesno proveli projekt te moze imati razliite uloge ovisno o potrebama skupine. To se moze postici
redovitim mentoriranjem tijekom cijelog trajanja projekta, ciljanim osposobljavanjem u odredenim temamaili
kombinacijom ta dva pristupa. Mentor svojim savjetima moZe pridonijeti kvaliteti procesa ucenja te pomoci u
utvrdivanju i dokumentiranju ishoda ucenja po zavrsetku projekta. Skupina mladih moZe prema potrebi imati
jednog ili viSe mentora. Mentor u nacelu radi sa skupinom mladih koja se prijavila, a ne s ciljnom
skupinom/skupinama projekta.

Na primjer, njemu se ¢lanovi skupine mogu obratiti kad imaju nesigurnosti, pitanja ili nesuglasica u skupini; on
im mozZe odrzati radionicu na temu upravljanja projektima; moze ih nauciti odredenim vjestinama koje im
trebaju za projekt ili im pomagati i pratiti ih u procesu ucenja.

Kroz razlicite faze projekta skupina bi trebala razmatrati proces ucenja koji prolazi i koji je prosla. O ciljevima
ucenja trebalo bi raspraviti u fazi planiranja projekata, kao i o op¢im ciljevima projekta. Potice se njihovo
redovito razmatranje tijekom provedbe, a pred kraj projekta skupina bi trebala razmisliti o mjerama za
povecanje vidljivosti ishoda ucenja. Za priznavanje i potvrdivanje tih ishoda uc¢enja preporucuje se Youthpassi s
njim povezano razmatranje procesa ucenja.

Skupina bi zajedno trebala razmisliti o mjerama za postizanje vidljivosti njihova projekta i Europskih snaga
solidarnosti opéenito. Skupina bi trebala razmotriti i prate¢e mjere. To znaci da bi projekt trebalo staviti u
dugorocniji kontekst i isplanirati ga tako da ima ucinke i nakon Sto zavrsi. Kako bi projekt i njegovi rezultati bili

odrziviji, od skupine se ocekuje da provede zavrsnu evaluaciju. To bi trebalo omogucditi da se ocijeni jesu li
ostvareni ciljevi projekta, ispunjena ocekivanja skupine i koliki je op¢i uspjeh projekta. Skupina bi trebala

60 Dopusta se fleksibilnost u definiranju prekograniénih regija, koje mogu biti i regije razdvojene morem, pod uvjetom da se jasno definiraju zajednicki
problemi koji ¢e se rjeSavati u okviru projekta.
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razmotriti nacine dijeljenja rezultata projekta i razmisliti s kime bi ih trebalo podijeliti.

PRIORITETI

UKLUCIVOST | RAZNOLIKOST

Europske snage solidarnosti promicu jednake moguénosti i pristup, ukljucivost i pravednost. Mladi koji
provode projekte solidarnosti trebali bi osmisliti pristupacne i ukljucive aktivnosti uzimajuci u obzir potrebe
sudionika s manje moguénosti. Za osobe s manje moguénosti dostupna su posebna financijska sredstva —
kako za ¢lanove skupine tako i za ciljnu skupinu.

ZASTITA OKOLISA, ODRZIVI RAZVOJ | KLIMATSKA POLITIKA

Projekti solidarnosti bi medu sudionicima trebali promicati okoliSno odrZivo i odgovorno ponasanje, isti¢uci
vaznost zalaganja za smanjenje ili kompenziranje ekoloskog otiska aktivnosti mobilnosti. Trebalo bi ih
osmisliti i provoditi vodeci racuna o okolisu, npr. integriranjem odrZive prakse kao $to je smanjenje otpada i
recikliranje te biranje odrzivih nacina prijevoza.

DIGITALNA TRANSFORMACIA

Europske snage solidarnosti podupiru ukljuéivanje primjene digitalnih alata i metoda ucenja u projekte
solidarnosti. Skupine mladih koje provode projekte u podrucju solidarnosti poti¢u se na uvodenje digitalnih
alata i metoda ucenja kako bi se nadopunile njihove aktivnosti uz fizicku prisutnost i povecala kvaliteta

projekta.

SUDJELOVANJE U DEMOKRATSKOM ZIVOTU

Program Europske snage solidarnosti podupire ukljucivanje participativne dimenzije u projekte solidarnosti;
time se mladima nude relevantne prilike za aktivno sudjelovanje u osmisljavanju i provedbi projektnih
aktivnosti. To je put za otkrivanje koristi aktivnog gradanstva i sudjelovanja u demokratskom Zivotu.

KOJI SU KRITERIJI ZA OCJENJIVANJE PROJEKATA?

KRITERII PRIHVATLJIVOSTI | INFORMACIJE O PRIJAVI

Tko provodi
projekt

Skupina od najmanje 5 mladih u dobi od 18 do 30 godina®! s boravidtem u istoj drZavi &lanici
EU-a ili treéoj zemlji pridruZzenoj programu koji su se registrirali na portalu Europskih snaga
solidarnosti. Broj ¢lanova skupine nije ogranicen.

Tko se moze

Skupina koja ¢e provesti projekt. Jedan od ¢lanova skupine preuzima ulogu pravnog
zastupnika i odgovornost za podnosenje prijave.

prijaviti Bilo koje javno ili privatno tijelo sa sjedistem u drzavi ¢lanici EU-a ili tre¢oj zemlji pridruzenoj
programu u ime skupine koja ¢e provesti projekt.
Projekt bi se trebao provoditi u zemlji prijavitelja.

Mjesto

provedbe U slu¢ajevima u kojima se projekt bavi prekograni¢nim problemima, projektne aktivnosti

projekata mogu se provoditi i u pograni¢nim regijama drzava ¢lanica EU-a, trec¢ih zemalja pridruzenih
programu i treé¢ih zemalja koje nisu pridruZene programu, a graniée sa zemljom prijavitelja®2.

Trajanje . .

J. J 2 do 12 mjeseci
projekata
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Na datum pocetka projekta sudionici trebaju imati navrSenih 18 godina i ne smiju biti stariji od 30 godina.

62 Projektne aktivnosti ne mogu se odvijati u Bjelarusu ni na drzavnom podrucju Rusije kako je priznato medunarodnim pravom.
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Gdje se prijaviti | Nacionalnoj agenciji zemlje u kojoj prijavitelj zakonito boravi.

Zahtjev za bespovratna sredstva predaje se do sljedecih datuma:

= 18. veljace u 12:00 (podne po srednjoeuropskom vremenu) za projekte koji pocCinju
izmedu 1. lipnja i 31. prosinca iste godine

=  (neobvezni krug) 7. svibnja u 12:00 (podne po srednjoeuropskom vremenu) za
projekte koji pocinju izmedu 1. kolovoza i 31. prosinca iste godine

Kad se prijaviti »= 1. listopada u 12:00 (podne po srednjoeuropskom vremenu) za projekte koji poginju
izmedu 1. sijecnja i 31. svibnja sljedecée godine.

Nacionalne agencije mogu organizirati tri kruga odabira tako da odrede tri navedena roka ili

samo prvi (18. veljace) i posljednji (1. listopada).

Informacija o tome bit ¢e objavljena na internetskim stranicama pojedine nacionalne
agencije.

Kako se prijaviti | Pojedinosti o tome kako se prijaviti potrazite u dijelu E ovog vodica.

Kriteriji za Prijavnom obrascu treba priloZziti izjavu o Casti (prema predlosku) koju je potpisao pravni
iskljucenje zastupnik.

KRITERIJI ZA ODABIR

Vidjeti 2. i 3. korak u dijelu E ovog vodica.

KRITERIJI ZA DODJELU
Da bi dosli u obzir za financiranje, prijedlozi trebaju dobiti najmanje 60 bodova. Osim toga, trebaju dobiti
najmanje polovinu maksimalnog broja bodova u svakoj od kategorija kriterija za dodjelu navedenih u nastavku.

U slucaju jednako rangiranih prijedloga prednost ¢e imati oni s najve¢im brojem bodova za ,relevantnost,
obrazloZenje i u€inak”, a zatim za , kvalitetu projektnog plana”.

= relevantnost projekta za ciljeve i prioritete Europskih snaga solidarnosti
=  mjera u kojoj se u projektu uzimaju u obzir nacela Europskih snaga solidarnosti

=  mjera u kojoj projekt stvara europsku dodanu vrijednost obuhvac¢anjem relevantnih

tema
Relevantnost, = relevantnost projekta za potrebe ¢lanova skupine
obrazlozenje i . - . . S
uginak ! = relevantnost projekta za potrebe ciljne skupine (ako postoji) i lokalnih zajednica
= potencijalni ucinak projekta na ¢lanove skupine, ukljucujuéi njihove osobne i
(najvise 40 poduzetnicke vjestine te socijalnu angaZiranost
bodova)

= potencijalni ucinak na ciljnu skupinu (ako postoji) i lokalne zajednice

=  mijera u kojoj je prijedlog relevantan za postovanje i promicanje zajednickih
vrijednosti EU-a, kao $to su postovanje ljudskog dostojanstva, slobode,
demokracije, ravnopravnosti, vladavine prava i postovanje ljudskih prava te
suzbijanje svih oblika diskriminacije
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Kvaliteta
projektnog plana

(najvise 40

dosljednost izmedu ciljeva projekta i predloZenih aktivnosti
mjera u kojoj projekt osmisljavaju, razvijaju i provode mladi
mjera u kojoj sastav skupine omogucuje ostvarenje ciljeva projekta

ukljuéenost ¢lanova skupine u razli¢itim fazama projekta

jasnoca, potpunost i kvaliteta svih faza projekta (planiranje, priprema, provedba, evaluacija
i dijeljenje rezultata)

bodova) =  mjera u kojoj su proces ucenja i ishodi u¢enja u projektu promisljeni, utvrdeni i

dokumentirani, posebno u Youthpassu
=  mijera u kojoj projekt ukljucuje odrzivu i ekoloski prihvatljivu praksu, pristupacne i
ukljucive aktivnosti te primjenu digitalnih alata i metoda za dopunu i poboljsanje
aktivnosti
5 = rjeSavanje prakticnih pitanja, upravljanje, suradnja i komunikacija medu ¢lanovima
Kvaliteta ;
L skupine
upravljanja
projektom =  mjere za vrednovanje ishoda projekta

(najvise 20
bodova)

mjere za postizanje vidljivosti projekta i medu onima koji u njemu ne sudjeluju

mjere za dijeljenje ishoda projekta
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KOJI SU PRIHVATLJIVI TROSKOVI | PRIMJENJIVA PRAVILA FINANCIRANJA?

Prihvatljivi troSkovi

Mehanizam financiranja

Iznos

Pravilo za dodjelu

Troskovi povezani s upravljanjem projektom i

Troskovi njegovom provedbom (npr. priprema i provedba | Doprinos na temelju
upravljanja J g . P s pr p p“ . P B . p .y Y ) 630 EUR mjesecno Na temelju trajanja projekta solidarnosti.
. aktivnosti, evaluacija, diseminacija i pratece jedini¢nog troska
projektom . .
aktivnosti).
Na temelju zemlje prijavitelja i radnih dana.
Definicija radnog dana ovisi o nacionalnom
zakonodavstvu mati¢ne zemlje prijavitelja.
po radnom
Troskovi Troskovi povezani s ukljuéivanjem mentora u Doprinos na temelju danu Uvjetno:
mentorstva rojekt. jedini¢nog troska ' . ) . .
proj ] g najvide 12 dana Zahtjev za financijsku potporu za troskove mentora
treba biti obrazloZen u prijavhom obrascu.
Trajanje mentorstva nije povezano s trajanjem
projekta.
Uvjetno:
Tro$kovi potpore za sudjelovanje mladih s manje Zahtjev za financijsku potporu za pokrivanje
moguénosti (¢lanovi skupine koja provodi izvanrednih troskova treba biti dobro obrazlozen u
projekt). prijavnom obrascu i treba ga odobriti nacionalna
Izvanredni o . . . e 100 % prihvatljivih | agencija.
“ . Troskovi potpore za sudjelovanje osoba s manje | Stvarni troSkovi L P )
troskovi troskova

mogucnosti koje pripadaju ciljnoj skupini
projekta.

Zahtjev za financijsku potporu za izvanredne
troskove za osobe s manje mogucnosti koje
pripadaju ciljnoj skupini projekta ne bi trebao
prelaziti 7000 EUR po projektu.
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KoJ1 SU JEDINIENI TROSKOVI PO DANU RADA?
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Dio C — SUDJELOVANJE MLADIH U
AKTIVNOSTIMA SOLIDARNOSTI
POVEZANIMA S HUMANITARNOM
POMOCI

U ovom dijelu Citatelji ¢e pronadi relevantne informacije i kriterije za oznaku kvalitete za volontiranje u podrucju
humanitarne pomoci te informacije i kriterije za sudjelovanje u inicijativi Volonteri za humanitarnu pomo¢ EU-a.

Konkretno, u ovom poglavlju obradit ¢e se sljedece informacije:

e opis oznake kvalitete za volontiranje u podrucju humanitarne pomoci

e opis ciljeva, ocekivanog ucinka i aktivnosti koje se podupiru u okviru inicijative Volonteri za humanitarnu pomo¢
EU-a

e  tablice s kriterijima prema kojima se ocjenjuju prijave za projekte

e dodatne informacije o kvalitativnim aspektima aktivnosti

e opis pravila financiranja.

Prijaviteljima se preporucuje da prije podnosSenja prijave pozorno procitaju cijeli odjeljak.
KOJE SE AKTIVNOSTI PODUPIRU?

U okviru te komponente Europske snage solidarnosti podupiru volontiranje u aktivnostima solidarnosti
povezanima s humanitarnom pomodéi.

S obzirom na znatno povecanje globalnih humanitarnih potreba i s ciljem boljeg promicanja solidarnosti i
vidljivosti pruzanja humanitarne pomoc¢i medu gradanima Unije potrebno je razviti solidarnost izmedu drzava
¢lanica i trec¢ih zemalja pogodenih katastrofama izazvanima ljudskim djelovanjem ili prirodnim katastrofama.
Doprinos pruzanju humanitarne pomoci ljudima i zajednicama izvan Unije kojima je takva pomo¢ prijeko
potrebna, i to u skladu s temeljnim nacelima neutralnosti, humanosti, neovisnosti i nepristranosti, vazan je iskaz
solidarnosti.

Aktivnosti koje se provode u okviru inicijative Volonteri za humanitarnu pomo¢ EU-a doprinose pruzanju
humanitarne pomoci na osnovi potreba radi ocuvanja Zivota, sprecavanja ili olakSavanja ljudske patnje i
ocuvanja ljudskog dostojanstva te jacanja kapaciteta i otpornosti ugroZzenih zajednica ili zajednica pogodenih
katastrofom. Volonterski projekti u podrucju humanitarne pomaodi koji se financiraju u okviru ove komponente
prilika su za mlade u dobi od 18 do 35 godina da sudjeluju u volonterskim aktivnostima s ciljem podupiranja
operacija humanitarne pomodi. Takve aktivnosti mladima ¢e omoguciti da obavljaju zadace potrebne za
potporu aktivnostima organizacija s ulogom primatelja.

Kako bi se zajamcila sigurnost mladih, volontiranje u okviru ove komponente moze se odvijati samo u zemljama:
e u kojima se provode aktivnosti i operacije humanitarne pomodi i

e u kojima nema medunarodnih ili nemedunarodnih oruzanih sukoba®3.

63 SLL202,8.6.2021., ¢lanak 10. stavak 2. Uredbe (EU) 2021/888 od 20. svibnja 2021. o uspostavi programa Europske snage solidarnosti i o stavljanju izvan
snage uredaba (EU) 2018/1475 i (EU) br. 375/2014, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021R0888.
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OZNAKA KVALITETE ZA VOLONTIRANIJE U
PODRUCJU HUMANITARNE POMOCI

STO JE OZNAKA KVALITETE?

Oznaka kvalitete za volontiranje u podru¢ju humanitarne pomodi potvrduje da organizacija moze provoditi
kvalitetne aktivnosti solidarnosti u skladu s nacelima, ciljevima i zahtjevima aktivnosti ,Volonteri za
humanitarnu pomo¢ EU-a”. Dobivanje te oznake preduvjet je za sudjelovanje samo u volonterskim aktivnostima
kojima se podupiru operacije humanitarne pomoci.

KOJE SU VRSTE OZNAKE KVALITETE?

Kad se prijavljuju za oznaku kvalitete za volontiranje u podrucju humanitarne pomodi, organizacije prijaviteljice
mogu odabrati jednu od sljedeéih uloga:

e Uloga pruziatelja podrske — obuhvaca podupiranje, pripremu i/ili osposobljavanje sudionika prije polaska,
posredovanje izmedu sudionika i organizacija s ulogom primatelja i/ili pruzanje podrske sudionicima po povratku s
aktivnosti. Ta uloga organizaciji daje pravo i da podnosi prijave za projekte i koordinira partnerstva za volonterske
projekte u podrucju humanitarne pomodi

e Uloga primatelja — obuhvaca cijeli spektar aktivnosti povezanih s primanjem sudionika Snaga solidarnosti,
ukljucujudi izradu njegova programa aktivnosti i prema potrebi pruzanje smjernica i potpore tijekom svih faza
projekta.

KAKO TO FUNKCIONIRA?

Oznaka kvalitete za volontiranje u podrucju humanitarne pomocdi dodjeljuje se nakon postupka odabira koji
ukljucuje tri glavne faze: podnosenje prijave, ocjenjivanje i dodjelu.

Prijave za oznaku kvalitete za volontiranje u podrucju humanitarne pomoci mogu se kontinuirano (tj. u bilo

kojem trenutku) tijekom programskog razdoblja podnositi 1zvr$noj agenciji, koja je jedino provedbeno tijelo za
ovu aktivnost. Prijave e se ocjenjivati u odredenim vremenskim razmacima, u skladu s godi$njim rasporedom,
koji je uskladen s rasporedom poziva za podnosenje projekata za volontiranje u podrucju humanitarne pomoci.

Prijave Ce se ocjenjivati prema kriterijima dopustenosti i prihvatljivosti te kriterijima za odabir, iskljucenje i
dodjelu (vise informacija o kriterijima dopustenosti te kriterijima za odabir i iskljuenje potrazite u dijelu E ovog
vodica). Uspjesnim organizacijama dodijelit ¢e se oznaka kvalitete za volontiranje u podrucju humanitarne
pomodi. Izvr$na agencija dodjeljivat ¢e tu oznaku kvalitete i pratiti uskladenost sa zahtjevima te je moze
povremeno preispitati. Oznaka kvalitete vrijedi za cijelo programsko razdoblje i do zavrSetka posljednjeg
projekta u koji je organizacija ukljucena.

Kako bi se olaksalo pronalaZenje partnera i osnivanje projektnih konzorcija, profili svih organizacija s tom
oznakom kvalitete objavljuju se u bazi podataka® organizacija s oznakom kvalitete na portalu Europskih snaga
solidarnosti. Za pronalaZenje potencijalnih partnera moZe se koristiti alat za traZenje partnera na portalu EU
Funding & Tenders®®.

64 https://youth.europa.eu/volunteering/organisations hr.

65 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/how-to-participate/partner-search
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PRIJAVA ZA OZNAKU KVALITETE U IME ORGANIZACIJA S ULOGOM PRUZATELJA
PODRSKE ILI S ULOGOM PRIMATELJA

Organizacija koja se prijavljuje za oznaku kvalitete za ulogu pruZatelja podrske ili ulogu primatelja moze se
prijaviti i za ulogu primatelja u ime svojih podruznica u onim regijama trec¢ih zemalja u kojima se odvijaju
aktivnosti i operacije humanitarne pomoci i u kojima nema medunarodnih ili nemedunarodnih oruzanih
sukoba, a koje imaju istu pravnu osobnost.

Taj je postupak osmisljen kako bi se pomoglo veéim organizacijama koje imaju vise podruznica, koje mogu
biti smjeStene u viSe zemalja.

Organizacija prijaviteljica odgovorna je za kvalitetu i sigurnost aktivnosti koje nude organizacije s ulogom
primatelja u cije ime se prijavljuje.

STO SU STANDARDI KVALITETE?

Dodjelom oznake kvalitete Europske snage solidarnosti jamce kvalitetne volonterske aktivnosti. Organizacije
sudionice moraju postovati sljedeéa nacela i standarde:

Jednake mogucnosti i nediskriminacija. Volonteri se biraju pravedno, transparentno i objektivno, bez obzira na
spol, etnicku pripadnost, vjeru, seksualnu orijentaciju, politicku opredijeljenost ili invaliditet. Ne smiju se traZiti
prethodne kvalifikacije, razina obrazovanja, posebno iskustvo ni znanje jezika. Radi promicanja ukljucivosti
sudjelovanje u volonterskim aktivnostima mora za volontere biti besplatno. Aktivnosti bi trebale biti u skladu s
nacelima utvrdenima u ¢lanku 9. Konvencije UN-a o pravima osoba s invaliditetom.

Izbjegavanje zamjene za zaposlenje. Volonterske aktivnosti ne smiju zamijeniti staZiranje ni zaposlenje kako bi se
izbjegli negativni ucinci na potencijalno ili postojece placeno zaposlenje. Sudjelovanje volontera trebalo bi
nadopunjavati rad pla¢enog osoblja. Oni ne bi smjeli zamjenjivati plaéeno osoblje niti utjecati na njihove place i
uvjete rada.

Izbjegavanje Stetnih aktivnosti. Treba se pobrinuti za zastitu i sigurnost mladih, organizacija sudionica i ciljnih
skupina. To bi trebalo ukljucivati odgovarajuce sigurnosne provjere volontera koji rade s ranjivim skupinama, u
skladu s mjerodavnim nacionalnim pravom. Volonterske aktivnosti trebale bi se provoditi uzimajuéi u obzir utjecaj
nepredvidenih okolnosti, kao $to su ekoloske krize, sukobi ili pandemije. Trebale bi biti u skladu s nacelima iz
Smjernica EU-a za promicanje i zastitu prava djeteta®®.

PruZanje kvalitetnih, lako dostupnih i ukljucivih aktivnosti. Volonterske zadace trebale bi mladima omoguditi da
razviju vjestine i kompetencije za osobni, socijalni i gradanski razvoj. Posebna pozornost posvetit ¢e se kapacitetu
organizacija s ulogom primatelja u tre¢im zemljama i potrebi da se aktivnosti volontera ukljuce u lokalni kontekst i
olakSa njihova interakcija s lokalnim humanitarnim akterima, zajednicom domacinom i civilnim drustvom.
Volonterima bi trebalo priznati vrijednost i koristi volontiranja u okviru Europskih snaga solidarnosti, i to
utvrdivanjem i dokumentiranjem ishoda ucenja, po mogucnosti u Youthpassu.

Primjereni uvjeti za osposobljavanje, rad i volontiranje. Volonterima se moraju osigurati sigurni i pristojni Zivotni
i radni uvjeti. Mladi i organizacije trebaju potpisati ugovor o volontiranju, u kojem ée biti navedena prava i
odgovornosti obiju strana i koji ¢e ukljucivati jasno odreden skup volonterskih zadaéa.

Zabrana ostvarivanja dobiti. Prema Financijskoj uredbi EU-a korisnici ne smiju ostvarivati dobit od aktivnosti koje
se financiraju dodijeljenim bespovratnim sredstvima. Osim toga, volontiranje bi trebalo pokrivati troskove
sudionika koji proizlaze iz sudjelovanja u takvim aktivnostima solidarnosti, ali im ne bi trebalo osiguravati placu ni
ekonomsku korist.

ZADACE | ODGOVORNOSTI ORGANIZACIA S OZNAKOM KVALITETE ZA VOLONTIRANJE
U PODRUCIU HUMANITARNE POMOCI

Osim Sto trebaju poStovati navedena nacela, organizacije koje provode volonterske projekte u podrucju
humanitarne pomoci trebaju preuzeti odredene zadace i odgovornosti da bi aktivnosti bile kvalitetne. Kad se
prijavljuju za oznaku kvalitete, organizacije trebaju mod¢i dokazati da su sposobne ispunjavati zadace i
odgovornosti relevantne za ulogu za koju se prijavljuju, kako je opisano u zahtjevima u nastavku. Taj popis
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nije sveobuhvatan te se, u nekim slu¢ajevima, skup zadaca i odgovornosti organizacija s ulogom primatelja i
ulogom pruzatelja podrske moZe preklapati, ne dovodedi u pitanje cjelokupnu kvalitetu aktivnosti.

ORGANIZACIJE KOJE SE PRIJAVLIUJU ZA ULOGU PRUZATELJA PODRSKE

Upravljanje

osigurati uskladenost s Uredbom o Europskim snagama solidarnosti, posebno ¢lancima i
uvodnim izjavama koji se odnose na volontiranje u okviru inicijative Volonteri za
humanitarnu pomo¢ EU-a.

za koordinatore: osigurati djelotvornu koordinaciju u suradnji sa svim drugim
organizacijama sudionicama

pripremiti procjenu rizika / sigurnosne postupke / plan za evakuaciju
provoditi pracenje, izvjescivanje i evaluaciju u skladu s postupcima programa

provoditi diseminacijske i informativne aktivnosti

Prije
aktivnosti

pobrinuti se da postupak odabira bude u skladu s nacelima transparentnosti i jednakog
postupanja

odabrati osposobljene mlade osobe s portala Europskih snaga solidarnosti
osigurati da volonter potpiSe ugovor o volontiranju®’

osigurati da volonter ima podrsku u jezi¢noj pripremi (ako je primjenjivo, podrsku da koristi
mreZnu jezicnu potporu Komisije i ocjenjivanje jezicnog znanja)

utvrditi obrazovne potrebe i ciljeve ucenja

na odgovarajuci nacin pripremiti volontera prije polaska prema individualnim potrebama,
ovisno o posebnostima projekta, aktivnosti i zemlje domacina i u skladu s ciklusom
osposobljavanja i vrednovanja

pruzati potporu volonteru u promisljanju o procesu ucenja te utvrdivanju i dokumentiranju
ishoda ucenja putem EU-ovih alata za vrednovanje, posebno Youthpassa, Europassa ili
nacionalnih alata

poticati volontera na sudjelovanje u opéem mreznom osposobljavanju na platformi EU
Academy kojem se pristupa preko portala Europskih snaga solidarnosti

osigurati da volonter prode relevantne sigurnosne provjere i posebnu pripremu, pogotovo
ako je ukljucen u aktivnosti s ranjivim skupinama, u skladu s mjerodavnim nacionalnim
pravom zemlje s ulogom primatelja

osigurati sudjelovanje volontera u osposobljavanju prije polaska, ukljucujuci sigurnosne
upute

osigurati da volonter prode zdravstveni pregled prije polaska
pobrinuti se da volonter ima obvezno osiguranje predvideno za Snage
pobrinuti se da volonter razumije uvjete sustava osiguranja

osigurati da volonter ima sve potrebne vize / dozvole boravka i sve dokumente za
volonterske aktivnosti potrebne u zemlji organizacije s ulogom primatelja

organizirati ili olakSati putovanje u zemlju / iz zemlje u kojoj se provodi volonterska
aktivnost

poduzeti potrebne mjere za zastitu i sigurnost volontera

odrediti osobu za potporu volonteru i biti u kontaktu s volonterima i organizacijom s
ulogom primatelja tijekom cijele aktivnosti

pomodi u preseljenju i smjestanju volontera

pruziti potrebnu dodatnu podrsku volonteru i organizaciji s ulogom primatelja, posebno
kad je volonter mlada osoba s manje moguénosti
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Tijekom
aktivnosti

za koordinatore: raditi u koordinaciji s organizacijama primateljicama kako bi se osiguralo
da projekt napreduje prema planu

sudjelovati u vrednovanju na sredini aktivnosti i zavrsnom vrednovanju

pruzati podrsku za posredovanje u slucaju nesuglasica izmedu organizacije s ulogom
primatelja i volontera

Nakon aktivnosti

osigurati lijecnicki i psiholoski pregled volontera

pruZiti podrsku pri reintegraciji volontera u mati¢nu zajednicu

pruZiti volonteru mogucnost razmjene i dijeljenja iskustava i ishoda uéenja

poticati ukljucivanje volontera u diseminaciju i koristenje rezultata

pruzati smjernice o moguénostima daljnjeg obrazovanja, osposobljavanja ili zaposljavanja

osigurati sudjelovanje volontera na mogucim susretima Europskih snaga solidarnosti

ORGANIZACIJE KOJE SE PRIJAVLIUJU ZA ULOGU PRIMATELJA

Upravljanje

osigurati uskladenost s Uredbom o Europskim snagama solidarnosti, posebno ¢lancima i
uvodnom izjavom koji se odnose na volontiranje u okviru inicijative Volonteri za
humanitarnu pomo¢ EU-a.

Prije
aktivnosti

prema potrebi suradivati s koordinatorom i organizacijom koja ima ulogu pruZatelja
podrske u pripremi aktivnosti i volontera za njihove volonterske aktivnosti

Tijekom
aktivnosti

Ucenje, mentorstvo i potpora

osigurati da volonter pohada osposobljavanje po dolasku, ukljucujuci sigurnosne upute
organizirati vrednovanje na sredini aktivnosti

pobrinuti se da volonter pohada cijeli ciklus osposobljavanja i vrednovanja (ako je
primjenjivo)

ponuditi volonteru moguénost obavljanja jasno utvrdenog skupa zadada u koje moze
integrirati svoje ideje, kreativnost i iskustvo

s volonterom jasno utvrditi njegove mogucnosti za ucenje

pobrinuti se da iskusno osoblje pruza potporu volonteru u zada¢ama koje obavlja, da ga
nadzire i usmjerava

pruzati potporu volonterima u procesu ucenja
prema potrebi podupirati volontere koji pohadaju tecajeve jezika
imenovati mentora ¢ija je odgovornost volonterima pruZiti:

—  podrsku u samorefleksiji o napretku u ué¢enju

— osobnu podrsku

Zivotni i radni uvjeti tilekom volontiranja

pomodi volonteru da ishodi vizu i/ili dozvolu boravka ili druge dokumente potrebne za
volontersku aktivnost

pobrinuti se za zastitu i sigurnost sudionika u skladu s odobrenim postupcima / planom za
evakuaciju

osigurati volonteru primjerene Zivotne i radne uvjete
olaksavati integraciju volontera u lokalnu zajednicu i interakciju s iseljenickom zajednicom

osigurati sprecavanje sukoba, posredovanje i dobrobit, prema potrebi ukljucujuci
psiholosku podrsku

osigurati volonteru dostupnost lokalnog prijevoza
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e  osigurati volonteru pristup komunikacijskim sredstvima za kontakt s partnerima u
konzorciju, drugim volonterima Europskih snaga solidarnosti i s obitelji

e  osigurati volonteru dogovorene financijske doprinose

e  prutZiti volonteru potrebnu dodatnu podrsku, posebno kad je rije¢ o mladoj osobi s manje
mogucnosti

Nakon aktivnosti

e  osigurati mogucénost zavrSnog vrednovanja i povratne informacije volonteru

e  osigurati pracenje i vrednovanje aktivnosti s koordinatorom i/ili organizacijom koja ima
ulogu pruzatelja podrske odmah po zavrsetku volonterske aktivnosti

e  dati doprinos u fazi ucinka i diseminacije rezultata i poduprijeti zavrSnu evaluaciju projekta

KoJi su

KRITERIJI ZA OCJENJIVANJE PRIJAVE ZA OZNAKU KVALITETE?

KRITERII PRIHVATLJIVOSTI | INFORMACIJE O PRIJAVI

Oznaka kvalitete za ulogu pruZatelja podrike — medunarodne organizacije®® i svaka
organizacija sa sjediStem u drzavi €lanici EU-a ili trecoj zemlji pridruzenoj programu.

Oznaka kvalitete za ulogu primatelja — svaka organizacija aktivna u regijama trecih zemalja

Prihvatljivi L oy . o . .. o .
N ) . koje nisu pridruzene programu u kojima se odvijaju aktivnosti i operacije humanitarne
prijavitelji L " o - .
pomodi i u kojima nema medunarodnih ili nemedunarodnih oruzanih sukoba.
Prijava za oznaku kvalitete trebala bi se odnositi iskljucivo na cijelu organizaciju, sa svim
njezinim odjelima i/ili podruznicama®. Skupine mladih nisu prihvatljive.
o Oznaka kvalitete valjana je tijekom cijelog programskog razdoblja 2021. — 2027., a u tom razdoblju EACEA
Tra!anje . prati uskladenost sa zahtjevima i povremeno preispituje oznaku kvalitete.
valjanosti

oznake kvalitete

Po zavrSetku programskog razdoblja 2021.-2027. oznaka kvalitete vrijedi do zavrSetka posljednje
aktivnosti u koju je organizacija uklju¢ena. Oznaka kvalitete za vodece organizacije valjana je do isteka
posljednjeg ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava koji je potpisala organizacija korisnica.

Kad se prijaviti

Prijave se mogu podnositi kontinuirano. Organizacije koje Zele sudjelovati u volonterskim projektima u
podrucju humanitarne pomoci u okviru poziva za 2026. trebale su predati prijave za oznaku kvalitete
elektronickim putem do 23. rujna 2025. u 17:00 sati (po srednjoeuropskom vremenu). Organizacije koje
Zele sudjelovati u volonterskim projektima u podrucju humanitarne pomoci u okviru poziva za 2027.
prijave za oznaku kvalitete trebaju dostaviti elektronicki, preko sustava za podnosenje prijava portala EU
Funding & Tenders (vidjeti dio E) do 22. rujna 2026. u 17:00 sati (po srednjoeuropskom vremenu).

Gdje se prijaviti

Izvr$noj agenciji za obrazovanje i kulturu putem sustava za elektronicko podnosenje prijava na
portalu EU Funding & Tenders (vidjeti dio E).

Kriteriji za
iskljucenje

Prijavnom obrascu treba priloZiti izjavu o Casti koju je potpisao pravni zastupnik.

KRITERII ZA DODJELU

Da bi dosli u obzir za dodjelu oznake kvalitete, prijedlozi trebaju ispuniti tri kriterija za dodjelu navedena u

n

astavku.

Organizacije koje se prijavljuju za ulogu pruZatelja podrske
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Medunarodne organizacije ne moraju imati sjediste u drZavi ¢lanici EU-a ili trecoj zemlji pridruzenoj programu.
Odjeli unutar organizacije ne mogu se prijavljivati za zasebne oznake kvalitete. Oznake kvalitete dodjeljuju se na razini organizacije (jedan pravni subjekt =

jedna oznaka kvalitete).
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Relevantnost

Mijera u kojoj:

su razlozi organizacije za sudjelovanje u Europskim snagama solidarnosti uvjerljivi i jasno
objasnjeni

ciljevi organizacije odnose se na pitanja relevantna za ciljeve Europskih snaga solidarnosti

aktivnosti organizacije i njezino iskustvo relevantni su za podruc¢ja humanitarne pomodi i
razvojne suradnje te imaju izraZzenu dimenziju solidarnosti

organizacija se zalaZe za humanitarna nacela humanosti, neutralnosti, nepristranosti i
neovisnosti te nacelo ,,nenano3enja stete”.

prijedlog je relevantan za postovanje i promicanje zajednickih vrijednosti EU-a, kao Sto su
postovanje ljudskog dostojanstva, slobode, demokracije, ravnopravnosti, vladavine prava i
postovanje ljudskih prava te suzbijanje svih oblika diskriminacije.

Kvaliteta
mjera

Mjera u kojoj organizacija postuje standarde kvalitete programa:

provodenjem aktivnosti koje ispunjavaju potrebe za humanitarnom pomodi i pruzaju
konkretnu korist ciljnim skupinama i lokalnim zajednicama

jamcenjem zastite, zdravlja i sigurnosti volontera te primjerenim otklanjanjem svih rizika u
vezi s predloZenim smjestajem i mjestom obavljanja aktivnosti

poduzimanjem potrebnih mjera za izbjegavanje Stetnih aktivnosti
adekvatnim prakti¢nim i logistickim aranZmanima
pruZanjem odgovarajuceg mentorstva volonterima

pruzanjem odgovarajuce osobne podrske volonterima, ukljuujuci mjere za sprecavanje i
ublaZavanje sukoba te psiholosku podrsku

poduzimanjem odgovarajuéih mjera za osiguravanje primjerenih Zivotnih i radnih uvjeta za
volontere

poduzimanjem odgovarajucih mjera za ispunjavanje potreba mladih s manje moguc¢nosti

izbjegavanjem zamjene za zaposlenje, rutinskih zadataka i zadataka sa slabim ucinkom
ucenja

promicanjem okoliSne odrZivosti i odgovornosti te ukljucivanjem odrzive i ekoloski
prihvatljive prakse u aktivnosti

koristenjem digitalnih alata i metoda za dopunjavanje i poboljSavanje aktivnosti.

Organizacijska
sposobnost

Mijera u kojoj:

organizacija dokazuje sposobnost, kapacitet i spremnost dodijeliti odgovarajuce resurse za
upravljanje aktivnostima Europskih snaga solidarnosti u skladu s primjenjivim standardima
kvalitete, posebno standardima zastite i sigurnosti za volontiranje u podrucju humanitarne
pomodi

organizacija predlaZze odgovarajuce korake za osiguravanje kontinuiteta aktivnosti u slu¢aju
organizacijskih promjena

organizacija ima dobar pristup u suradnji s partnerima
mjere kojima se osigurava odrZivost planiranih aktivnosti odgovarajuce su kvalitete

organizacija osigurava kvalitetno upravljanje projektom, ukljucujuéi odgovaraju¢e mjere
komunikacije i koordinacije s drugim organizacijama koje imaju ulogu pruZatelja podrske ili
primatelja

mjere za diseminaciju ishoda aktivnosti unutar i izvan organizacija sudionica primjerene su
i kvalitetne

mjere za pracenje i evaluaciju aktivnosti primjerene su i kvalitetne.
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ORGANIZACUE KOJE SE PRIJAVLIUJU ZA ULOGU PRIMATELJA

Relevantnost

Mijera u kojoj:

su razlozi organizacije za sudjelovanje u Europskim snagama solidarnosti uvjerljivi i jasno
objasnjeni

ciljevi organizacije odnose se na pitanja relevantna za ciljeve Europskih snaga solidarnosti

aktivnosti organizacije i njezino iskustvo relevantni su za podruéja humanitarne pomoci i
razvojne suradnje te imaju izrazenu dimenziju solidarnosti

organizacija se zalaze za humanitarna nacela humanosti, neutralnosti, nepristranosti i
neovisnosti te nacelo ,,nenanosenja Stete”.

prijedlog je relevantan za posStovanje i promicanje zajednickih vrijednosti EU-a, kao $to su
postovanje ljudskog dostojanstva, slobode, demokracije, ravnopravnosti, vladavine prava i
postovanje ljudskih prava te suzbijanje svih oblika diskriminacije.

Kvaliteta mjera

Mjera u kojoj organizacija postuje standarde kvalitete programa:

provodenjem aktivnosti koje ispunjavaju potrebe za humanitarnom pomodéi i pruzaju
konkretnu korist ciljnim skupinama i lokalnim zajednicama

jamcenjem zastite, zdravlja i sigurnosti volontera te primjerenim otklanjanjem svih rizika u vezi
s predloZzenim smjestajem i volonterskom aktivnosti

poduzimanjem odgovarajué¢ih mjera za osiguravanje primjerenih Zivotnih i radnih uvjeta u
provedbi volonterskih aktivnosti

poduzimanjem potrebnih mjera za izbjegavanje stetnih aktivnosti
adekvatnim prakti¢nim i logistickim aranZmanima
pruzanjem odgovaraju¢eg mentorstva volonterima tijekom aktivnosti

pruZzanjem odgovaraju¢e osobne podrske volonterima, uklju¢ujuc¢i mjere za sprecavanje i
ublaZavanje sukoba te psiholosku podrsku

poduzimanjem odgovarajuéih mjera za ispunjavanje potreba mladih s manje moguc¢nosti
izbjegavanjem zamjene za zaposlenje, rutinskih zadataka i zadataka sa slabim ucinkom ucenja

promicanjem okoliSne odrZivosti i odgovornosti te ukljucivanjem odrzive i ekoloski prihvatljive
prakse u aktivnosti

koristenjem digitalnih alata i metoda za dopunjavanje i poboljSavanje aktivnosti.

Organizacijska
sposobnost

Mijera u kojoj:

organizacija dokazuje sposobnost, kapacitet i spremnost dodijeliti odgovarajuce resurse za
upravljanje aktivnostima Europskih snaga solidarnosti u skladu s primjenjivim standardima
kvalitete, posebno standardima zastite i sigurnosti za volontiranje u podrucju humanitarne
pomodi

organizacija predlaze odgovarajuce korake za osiguravanje kontinuiteta aktivnosti u slucaju
organizacijskih promjena

organizacija ima dobar pristup u suradnji s partnerima

organizacija osigurava kvalitetno upravljanje projektom, ukljuujuc¢i odgovarajuée mjere
komunikacije i koordinacije s koordinatorom i/ili organizacijom koja pruza potporu

mjere kojima se osigurava odrzivost planiranih aktivnosti odgovarajuce su kvalitete

mjere za diseminaciju ishoda aktivnosti unutar i izvan organizacija sudionica primjerene su i
kvalitetne

mjere za pracenje i evaluaciju aktivnosti primjerene su i kvalitetne.
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IVJERE ZA PRACENJE, 1ZVJESCIVANJE | OSIGURAVANJE KVALITETE

MIJENJANJE/AiURIRANJE OZNAKE KVALITETE

Organizacije s oznakom kvalitete za volontiranje u podruéju humanitarne pomodi trebaju obavijestiti tijelo za
dodjelu o svim promjenama koje se trebaju navesti u njihovoj oznaci kvalitete.

PRACENJE | PROVIERE

IzvrSna agencija moZe provoditi redovite ili ad hoc posjete da provjeri ispunjavaju li organizacije s oznakom
kvalitete jo$ uvijek standarde kvalitete.

OTKAZ

U slucaju vrlo slabih rezultata, nepostovanja uputa i rokova lzvrSne agencije ili opetovanog krsenja pravila
programa, oznaka kvalitete za volonterske aktivnosti u podrucju humanitarne pomoci moze biti opozvana.
IzvrSna agencija razmotrit ¢e svaki slucaj neuskladenosti i na vrijeme obavijestiti organizaciju kako bi stigla
poduzeti korektivne mjere.

Osim toga, IzvrSna agencija moze otkazati oznaku kvalitete ako organizacija prestane postojati.
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VOLONTIRANJE U OKVIRU INICUATIVE
VOLONTERI ZA HUMANITARNU POMOC EU-
A (VOLONTIRANIJE U PODRUCIU
HUMANITARNE POMOCI)

STO JE VOLONTIRANJE ZA POTPORU OPERACIJAMA HUMANITARNE
POoMOCI?

Volontiranje u okviru inicijative Volonteri za humanitarnu pomo¢ EU-a’® (volonterske aktivnosti u podrugju
humanitarne pomoci) organizira se u tre¢im zemljama u kojima se ve¢ odvijaju operacije humanitarne pomodi.
Mladi u dobi od 18 do 35 godina imaju priliku sudjelovati u kratkoro¢nim ili dugoro¢nim volonterskim
aktivnostima ¢iji je cilj poboljsati Zivotne uvjete osoba kojima je potrebna pomo¢. Volontiranje je neplaéena
aktivnost u punom radnom vremenu’?. Projekti se trebaju provoditi u skladu s nagelima humanitarne pomodi, a
to su humanost, neutralnost, nepristranost i neovisnost, kao i nacelom , nenanosenja sStete”.

KOJI SU CILJEVI?

Projekti koji se financiraju u okviru volontiranja u podrucju humanitarne pomodi trebali bi:

a. kada je to relevantno, olaksati prelazak s humanitarnog odgovora na dugoro¢an odrZivi i ukljucivi razvoj
b. doprinositi jacanju kapaciteta i otpornosti ugrozenih zajednica ili zajednica pogodenih katastrofom

c.  jacati pripravnost za katastrofe i smanjenje rizika od katastrofa

d. povezivati pomo¢, oporavak i razvoj

e. osiguravati visok stupanj sigurnosti i zastite za volontere.

Osim toga, kako bi se povecala kvaliteta i uc¢inak aktivnosti na lokalne zajednice, projekti mogu ukljucivati
komplementarne aktivnosti. Trebali bi olakSavati i aktivno sudjelovanje lokalnog osoblja i volontera iz zemalja i
zajednica u kojima se provode.

KOJE SE AKTIVNOSTI MOGU PODUPIRATI?

U okviru volontiranja u podrucju humanitarne pomodi financiraju se sljedece aktivnosti:
e Individualno volontiranje
e Volonterski timovi

e  Komplementarne aktivnosti

Clanak 2. stavak 12. i ¢lanak 9. Uredbe (EU) 2021/888 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. svibnja 2021. o uspostavi programa Europske snage solidarnosti

i o stavljanju izvan snage uredaba (EU) 2018/1475 i (EU) br. 375/2014 (europa.eu).
71 Najmanje 30, a najviSe 38 sati tjedno.
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INDIVIDUALNO VOLONTIRANJE

Individualno volontiranje je aktivnost u podrucju humanitarne pomodi u trajanju od 2 mjeseca do 12 mjeseci,
ne racunajuci vrijeme putovanja.

Ta vrsta aktivnosti mladima omogucuje da obavljaju zadace potrebne za potporu aktivnostima organizacija s
ulogom primatelja.

Individualne volonterske aktivnosti provode se prekogranicno, tj. u zemlji koja nije zemlja boravista sudionika,
kako je objasnjeno u odjeljku o op¢im kriterijima prihvatljivosti — ,,geografska lokacija”.

U individualnim volonterskim aktivnostima sudionici trebaju imati stru¢nu potporu mentora.

VOLONTERSKI TIMOVI

Volonterski timovi su aktivnosti koje u nacelu timovima od 5 do 40 sudionika iz najmanje dvije drZave ¢lanice EU-
a ili tre¢ih zemalja pridruzenih programu omogucuju zajednic¢ko volontiranje u razdoblju od 2 tjedna do 2
mjeseca (do 59 dana, ne racunajuci vrijeme putovanja).

Aktivnosti volonterskih timova provode se prekograni¢no, tj. u zemlji koja nije zemlja boravista sudionika, kako je
objasnjeno u odjeljku o opc¢im kriterijima prihvatljivosti — ,geografska lokacija”.

Volonterski timovi obavljaju jasno definirane zadacée koje se mogu provesti u kratkom razdoblju. lako su kraceg
trajanja, te ¢e aktivnosti biti vrijedne i volonterima i zajednicama koje ostvaruju koristi od te usluge. Zahvaljujudi
kracem trajanju i grupnoj aktivnosti taj format moze olaksati sudjelovanje osoba s manje mogucénosti.

Volonterskim timovima mozZe biti potrebna stru€na pomo¢ mentora, koja ¢e biti intenzivnija kad su ukljuceni
mladi s manje moguénosti.

Ta vrsta grupnih aktivnosti ima odredenih prednosti u odnosu na individualne volonterske aktivnosti.

e  Volonteri ¢e aktivnost provoditi u skupini. To mozZe biti poticaj mladima koji se ne osjecaju spremnima da se sami
upuste u takav izazov.

e  Takve Ce aktivnosti krace i trajati, Sto moZe potaknuti sudjelovanje mladih koji se ne mogu dugoroc¢no obvezati zbog
studija ili posla, a ipak Zele pomoci lokalnoj zajednici.

KOMPLEMENTARNE AKTIVNOSTI

Komplementarne aktivnosti su relevantne sporedne aktivnosti povezane s projektima i osmisljene kao dodana
vrijednost, nacin da rezultati projekta postanu poznatiji u zajednici te da se poveca ucinak na lokalnoj i/ili
regionalnoj razini. Cilj je tih komplementarnih aktivnosti informirati Sto veci broj mladih o vrijednosti
volontiranja i solidarnosti na lokalnoj razini i povezati se s lokalnom zajednicom. Komplementarne aktivnosti
koje zahtijevaju fizicku prisutnost volontera trebaju se odrzavati u vrijeme trajanja volonterske aktivnosti.

Komplementarne aktivnosti mogu doprinijeti izgradnji kapaciteta lokalnih organizacija i zajednica i stvoriti
osjecaj odgovornosti i samoinicijative medu akterima na lokalnoj razini. U tom okviru mogu se angazirati osobe s
odgovarajuéim struénim znanjem i iskustvom u struci kako bi se volonterima (ukljucujuéi mlade s manje
mogucénosti) pruZila daljnja potpora i osiguralo medugeneracijsko prenosenje iskustva.

Komplementarne aktivnosti mogu ukljucivati sastanke, mentorstvo, konferencije, pra¢enje rada iskusnije osobe,
tecajeve osposobljavanja, prakti¢ne radionice u koje su uklju¢eni mladi iz lokalne zajednice itd.

KAKO POKRENUTI PROJEKT?

Projekt koji se financira u okviru ove komponente treba obuhvatiti jednu ili vise volonterskih aktivnosti s
najmanje 15 sudionika po projektu. Volonterske aktivnosti mogu se kombinirati na fleksibilan nacin, ovisno o
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ciljevima projekta, utvrdenim potrebama na lokalnoj razini i potrebama organizacija sudionica i volontera.

Projekt provode najmanje tri prihvatljiva prijavitelja s valjanom oznakom kvalitete za volonterske aktivnosti u
podrucju humanitarne pomoci, od kojih su najmanje dva organizacije s ulogom pruzatelja podrske iz dvije
razli¢ite zemlje, a barem jedan treba biti organizacija s ulogom primatelja koja je odvojen pravni subjekt
nepovezan s organizacijama s ulogom pruzatelja podrske koje sudjeluju u projektu.

Projekt ce se u pravilu sastojati od sljedecih faza:

e planiranje (definiranje potreba, ciljeva, izrada programa rada, raspored aktivnosti itd.)

e  priprema (rjesavanje prakti¢nih pitanja, odabir volontera, sklapanje ugovora s partnerima i sudionicima, jezi¢na i
kulturoloska priprema, priprema povezana s u¢enjem i zada¢ama za volontere prije polaska, pripremni sastanci)

e provedba volonterskih aktivnosti (ukljuujuci potporu i smjernice za volontere tijekom aktivnosti)
e pracenje (evaluacija aktivnosti, izdavanje potvrde o sudjelovanju te diseminacija i koristenje rezultata projekta).

Sve organizacije sudionice uklju¢ene u volontiranje u podrucju humanitarne pomodi trebaju imati valjanu
oznaku kvalitete za volontiranje u podrucju humanitarne pomodéi. Vise informacija o oznaci kvalitete za
volontiranje u podrucju humanitarne pomodi pronaci ¢ete u odgovaraju¢em odjeljku ovog vodica (Dio C —
Oznaka kvalitete za volontiranje u podrucju humanitarne pomoci).

Organizacije koje sudjeluju u volontiranju u podrucju humanitarne pomodi trebaju ispunjavati uloge navedene u
nastavku.

e  Uloga pruzatelja podrske obuhvaca podupiranje, pripremu i/ili osposobljavanje volontera prije polaska (ukljucujudi
osposobljavanje osoba s manje mogucnosti prilagodeno njihovim potrebama), posredovanje izmedu sudionika i
organizacija s ulogom primatelja i/ili pruzanje podrske volonterima po povratku s aktivnosti. Ta uloga koordinatoru
daje pravo i da podnosi prijave za projekte i upravlja konzorcijem.

e Uloga primatelja obuhvaca cijeli spektar aktivnosti povezanih s primanjem volontera, ukljucujuéi izradu njegova
programa aktivnosti i prema potrebi pruzanje smjernica i potpore volonteru tijekom svih faza projekta (neke od tih
aktivnosti moZe provoditi organizacija s ulogom pruZatelja podrske ukljucena u isti projekt). Treba uvesti posebne
aranZmane za osobe s manje moguénosti.

PridruZene partnerske organizacije mogu doprinijeti projektu kako bi ispunile posebne potrebe, npr. kako bi se
olaksalo ukljucivanje mladih s manje mogucénosti. PridruZene partnerske organizacije ne trebaju imati oznaku
kvalitete za volonterske aktivnosti u podrucju humanitarne pomoci s obzirom na to da one nisu posiljateljice,
nemaju ulogu primatelja i ne primaju sredstva EU-a.

Organizacija s ulogom primatelja uspostavlja mjere i postupke kojima se jam¢i sigurnost i zastita volontera,
medu ostalim mjere za njihov siguran povratak u slu¢aju ozbiljnog sigurnosnog incidenta. Te mjere trebaju biti
definirane prije dolaska volontera na mjesto volonterske aktivnosti u trecoj zemlji.

Nema dobnog ogranicenja za trenere, mentore i struc¢njake koji sudjeluju u komponenti ucenja i
osposobljavanja za volontiranje u podrucju humanitarne pomodi, kako je utvrdeno u ¢lanku 10. stavku 1.
Uredbe o Europskim snagama solidarnosti te se smatraju sudionicima u smislu ¢lanka 2. stavka 3. te uredbe.

ODABIR SUDIONIKA

Miladi koji Zele sudjelovati u Europskim snagama solidarnosti trebaju se registrirati na portalu Europskih snaga
solidarnosti’?. Subjekti specijalizirani za rad s mladima s manje moguénosti mogu takvim mladim osobama
pomagati u fazi prijave. Portal Europskih snaga solidarnosti je mjesto na kojem se ti mladi povezuju s
organizacijama koje nose oznaku kvalitete i Zele provoditi aktivnosti solidarnosti. Organizacije trebaju u sustavu
PASS”® odabrati sudionike koji su registrirani na portalu i koji su uspje$no zavrsili obvezno osposobljavanje u
organizaciji Komisije.

Kandidati trebaju na portalu EU Academy™ napraviti samoprocjenu i proci posebno osposobljavanje, nakon ¢ega
Ce polagati test. Ta je mogucénost obi¢no dostupna tijekom cijele godine, no pristup okruzenju za
osposobljavanje moze biti privremeno onemogucen u slucaju prevelike potraznje. Oni koji poloZe test mogu biti

72 https://youth.europa.eu/solidarity hr.

73 Sustav PASS (Placement Administration and Support System) — https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/it-tool-organisation-portal _hr, dostupan
na Europskom portalu za mlade.

74 https://academy.europa.eu/
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pozvani na petodnevni tecaj uz fizicku prisutnost, koji se odrzava u viSe centara za osposobljavanje u Europi.
Treba napomenuti da je broj mjesta za tecaj uz fizicku prisutnost ogranic¢en. Kad zavrse to osposobljavanje uz
fizicku prisutnost, kandidati ¢e se modi prijavljivati za volonterske projekte u podrucju humanitarne pomodi, i to
za individualno volontiranje ili za volonterske timove. Clanovi projekta upravljat ¢e cijelim postupkom odabira i
obavjestavati kandidate o rezultatima.

Buduci da mladi u programu mogu sudjelovati najvise 12 mjeseci, u osposobljavanju za volontiranje u podrucju
humanitarne pomoci mogu sudjelovati samo oni koji prethodno nisu sudjelovali u volonterskim aktivnostima
EU-a dulje od ukupno 6 mjeseci.

IMJERE ZA OSIGURANJE KVALITETE | PRUZANJE POTPORE

Predviden je niz mjera i usluga, kao Sto su osposobljavanje, potpora za ucenje jezika, osiguranje, utvrdivanje i
dokumentiranje ste¢enih kompetencija radi postizanja kvalitete volonterskih aktivnosti i izrazene dimenzije
ucenja za mlade. Neke su od tih mjera neobvezne i mogu se primijeniti ovisno o interesu i potrebama mladih, a
neke su obvezne. Organizacije bi trebale promicati opée mrezno osposobljavanje i mreznu jezi¢nu potporu te
ocjenjivanje koje nudi Komisija kao dio iskustva ucenja volontera. Podrobne informacije o tim mjerama
dostupne su u dijelu D ovog vodica.

PRIORITETI

UKLIUCIVOST | RAZNOLIKOST

Europske snage solidarnosti promicu jednake moguénosti i pristup, ukljucivost i pravednost. Organizacije bi
trebale osmisliti pristupacne i ukljucive aktivnosti uzimajuéi u obzir stavove i potrebe sudionika s manje
mogucnosti.

ﬂD‘ Kao potpora ukljucivanju mladih s manje mogucnosti dostupne su dodatne mjere i financijska sredstva
koja organizacijama sudionicama omogucuju da bolje ispune potrebe mladih s manje mogucnosti.

Da bi mogli iskoristiti ta dodatna financijska sredstva, prijavitelji ¢e trebati opisati na koji ée nacin u aktivnosti
ukljuciti mlade koji su u relativho nepovoljnijem poloZaju, tj. imaju manje mogucnosti od drugih u istoj zemlji /
podrucju / dobnoj skupini / situaciji. U tom se smislu ,uklju¢ivanje” ne odnosi na ciljnu skupinu s kojom
organizacija prijaviteljica inace radi, nego znaci olakSavanje sudjelovanja mladih s manje mogucnosti
oblikovanjem projektnih aktivnosti na ukljuciv i pristupacan nacin. Za to su potrebne posebne mjere
informiranja i potpore kako bi se osiguralo da mladi s manje moguénosti mogu sudjelovati u aktivnostima pod
jednakim uvjetima kao i drugi.

@ Kad je to relevantno, u projektima bi trebalo uzeti u obzir specificne potrebe Zena i nastojati u njih
ukljuciti Zene i Zenske skupine i mreze.

ZASTITA OKOLISA, ODRZIVI RAZVOJ | KLIMATSKA POLITIKA

Projekt se u svakom aspektu provedbe treba voditi ekoloskim nacelima. Pri osmisljavanju aktivnosti organizacije
i volonteri trebaju voditi racuna o okolisu, Sto ¢e ih potaknuti da raspravljaju i uce o zastiti okolisa, razmisljaju o
tome kako joj mogu doprinijeti te osmisle alternativne, zelenije nacine provedbe svojih aktivnosti.

Volonterske aktivnosti bi medu mladima trebale promicati okoliSno odrZivo i odgovorno ponasanje, isticuci
vaznost zalaganja za smanjenje ili kompenziranje ekoloskog otiska aktivnosti.

Trebalo bi ih osmisliti i provoditi vodeéi racuna o okolisu, npr. integriranjem odrzive prakse kao $to je smanjenje
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otpada i recikliranje.
DIGITALNA TRANSFORMACIJA

Organizacije sudionice potice se na koriStenje digitalnih alata i metoda ucenja kako bi nadopunile i potkrijepile
svoje aktivnosti, kako bi se poboljSala suradnja izmedu partnerskih organizacija i pospjesila diseminacija
rezultata ili izgradnja zajednice. Korisne su i internetske platforme ,,General Online Training” (opée mrezno
osposobljavanje) i ,Online Language Support” (mrezna jezi¢na potpora), dostupne na EU Academy. Vise
informacija o njima potrazite u dijelu D.

Organizacije bi takoder mogle razmotriti dodavanje virtualne suradnje medu volonterima te izmedu volontera i
organizacija sudionica prije, tijekom i nakon aktivnosti. Aktivnosti na internetu mogle bi doprinijeti snizavanju
praga za sudjelovanje mladih s manje moguénosti i jaCanju ukupnog ucinka projekata. Kombiniranje
volonterskih aktivnosti s drugim virtualnim komponentama moze pridonijeti i kvaliteti projekta.

SUDJELOVANJE U DEMOKRATSKOM ZIVOTU

Program Europske snage solidarnosti pomaZze svim organizacijama sudionicama da pobolj$aju kvalitetu svojih
projekata uklju¢ivanjem participativne dimenzije. Mladima se nude odgovaraju¢e mogucnosti za aktivno
sudjelovanje u osmisljavanju i provedbi projektnih aktivnosti da bi uvidjeli koje su koristi aktivnog gradanstva i
sudjelovanja u demokratskom Zivotu. Resursi za povecanje participativne dimenzije projekata koji dobivaju
potporu mogu se pronadi i na internetskoj stranici participationpool.eu. Potice se povezivanje s postojeéim
nacionalnim, medunarodnim i (drugim) inicijativama i platformama EU-a za sudjelovanje i gradanski angazman.

KOJI SU KRITERIJI ZA OCJENJIVANJE PROJEKATA?

Projekte odabire i njima upravlja lzvrSna agencija za obrazovanje i kulturu (EACEA).

Projekti se ocjenjuju na temelju kriterijima dopustenosti i prihvatljivosti te kriterijima za dodjelu (vise
informacija o kriterijima dopustenosti te kriterijima za isklju¢enje i odabir potrazite u dijelu E ovog vodica).

Moraju se postovati kriteriji prihvatljivosti navedeni u nastavku.

KRITERII PRIHVATLJIVOSTI

Svaki javni ili privatni subjekt, neprofitni ili profitni, lokalni, regionalni, nacionalni ili medunarodni, sa
sjediStem u drzavi lanici EU-a, treéoj zemlji pridruzenoj programu ili tre¢oj zemlji koja nije pridruzena
programu u kojoj se odvijaju aktivnosti i operacije humanitarne pomoci i u kojima nema

. L medunarodnih ili nemedunarodnih oruzanih sukoba®™, ili pak medunarodna organizacija’®.
Prihvatljivi

prijavitelji Organizacije sudionice (s ulogom pruZatelja podrske ili s ulogom primatelja) trebaju imati valjanu
oznaku kvalitete za volontiranje u podruc¢ju humanitarne pomocdi na datum roka za podnosenje prijave
i tijekom cijelog trajanja projekta. Ocekuje se da prihvatljive organizacije sudionice osnuju konzorcij.

Ista organizacija kao koordinator moze podnijeti samo jednu prijavu po roku unutar istog poziva.

Konzorcij se treba sastojati od najmanje tri prihvatljive organizacije sudionice s valjanom oznakom
kvalitete za volonterske aktivnosti u podrucju humanitarne pomodi. Od toga najmanje dvije trebaju
biti organizacije s ulogom pruzatelja podrske iz razlicitih drzava ¢lanica EU-a ili tre¢ih zemalja
pridruzenih programu, a barem jedna treba biti organizacija s ulogom primatelja koja je odvojen pravni
Sastav konzorcija | subjekt nepovezan s organizacijama s ulogom pruzatelja podrike koje sudjeluju u projektu.

Prijavu za financiranje u ime konzorcija moZe podnijeti samo prihvatljiva organizacija sudionica sa
sjediStem u drzavi ¢lanici EU-a ili trecoj zemlji pridruZenoj programu.

Povezani subjekti ne ubrajaju se u minimalne kriterije prihvatljivosti za sastav konzorcija.

75 Clanak 10. stavak 2. Uredbe (EU) 2021/888 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. svibnja 2021. o uspostavi programa Europske snage solidarnosti i o

stavljanju izvan snage uredaba (EU) 2018/1475 i (EU) br. 375/2014.
76 Medunarodne organizacije ne moraju imati sjediste u drzavi ¢lanici EU-a ili tre¢oj zemlji pridruZenoj programu.
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Mladi u dobi od 18 do 35 godina’’ s boravistem u dravi €lanici EU-a ili tre¢oj zemlji pridruZenoj
programu koji su se registrirali na portalu Europskih snaga solidarnosti kako bi iskazali interes za
Prihvatljivi uklju¢ivanje u volontiranje u podrucju humanitarne pomo¢i. Kandidati koji se prijavijuju za
sudionici individualno volontiranje nisu smjeli ve¢ sudjelovati u individualnim volonterskim aktivnostima
Europskih snaga solidarnosti u podruc¢ju humanitarne pomoci.

Prije aktivnosti sudionici trebaju uspjesno zavrsiti i obvezno osposobljavanje koje organizira Komisija.

Aktivnosti se trebaju provoditi u zemlji jedne od organizacija prijaviteljica, osim u
opravdanim slucajevima povezanima s ciljevima poziva.

Mjesto provedbe | Volontiranje u okviru ove aktivnosti moZe se odvijati samo u organizacijama sudionicama u

aktivnosti tre¢im zemljama koje nisu pridruzene programu i u kojima se odvijaju aktivnosti i operacije
humanitarne pomoci te u kojima nema medunarodnih ili nemedunarodnih oruzanih
sukoba.

Projekti bi trebali trajati 12, 24 ili 36 mjeseci (ako je opravdano, moguce je produzenje
dopunom ugovora). Trajanje je potrebno odrediti u fazi prijave, na temelju ciljeva projekta
Trajanje projekta | j yrste aktivnosti koje se planiraju.

IzvrSnoj agenciji za obrazovanje i kulturu putem sustava za elektronicko podnosenje prijava
Gdje se prijaviti | na portalu EU Funding & Tenders (vidjeti dio E).

Kad se prijaviti Prijave se dostavljaju do 23. travnja 2026. u 17:00 (po srednjoeuropskom vremenu).

Kako se prijaviti | Pojedinosti o tome kako se prijaviti potraZite u dijelu E ovog vodica.

Kriteriji za Prijavi treba priloZiti izjavu o Casti koju je potpisao pravni zastupnik.
iskljucenje

KRITERIJI ZA DODJELU

Da bi dosli u obzir za financiranje, prijedlozi trebaju

a) dobiti najmanje 60 bodova i
b) dobiti najmanje polovinu maksimalnog broja bodova u svakoj od kategorija kriterija za dodjelu navedenih u
nastavku.

U slucaju jednakog broja bodova prednost ¢e imati prijedlozi s najveé¢im brojem bodova za , relevantnost, obrazlozenje i
ucinak”, a zatim oni s najve¢im brojem bodova za ,kvalitetu projektnog plana”. Nakon toga prednost dobivaju prijedlozi s
najvecim brojem bodova za , kvalitetu upravljanja projektom”.

e relevantnost projekta za ciljeve Europskih snaga solidarnosti i specifi¢ne ciljeve
ove aktivnosti

e mjera u kojoj su u prijedlogu relevantne aktivnosti jasno povezane i ugradene
u projektni plan

Relevantnost, obrazlozenje i

ucinak

(najvise 40 bodova)

e relevantnost projekta za potrebe i ciljeve organizacija primateljica i ciljnih
skupina u tre¢im zemljama

e mjera u kojoj se u projektu razmatraju definirane humanitarne ili razvojne
potrebe lokalnih zajednica i korist projekta za zajednice u kojima se aktivnosti
provode

e mjera u kojoj je projekt dosljedan i komplementaran s drugim podrucjima
vanjskog djelovanja Unije, posebno s politikom humanitarne pomodi,

77 Na datum pocetka aktivnosti sudionici moraju imati navrdenih 18 godina i ne smiju biti stariji od 35 godina.
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politikom razvojne suradnje, politikom prosirenja, politikom susjedstva i
Mehanizmom Unije za civilnu zastitu

mjera u kojoj su u projekt kao sudionici uklju¢eni mladi s manje mogucnosti

kvaliteta mjera za evaluaciju ucinka projekta, osiguranje njegove odrZivosti i
diseminaciju ishoda

dodana vrijednost komplementarnih aktivnosti za ciljeve projekta i mjera u
kojoj te aktivnosti doprinose izgradnji kapaciteta lokalnih organizacija i
zajednica

mjera u kojoj je prijedlog relevantan za posStovanje i promicanje zajednickih
vrijednosti EU-a, kao Sto su postovanje ljudskog dostojanstva, slobode,
demokracije, ravnopravnosti, vladavine prava i postovanje ljudskih prava te
suzbijanje svih oblika diskriminacije

Kvaliteta projektnog plana
(najvise 40 bodova)

prikladnost i kvaliteta svih faza projekta: uskladenost ciljeva projekta i
predloZenih aktivnosti; logicna povezanost utvrdenih problema, potreba i
predloZenih rjesenja (npr. opravdanost intervencije); izvedivost projekta u
predlozenom roku

jasnoca, potpunost i kvaliteta aktivnosti, ukljuCuju¢i odgovarajuce faze
pripreme, provedbe, nadzora, evaluacije i diseminacije

primjerenost mjera za odabir i/ili uklju¢ivanje volontera u aktivnosti

kvaliteta predloZenih mjera za dopiranje do mladih s manje moguénosti i
njihovo ukljuéivanje

kvaliteta metoda i mjera neformalnog ucenja koje su predloZene kako bi se
volonterima omogudilo stjecanje vjestina i kompetencija korisnih za njihov
osobni, obrazovni, drustveni, gradanski i kulturni razvoj

kvaliteta rjeSenja za priznavanje i vrednovanje ishoda uéenja sudionika te
dosljedno koristenje europskih instrumenata za transparentnost i priznavanje

koliko su kvalitetno rijeSena prakti¢na pitanja (logistika, organizacija putovanja,
uvjeti Zivota volontera itd.)

kvaliteta upravljanja radom volontera i pruZanja potpore

posebne mjere za sigurnost, zastitu i zdravlje volontera i upravljanje rizicima
na predloZzenom mjestu rada i smjestaja, ukljucujuci postupak evakuacije

mjera u kojoj projekt olakSava aktivno sudjelovanje lokalnog osoblja i
volontera iz zemalja i zajednica u kojima se provodi

Kvaliteta upravljanja
projektom
(najvise 20 bodova)

mjera u kojoj projekt ukljuuje odgovaraju¢u kombinaciju komplementarnih
organizacija sudionica s potrebnim profilima i iskustvom za uspjesnu provedbu
svih aspekata projekta

kvaliteta suradnje i komunikacije medu organizacijama sudionicama i s drugim
relevantnim dionicima

mjera u kojoj su upravljacke strukture i mehanizmi odlucivanja organizirani u
konzorciju

kvaliteta metoda evaluacije i pokazatelja, pracenje i provjera dosega i obuhvata
aktivnosti i rezultata

troskovna ucinkovitost: predlozeni proracun je dovoljan za pravilnu provedbu,
a projekt je osmisljen tako da se osigurava najbolja vrijednost za novac.
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KOJI SU PRIHVATLJIVI TROSKOVI | PRIMJENJIVA PRAVILA FINANCIRANJA?

Maksimalna bespovratna sredstva EU-a po projektu: 650 000 EUR.

Prihvatljivi troskovi

Mehanizam
financiranja

Iznos

Pravilo za dodjelu

Doprinos putnim i izvanrednim troSkovima, kao

pripremni posjeti.

Sto su troskovi viza i cijepljenja, dozvole i?ﬁ:l?fs na 35 EUR po danu Ovisno o trajanju aktivnosti (po potrebi ukljucujucii po
Podrska volonterima boravka, zdravstvene potvrde i doprinos edinicnih o volonteru jedan dan putovanja prije i poslije aktivnosti) po volonteru,

dodatnim osobnim troSkovima volontera {c(:olé?(l)c\?e; P ukljucujuci osobe u pratnji.

(dZeparac).

Troskovi upravljanja (npr. planiranje, financije,

koordinacija i komunikacija izmedu partnera,

administrativni troskovi), troskovi izravno

povezani s provedbom volonterskih aktivnosti

(npr. priprema i pracenje volontera, potpora, Doprinos na

vrednovanje ishoda ucenja) i troskovi povezani temelju 63 EUR po danu Ovisno o trajanju volonterske aktivnosti (po potrebi
Organizacijska potpora | s boravkom volontera (npr. smjestaj, hrana i R ukljucujuci i po jedan dan putovanja prije i poslije

lokalni prijevoz). Jedlvmcmh po volonteru aktivnosti) po volonteru, ukljucujuci osobe u pratnji.

troSkova

Doprinos troskovima komplementarnih

aktivnosti.

Doprinos ostalim troskovima, kao Sto je

financijsko jamstvo.

i | D010 O skt o b LG 0
Potpora za ukljucivanje | s manje mogucnosti, kao Sto su ulaganje u Tcerr?e.ljvu. 25 EUR po danu Jedan Fjan putc?vanjé prye |vposl'|Je“akt|vnost|) Po \{.olon‘teru

fizicku imovinu, pojatano mentorstvo, Jedlvnlcnlh po volonteru s mame mogtfcho§t|, ne ra¢unajuci osobe u pratnji. Taj se

troskova doprinos dodjeljuje povrh potpore volonteru.

81




EUROPEAN
Dio D — Mjere za osiguranje kvalitete i pruZanje potpore SOLIDARITY
CORPS

DiO D — MJERE ZA OSIGURANJE
KVALITETE | PRUZANJE POTPORE

U ovom dijelu Citatelji ¢e naci sljedece informacije:
e Opis mjera za pruzanje potpore
e opis njihovih ciljeva i ciljnih skupina
e dodatne informacije o klju¢nim elementima sudjelovanja u projektu Europskih snaga solidarnosti.

Mjere za osiguranje kvalitete i pruzanje potpore opisane u ovom odjeljku odnose se samo na aktivnosti obuhvaéene ovim
vodi¢em.

Prijaviteljima se preporucuje da prije podnosenja prijave pozorno procitaju cijeli odjeljak.
KOJE SE MJERE PODUPIRU?

Europske snage solidarnosti sudionicima i organizacijama sudionicama nude niz usluga za osiguranje kvalitete i
pruZanje potpore. Te se mjere razlikuju ovisno o vrsti aktivnosti u koju su uklju¢eni sudionici i organizacije.

e  Potpora u ucenju

. mentorstvo

e  opce mrezno osposobljavanje

e  potpora za ucenje jezika

e obavezno osposobljavanje za potencijalne volontere u podruéju humanitarne pomoci
e ciklus osposobljavanja i vrednovanja

e  priznavanje ishoda ucenja

e  Osiguranje

e Portal Europskih snaga solidarnosti

e  Iskaznica za mlade Europskih snaga solidarnosti
. Druge mjere potpore

e  potvrda o sudjelovanju

e ugovori

. vize.

KOJI SU CILJEVI TIH MJERA?

Kad je rije¢ o mjerama za osiguranje kvalitete i pruzanje potpore, specifi¢ni ciljevi Europskih snaga solidarnosti
nastojat ¢e se ostvariti aktivnostima Cija je svrha:

e osigurati uskladenost svih javnih i privatnih organizacija koje Zele sudjelovati u aktivnostima Europskih snaga
solidarnosti s njihovim nacelima i ciljevima

e osigurati da aktivnosti solidarnosti koje se nude sudionicima Europskih snaga solidarnosti pridonose ispunjavanju
konkretnih drustvenih potreba i jaanju zajednica te da budu kvalitetne i na odgovarajuci nacin vrednovane.
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POTPORA U UCENJU

Za potrebe potpore, jacanja i dopune znanja steCenog sudjelovanjem u aktivnostima predvidene su sljedeée konkretne
mjere za osiguranje kvalitete i pruzanje potpore: opée mrezno osposobljavanje, mrezna jezi¢na potpora, ciklus
osposobljavanja i vrednovanja, mentorstvo i priznavanje ishoda ucenja.

Lturdivanje Ehoda ulenja

Registradija Ongaciizaclja
miade asobe udﬂ_:"e
kandidate

Sudjel ovanje u altivnost
sclidarnost il valanterske “"3 m:
akthenasti

Ownganizatija Sudjelovarje u akthmesti :
odabire volontiranja u podrufiy :ja"f::::
landidate hurmanitame pomod
Dreprimoblja- O posablja- B o] &
vanje prije noﬁm nawredini w
palacka d alctivnosti aktivnosti

Youthpass | Europans

Opce mneing ospasobljacanje

OPCE MREZNO OSPOSOBLJAVANIJE

$T0 JE OPEE MREZNO OSPOSOBLIAVANJE?

Opce mreZno osposobljavanje je skup modula za osposobljavanje na platformi EU Academy kojima se pristupa preko
portala Europskih snaga solidarnosti ili izravno preko platforme EU Academy. Opcée mrezno osposobljavanje je opéi uvod
s viSe modula za sudionike i registrirane kandidate Europskih snaga solidarnosti te na sve druge zainteresirane korisnike
registrirane na platformi EU Academy. Teme su sljedece: misija Europskih snaga solidarnosti, etika, integritet, uloge i
odgovornosti sudionika, europske vrijednosti, medukulturna osvijestenost, tematsko osposobljavanje, zdravlje i
sigurnost, Youth Talks kao nasljede Europske godine mladih 2022. itd. Cilj osposobljavanja je poduprijeti mlade u njihovu
sudjelovanju u kvalitetnim aktivnostima solidarnosti i pridonijeti izgradnji zajednice Europskih snaga solidarnosti. Ta bi
obuka trebala postati sastavni dio procesa neformalnog ucenja za sudionike Europskih snaga solidarnosti koji ¢e biti
ukljuéeni u konkretne projekte i za kandidate registrirane na portalu koji jos nisu odabrani kako bi se privukla njihova
pozornost i povecala motivacija. Isto tako, za op¢e mrezno osposobljavanje na raspolaganju je vodic za osobe koje rade s
mladima kako bi se obogatilo iskustvo opéeg mreZnog osposobljavanja i potaknulo mlade da provode aktivnosti i izvan
interneta.

KOME JE NAMIJENJENO?

Opce mrezno osposobljavanje dostupno je svima na platformi EU Academy, a pristupa mu se preko portala Europskih
snaga solidarnosti ili izravno preko platforme EU Academy.
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POTPORA zA UCENJE JEZIKA

§TO JE POTPORA ZA UCENJE JEZIKA?

Potpora za ucenje jezika dostupna je sudionicima koji provode aktivnosti solidarnosti u okviru Europskih snaga
solidarnosti. Ovisno o aktivnosti, potpora za ucenje jezika moZze se dodijeliti u obliku bespovratnih sredstava (150 eura za
jezi¢nu potporu) ili u obliku internetskog teéaja na platformi mrezne jezi¢ne potpore (OLS). Platforma mreZne jeziéne
potpore nalazi se na EU Academy’, platformi Europske komisije za upravljanje ué¢enjem. Poti¢u se mreZni teajevi jer su
fleksibilniji i lakSe im je pristupiti. Platforma mreZzne jezi¢ne potpore omogucuje sudionicima da procjenjuju, viezbaju i
poboljsavaju znanje odabranog jezika. Platforma EU Academy imat ce funkcije kao Sto je drustveno umrezavanje kako bi
se omogucilo suradnicko ucenje i dostupnost besplatnih materijala za ucenje jezika. Dodjela novcanih sredstava (150
eura za jezi¢nu potporu) temelji se ha uzajamnom povjerenju organizacija koje bi trebale osigurati odgovarajucu jezicnu
potporu. Mogu se ponuditi i drugi oblici potpore za potrebe ucenja jezika odredenih ciljnih skupina. Za sudjelovanje u
volonterskim projektima moguce je dobiti odredena bespovratna sredstva (150 EUR jezi¢ne potpore) za pomoc¢ u uéenju
jezika ako trazeni jezik ili razinu (jezika mobilnosti) jos ne obuhvaca mrezna jezicna potpora. U tom slucaju ucenje jezika
trebaju organizirati organizacije sudionice. Korisnici tih bespovratnih sredstava (150 eura za jezicnu potporu) trebali bi
poticati sudionike da po¢nu uciti jezik prije aktivnosti. Nadalje, organizacije sudionice mogu iskoristiti proracunsku
kategoriju bespovratnih sredstava ,organizacijska potpora” za pedagosku, tematsku, kulturolosku ili posebnu jezi¢nu
pripremu sudionika (vidjeti ,,pravila financiranja” u dijelu B ovog vodica).

KOME JE NAMIJENJENO?

Sudionici u volonterskim aktivnostima, medu ostalim u volonterskim timovima u podrucjima visokog prioriteta,
volontiranju u podrucju humanitarne pomodi i projektima solidarnosti imaju pravo na ucenje jezika putem platforme za
mreznu jezi¢nu potporu. U opravdanim slucajevima sudionici volonterskih projekata mogu ostvariti pravo na posebnu
financijsku potporu od 150 EUR®.

CIKLUS OSPOSOBLJAVANJA | VREDNOVANJA

§TO JE CIKLUS OSPOSOBLJAVANJA | VREDNOVANJA?

Jedan je od klju¢nih elemenata Europskih snaga solidarnosti osposobljavanje i vrednovanje koje se pruza organizacijama
sudionicama, sudionicima i mentorima. Prvo, mlade se sudionike vodi kroz proces neformalnog ucenja prije, tijekom i
nakon aktivnosti. Drugo, podupiru se organizacije s oznakom kvalitete u pruzanju kvalitativnog okvira za stjecanje
iskustva. Cilj je dimenzije osposobljavanja i vrednovanja u okviru Europskih snaga solidarnosti:

e  pruziti mladim sudionicima stalno vodstvo i potporu tijekom aktivnosti. Takvo osposobljavanje i vrednovanje pridonose
obrazovanju i razvoju svake mlade osobe te olakSavaju kontakt izmedu mladih sudionika, organizacija sudionica i nacionalnih
agencija / resursnih centara SALTO (Support, Advanced Learning and Training Opportunities). Pomaze i u rjeSavanju sukoba i
sprecavaniju rizika, a moze posluziti i kao sredstvo za ocjenjivanje iskustva sudionika. Ciklus osposobljavanja i vrednovanja za
sudionike dopunjava drugu stalnu potporu koju nude organizacije sudionice prije i tijekom aktivnosti

e  pruziti uklju¢enim organizacijama potporu i alate potrebne za razvoj i provedbu kvalitativnih projekata te mogucnost
razmjene i umrezavanja s drugim dionicima Europskih snaga solidarnosti

e mentorima dati smjernice za pruzanje potpore i pojatano mentorstvo sudionicima uklju¢enima u volonterske aktivnosti.

Kvaliteta je glavni cilj pripreme, osposobljavanja i vrednovanja. S obzirom na raznolikost zemalja, nacionalnih agencija,
organizacija s oznakom kvalitete i sudionika, oblik osposobljavanja vrlo je fleksibilan, a isti pokazatelji kvalitete trebali bi
se primjenjivati na sve sesije osposobljavanja.

U nastavku se opisuje ono $to sesija osposobljavanja/vrednovanja minimalno treba obuhvacati. Naravno, treneri i
organizatori mogu osposobljavanju/vrednovanju dodavati elemente svojstvene zemlji ili projektu za koje smatraju da ée
biti potrebni ili zanimljivi sudionicima. Minimalni standardi kvalitete odreduju ono Sto se o¢ekuje da organizatori

78 academy.europa.eu/local/euacademy/pages/course/community-overview.php?title=learn-a-new-language.
79 https://academy.europa.eu/
8  Potpora se isplacuje samo ako sudionik ne moze iskoristiti mreznu jeziénu potporu jer trazeni jezik ili razina nisu dostupni.
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dogadanja, nadzornici projekta, mentori ili sami sudionici postignu sesijom osposobljavanja/vrednovanja. Kad je rije¢ o
osposobljavanju sudionika, nacionalne agencije, regionalni resursni centri SALTO i organizacije sudionice trebali bi
istodobno $to viSe nastojati da mogucnosti osposobljavanja/vrednovanja ponudene sudionicima budu prilagodene
njihovim konkretnim potrebama.

PruZatelji osposobljavanja mogu povezati razli¢ite faze osposobljavanja/vrednovanja, pri emu trebaju izbjeci
preklapanje sadrzaja, ¢ime mogu pomodi u stvaranju kontinuiranog procesa ucenja za sudionike prije, tijekom i nakon
aktivnosti.

Osim sto sudjeluju u ciklusu osposobljavanja i vrednovanja, sudionicima je na raspolaganju stalno savjetovanje i
usmjeravanje prije, tijekom i nakon aktivnosti, dok se osposobljavanje za voditelje projekata, mentore i trenere sastoji od
sloZzenog skupa mjera za pracenje sudionika i organizacija sudionica kroz iskustvo u Europskim snagama solidarnosti.

KOME JE NAMIJENJEN CIKLUS OSPOSOBLJAVANJA | VREDNOVANJA?

e  Sudionicima: ciklus osposobljavanja i vrednovanja namijenjen je volonterima, ukljucujuci one koji volontiraju u podrucju
humanitarne pomodi. Sudionici projekata solidarnosti mogu sudjelovati samo u godisnjim susretima.

e  Organizacijama s oznakom kvalitete, uklju¢ujuci oznaku kvalitete za volontiranje u podrucju humanitarne pomodi.

e  Mentorima moZe pomodi strukturirano prenosenje znanja i najbolje prakse, Sto omogucuje osposobljavanje novih mentora.

KAKO FUNKCIONIRA CIKLUS OSPOSOBLJAVANJA | VREDNOVANJA ZA SUDIONIKE?

CIKLUS OSPOSOBLJAVANJA | VREDNOVANJA ZA SUDIONIKE SASTOJI SE OD SLIEDECIH SESIA:

e posebno osposobljavanje za potencijalne volontere u podrucju humanitarne pomodi — organizira ga i njime upravlja EACEA,
a provodi ugovaratelj

e  osposobljavanje prije odlaska za sudionike prekogranicnih volonterskih aktivnosti, koje za individualno volontiranje osigurava
organizacija s ulogom pruzatelja podrske, a za volonterske timove organizacija s ulogom primatelja / pruzatelja podrske (za
volontere koji ne dolaze iz zemlje u kojoj se aktivnost odvija)

e osposobljavanje po dolasku za sudionike volonterskih aktivnosti u trajanju od najmanje 2 mjeseca, koje osiguravaju
nacionalne agencije (u slu¢aju volontiranja u drzavama ¢lanicama EU-a ili tre¢im zemljama pridruzenima programu), centri
SALTO (u slucaju volontiranja u tre¢im zemljama koje nisu pridruzene programu), organizacije s ulogom primatelja ili ulogom
pruzatelja podrske (u slucaju individualne volonterske aktivnosti koja traje krace od 2 mjeseca, volonterskih timova i
volonterskih projekata u podrucju humanitarne pomoci)

e vrednovanje na sredini aktivnosti (samo za aktivnosti koje traju 6 mjeseci i dulje), koje organiziraju nacionalne agencije,
resursni centri SALTO ili organizacija s ulogom primatelja i ulogom pruzatelja podrske (u slu¢aju volonterskih projekata u
podrucju humanitarne pomodi).

Uz navedene sesije predviden je i godisnji susret Europskih snaga solidarnosti za sve sudionike volonterskih projekata,
ukljucujuéi projekte u podrucju humanitarne pomodi, i one koji provode projekte solidarnosti. Sudionici imaju pravo i
obvezu pohadanja sesija osposobljavanja prije polaska, osposobljavanja po dolasku i vrednovanja na sredini aktivnosti, a
organizacije sudionice trebaju se pobrinuti da njihovi sudionici sudjeluju u ciklusu osposobljavanja i vrednovanija, koji se
smatra sastavnim dijelom aktivnosti. Bududi da se zahtjevi povezani s informacijama razlikuju ovisno o tome jesu li
sudionici uklju€eni u prekograni¢nu aktivnost, aktivnost unutar zemlje ili u volontiranje, pruzatelji osposobljavanja mogu
prilagoditi sadrZaj osposobljavanja svakoj ciljnoj skupini.

POSEBNO OSPOSOBLJAVANJE ZA POTENCIJALNE VOLONTERE U PODRUCJU HUMANITARNE POMOCI

Da bi postali prihvatljivi za sudjelovanje, mladi zainteresirani za volonterske aktivnosti u podrucju humanitarne pomodi
trebaju prodi dodatno posebno osposobljavanje. Buduci da mladi u programu mogu sudjelovati najvise 12 mjeseci, to ¢e
osposobljavanje biti dostupno samo onima koji prethodno nisu sudjelovali u volonterskim aktivnostima EU-a dulje od
ukupno 6 mjeseci.

Glavni je cilj osposobljavanja potencijalnih volontera u podrucju humanitarne pomoci da ih se obuci i pripremi za
volontiranje u tre¢im zemljama te osigura da imaju potrebne vjestine i kompetencije za ucinkovito pruzanje pomoci
ljudima u potrebi. Osposobljavanje ukljucuje teme kao $to su vanjska politika EU-a, op¢a nacela humanitarne i razvojne

pomodi te drustvene kompetencije potrebne za volontiranje u tre¢im zemljama.

Prvi dio osposobljavanja odvija se preko platforme EU Academy i poCinje samoprocjenom. Nakon toga slijedi
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osposobljavanje putem interneta koje traje priblizno 25 sati, a zavrSava testom. Oni koji poloZe test mogu biti pozvani na
sudjelovanje u sljededoj fazi, a to je petodnevni tecaj uz fizicku prisutnost koji se odrZzava u posebnim centrima za
osposobljavanje u Europi. Broj mjesta za osposobljavanje uZivo je ogranicen, Sto u razdobljima prevelike potraznje moze
dovesti do privremenog zatvaranja pristupa osposobljavanju na internetu i uzivo.

Imena kandidata koji zavrse i to osposobljavanje bit ¢e uvrStena na portal Europskih snaga solidarnosti, gdje ih mogu
birati organizacije ukljucene u volonterske projekte u podrucju humanitarne pomaoci.

Osposobljavanje je obvezno za sve kandidate koji Zele sudjelovati u volonterskim projektima u podrucju humanitarne
pomodi. Organizira ga i njime upravlja EACEA, a provodi ugovaratelj.

OSPOSOBLJAVANJE PRIJE POLASKA

Da bi projekt bio uspjesan, a iskustva sudionika u okviru Europskih snaga solidarnosti bila pozitivna i pou¢na, klju¢no je
da organizacija s ulogom pruzatelja podrske ili primatelja na odgovarajuéi nacin pripremi sudionika prije polaska. To
osposobljavanje obvezno je samo za sudionike prekograni¢nih volonterskih aktivnosti. Ta bi se priprema trebala odrzati
najmanje mjesec dana prije polaska i biti prilagodena individualnim potrebama svakog sudionika i specifi¢cnostima
projekta, aktivnosti i zemlje domacina. Organizacija zaduZena za osposobljavanje mora se pobrinuti da svi sudionici
ukljuceni u projekt dobiju informativni paket.

Klju¢no je da se pruze informacije o tome Sto se moZe ocekivati od Europskih snaga solidarnosti (dio informativnog
paketa) i o osnovama sprecavanja sukoba i upravljanja krizama. Sudionicima treba prufZiti prakticne i tehnicke informacije
o pitanjima kao $to su osiguranje, viza, dZeparac, radno vrijeme itd.

Glavnu odgovornost za organizaciju osposobljavanja prije odlaska snosi organizacija prijaviteljica, a nacionalne agencije
mogu organizirati jednodnevnu informativnu sesiju prije odlaska kako bi uspostavile kontakt sa sudionicima na odlasku i
provjerile jesu li ih organizacije koje pruZaju potporu pripremile za predstojece aktivnosti (ovo se ne odnosi na volontere
u projektima u podrucju humanitarne pomodi).

OSPOSOBLIAVANJE PO DOLASKU

Glavni je cilj osposobljavanja po dolasku upoznati sudionike sa zemljom domacinom i pripremiti ih za aktivnost i iskustvo
u okviru Europskih snaga solidarnosti. Osposobljavanje po dolasku pomaze sudionicima da se prilagode kulturnim i
osobnim izazovima. Omogucuje sudionicima da se medusobno upoznaju i izgrade mrezu. Sudionici bi trebali dobiti i
upute o sprecavanju sukoba i upravljanju krizama. Trebali bi biti obavijeSteni o okoliSno odrzivom ponasanju koje
program potice.

U toj sesiji osposobljavanja sudionici ujedno stjecu komunikacijske vjestine, ukljucujuéi aspekte medukulturnog ucenja.
Na taj nacin postaju svjesni da kulturoloske razlike traze i drukdije ponasanje. Osposobljavanje je i dobra prilika da
sudionici isplaniraju naredne mjesece, upoznaju se s konceptima i procesima Youthpassa i osmisle svoje osobne ciljeve
koje Zele ostvariti tijekom aktivnosti u skladu s filozofijom neformalnog ucenja Europskih snaga solidarnosti.

Osposobljavanje po dolasku za sudionike dugoroc¢nih prekogranicnih aktivnosti i sudionike aktivnosti unutar zemlje
organiziraju nacionalne agencije ili resursni centri SALTO. U slucaju volonterskih projekata u podrucju humanitarne
pomodi, osposobljavanje po dolasku koje provodi organizacija s ulogom primatelja treba biti u skladu s minimalnim
standardima kvalitete opisanima u tablici u nastavku.

Za osobe koje volontiraju u aktivnostima koje traju kra¢e od dva mjeseca organizacija s ulogom primatelja ili ulogom
pruzatelja podrske treba organizirati osposobljavanje koje je u skladu s minimalnim standardima kvalitete opisanima u
tablici u nastavku, iako ono moZze krace trajati.

VREDNOVANIJE NA SREDINI AKTIVNOSTI

Vrednovanje na sredini aktivnosti omogucuje sudionicima da ocijene dotad ste¢eno iskustvo i razmisle o aktivnostima,
ulozi i potpori organizacije s ulogom primatelja i vlastitom doprinosu. Vrednovanje je prilika da se izvuku pouke iz tudih
iskustava, a sudionicima omogucuje da pripreme plan daljnjeg razvoja i/ili poboljSanja svoje aktivnosti te da promisle o
tome $to Zele raditi nakon Sto zavrse s tim iskustvom. Vrednovanje bi trebalo povecati i svijest o osobnom procesu
ucenja povezujudi ga s klju¢nim kompetencijama u Youthpassu i Europassu. Vrednovanje na sredini aktivnosti obvezno je
i za sudionike aktivnosti unutar zemlje. U slucaju volontiranja u podrucju humanitarne pomodi, organizacija s ulogom
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primatelja treba putem interneta organizirati vrednovanje na sredini aktivnosti u suradnji s organizacijom koja pruza
potporu.

Kljuéno je da se ono osmisli kao sastanak sudionika. Treba se odrZati dovoljno vremena nakon dolaska sudionika kako bi
stekli dovoljno iskustva da mogu analizirati svoju situaciju, ali i dovoljno vremena prije zavrSetka aktivnosti da se prema
potrebi stigne poboljsati situacija.

GODISNJI SUSRETI

Susret Europskih snaga solidarnosti prilika je za okupljanje bivsih, sadasnjih i potencijalnih sudionika u volontiranju,
humanitarnoj pomoci, volonterskim timovima u podrucjima visokog prioriteta i projektima solidarnosti. Susret
organiziraju nacionalne agencije ili centri SALTO. On moZe biti u obliku sastanka radi vrednovanja, sastanka bivsih
sudionika i/ili promotivnog dogadanja. Osobito je vazno da to bude prilika onima koji su prosle godine zavrsili aktivnost
solidarnosti da rasprave o svojim iskustvima i vrednuju ih te da ih podijele s trenuta¢nim i potencijalnim sudionicima.
Jedan je od ciljeva susreta osigurati da nacionalna agencija dobije povratne informacije o projektima, organizacijama
sudionicama, rjeSavanju prakti¢nih pitanja i opéem dojmu o sudjelovanju u aktivnostima. Kljuéno ée pitanje biti kakav je
ucinak ucenja aktivnost imala na sudionika. Sudjelovanje u godiSnjem susretu nije obvezno, no svakako se preporucuje.
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PREGLED CIKLUSA OSPOSOBLJAVANJA | VREDNOVANJA ZA SUDIONIKE | KANDIDATE

Prije odlaska

Po dolasku

Na sredini aktivnosti

Godisnje

Pojedinacni volonteri u dugoro¢nim
prekograni¢nim aktivnostima

Obvezno
(organizira organizacija s ulogom
pruzatelja podrske)

Obvezno

(organiziraju nacionalne agencije ili

regionalni centri SALTO)

Obvezno
za aktivnosti dulje od 6 mjeseci
(organiziraju nacionalne agencije
ili regionalni centri SALTO)

Neobvezno
(organiziraju nacionalne agencije
ili regionalni centri SALTO)

Obvezno

e . . Neobvezno . - . . Neobvezno
Pojedinacni volonteri u dugorocnim . B Obvezno za aktivnosti dulje od 6 mjeseci . .
. . . (organizira organizacija s ulogom o . " L . (organiziraju nacionalne
aktivnostima unutar zemlje . . (organiziraju nacionalne agencije) (organiziraju nacionalne ..
primatelja) " agencije)
agencije)
T . - Obvezno Obvezno Neobvezno
Pojedinacni volonteri u kratkorocnim . . . - . T s . "
. . ; (organizira organizacija s ulogom (organizira organizacija s ulogom Nije primjenjivo (organiziraju nacionalne agencije
prekograni¢nim aktivnostima e . . . O . .
pruzatelja podrske) primatelja) ili regionalni centri SALTO)
Neobvezno
s . - . L Obvezno Neobvezno
Pojedinacni volonteri u kratkorocnim (organizira organizacija s ulogom . o " T e .
. . . . o T (organizira organizacija s ulogom Nije primjenjivo (organiziraju nacionalne

aktivnostima unutar zemlje primatelja ili s ulogom pruzatelja . . "

. primatelja) agencije)
podrske)
Obvezno Obvezno

Neobvezno

Volonterski timovi u prekograni¢nim
aktivnostima

(organizira organizacija s ulogom
primatelja ili s ulogom pruzatelja

(organizira organizacija s ulogom
primatelja ili s ulogom pruzatelja

Nije primjenjivo

(organiziraju nacionalne agencije
ili regionalni centri SALTO)

podrske) podrske)
Neobvezno Obvezno
o ) . . . A . o Neobvezno
Volonterski timovi u aktivnostima (organizira organizacija s ulogom (organizira organizacija s ulogom o e -
. . . T . o o Nije primjenjivo (organiziraju nacionalne
unutar zemlje primatelja ili s ulogom pruzatelja primatelja ili s ulogom pruzatelja .
. . agencije)
podrske) podrske)
Neobvezno
Projekti solidarnosti Nije primjenjivo Nije primjenjivo Nije primjenjivo (organiziraju nacionalne
agencije)
L . - Obvezno Obvezno Neobvezno
Volonterski timovi u podrucjima .. o .. o . - S .
. . (organizira organizacija s ulogom (organizira organizacija s ulogom Nije primjenjivo (organiziraju nacionalne
visokog prioriteta . . v . . .
pruZatelja podrske) primatelja) agencije)
. .. . Obvezno Obvezno . Obve_zno" Neobvezno
Volonteri u podrucju humanitarne . o . o (organizira organizacija s ulogom o .
o (organizira organizacija s ulogom (organizira organizacija s ulogom . - . ) (organiziraju nacionalne
pomoci e " . . primatelja ili s ulogom pruzatelja .
pruZatelja podrske) primatelja) agencije)

podrske)

81 Da bi postali prihvatljivi za sudjelovanje, mladi zainteresirani za volonterske aktivnosti u podrudju humanitarne pomoc¢i trebaju proc¢i dodatno posebno osposobljavanje.
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OCEKIVANA POSTIGNUCA

Posebno
osposobljavanje za
potencijalne volontere
u podrucju
humanitarne pomoci
kako bi postali
prihvatljivi za
sudjelovanje?

Ocekivani rezultati ukljucuju sposobnost volontera da pruZze principijelnu
humanitarnu pomo¢ uzimajuci u obzir specificne potrebe ranjivih skupina i
provodeci aktivnosti koje mogu doprinijeti stvaranju odrzivog i ukljucivog drustva.

Osposobljavanje prije
polaska

Priprema prije polaska razlikovat ¢e se ovisno o praksi osposobljavanja,
organizacijskim mogucnostima i potrebama sudionika. Ipak, pripremom prije
polaska trebalo bi svakako osigurati:

da su svi sudionici upoznati s konceptom Europskih snaga solidarnosti

da svi sudionici znaju tko su partneri ukljuceni u aktivnost, tj. organizacija s ulogom
primatelja i ulogom pruzatelja podrske u volonterskim aktivnostima, mentor i, kad
je primjenjivo, nacionalna/lzvrsna agencija, resursni centri i Europska komisija

da su svi sudionici upoznati s dokumentima iz informativnog paketa

da se sve sudionike potice da iskoriste mogucnosti za ucenje koje se nude u okviru
opéeg mreZnog osposobljavanja

da su svi sudionici iznijeli svoju motivaciju, ocekivanja i strahove te razmislili o
svojim ciljevima, ukljucujuci ciljeve ucenja

da su svi sudionici primili odgovarajuée prakti¢ne i tehnicke informacije o vizama,
boravisnim dozvolama, svojem pravnom statusu kao sudionika, svojem osiguranju
(ukljuCujuéi upute o tome kako dobiti obveznu Europsku karticu zdravstvenog
osiguranja prije polaska), dZeparcu, mjerodavnom ugovoru u okviru Europskih
snaga solidarnosti

da su svi sudionici razumjeli znaenje medukulturnog ucenja i svjesni su stalnog
procesa medukulturnog uéenja

da su svi sudionici primili upute ili barem savjete o upravljanju krizama
da su svi sudionici svjesni dimenzije odrZivosti programa

da svaki sudionik razumije zasto je vazno i korisno priznavanje pojedinacnih ishoda
ucenja, osobito putem alata na razini EU-a kao $to su Youthpass i Europass.

U osposobljavanje bi trebali biti ukljuceni i moduli za ucenje jezika zemlje domacina
ili jezika na kojem ce se odvijati aktivnost ako ucenje tih jezika nije ponudeno u
okviru OLS-a ili jezicne potpore.

Osposobljavanje po
dolasku

Osposobljavanje po dolasku razlikovat ¢e se ovisno o nacionalnim uvjetima, situaciji
i praksi osposobljavanja. Ipak, njime bi svakako trebalo osigurati:

da se svaki sudionik upozna s informacijama i dobije priliku postaviti pitanja o
vizama, boravisnim dozvolama, svojem pravnom statusu kao sudioniku, osiguranju,
ugovoru u okviru Europskih snaga solidarnosti i dokumentima iz informativnog
paketa

da svaki sudionik primi informacije o prilagodbi radnom okruzenju u inozemstvu,
pravima i obvezama, korisnim kontaktima koji ¢e mu pomoci u preseljenju itd.

da se svaki sudionik upozna sa sustavima osiguranja i upravljanja krizama
(dokumenti o osiguranju i s njim povezane procedure) i da je potpuno svjestan da
je koristenje Europske kartice zdravstvenog osiguranja obvezno kad god je moguce

da se svaki sudionik upozna s potporom koju nude nacionalna agencija, resursni
centar SALTO i EACEA

da svaki sudionik primi informacije o povijesti, politickoj i drustvenoj situaciji zemlje
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domacina, o klju¢nim aspektima tamosnje kulture i nacinima na koje se moze
ukljuditi u lokalnu zajednicu

da se svaki sudionik zna nositi s kulturoloskim razlikama i sukobima

da se svaki sudionik upozna s ulogom svake organizacije sudionice u aktivnosti te
sa svojim pravima i odgovornostima

da je svaki sudionik obavijesten o okoliSno odrzivom ponasanju koje program potice
da svaki sudionik dobije priliku upoznati druge sudionike i umreZiti se

da svaki sudionik primi osnovne informacije o Europskoj uniji i njezinim politikama
i programima u podrucju mladih

da svaki sudionik sazna koji su ciljevi i nacela Europskih snaga solidarnosti
da svaki sudionik razumije Sto znaci biti sudionik Europskih snaga solidarnosti

da svaki sudionik razumije zasto je vazno i korisno priznavanje pojedinacnih ishoda
ucenja, osobito putem alata na razini EU-a kao Sto su Youthpass i Europass

da svaki sudionik jasno utvrdi ciljeve ucenja i ideje za svoju aktivnost.

Sudionicima bi se prema potrebi trebala ponuditi pomo¢ u procjeni znanja i
pohadanju tecajeva jezika u okviru mrezne jezi¢ne potpore.

Vrednovanje na
sredini aktivnosti

Vrednovanje na sredini aktivnosti razlikovat ¢e se ovisno o nacionalnim uvjetima,
situaciji i praksi osposobljavanja. Unato€ tome, do zavrSetka vrednovanja svaki
sudionik trebao bi:

samostalno ocijeniti svoju dotadasnju aktivnost i razmotriti opseg svojih aktivnosti

podijeliti osobna iskustva (stjecanje novih vjestina i kompetencija, sudjelovanje u
Zivotu zajednice, Zivot u drukdijoj kulturi, sluzenje jezikom)

utvrditi probleme, poteskoce, sukobe s kojima se suocio ili s kojima ¢e se tek suociti
i primiti zadovoljavajucu potporu i savjete o ,sljedec¢im koracima” za rjeSavanje tih
problema

razmotriti na koji nacin razviti/poboljsati aktivnosti u koje je uklju¢en

primiti informacije i upute o moguénostima u koje bi se mogao ukljuciti nakon
aktivnosti

razumjeti kako se alati za priznavanje na razini EU-a, kao $to su Youthpass i
Europass, koriste za utvrdivanje i dokumentiranje pojedinacnih ishoda ucenja

primiti informacije o izvjeS¢u sudionika koje treba pripremiti.
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Godisnji susret

Susreti ¢e se razlikovati ovisno o nacionalnim uvjetima, situaciji i praksi
osposobljavanja. Medutim, do zavrSetka susreta svaki sudionik koji je prosle godine
zavrsio aktivnost trebao bi ocijeniti svoje iskustvo s obzirom na:

suradnju izmedu sudionika i organizacija sudionica te primljene osobne podrske i
nadzora

svoj osobni doprinos aktivnosti

opci pedagoski pristup i vlastite ishode ucenja (osobne, profesionalne, drustvene),
ukljuCujudi svijest o vlastitim sposobnostima i vjestinama i (ako je relevantno)
upotpunjavanje svojeg Youthpassa i Europassa

bolje poznavanje Europe, promjene u stavu prema Europi i bolje razumijevanje
raznolikosti

dijeljenje svojeg iskustva s vrSnjacima.

Osim toga, taj susret moze biti:

prilika potencijalnim sudionicima i organizacijama sudionicama da upoznaju
iskusne sudionike, ukljucujuéi one koji su provodili projekte solidarnosti

prilika za promicanje Europskih snaga solidarnosti i njihova ucinka komunikacijom
s dionicima, donositeljima odluka i medijima

namijenjeno umreZavanju kako bi se razmotrili i razvili novi projekti ili na drugi
nacin iskoristilo njihovo iskustvo

predstavljanje uspjesnih projekata

proslava solidarnosti i korak prema jacanju zajednice Europskih snaga solidarnosti.
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KAKO FUNKCIONIRA CIKLUS OSPOSOBLJAVANJA | VREDNOVANJA ZA ORGANIZACIJE?

Ciklus osposobljavanja i vrednovanja za organizacije sastoji se od:

e osposobljavanja za organizacije s oznakom kvalitete, ukljuCujuci volontiranje u podrucju humanitarne pomoci, sto
se posebno odnosi na organizacije koje sudjeluju prvi put i njihovo osoblje

e godisnjeg susreta organizacija s oznakom kvalitete, medu ostalim za volontiranje u podruc¢ju humanitarne pomoci.

Nacionalne agencije odgovorne su za organizaciju tih osposobljavanja za sve organizacije s oznakom kvalitete iz
svoje zemlje. Za organizacije u tre¢im zemljama koje nisu pridruZzene programu zaduzeni su nadlezni resursni
centri SALTO. EACEA je zaduZena za organizaciju tih osposobljavanja za organizacije uklju¢ene u volonterske
projekte u podrudju humanitarne pomodi. Nacionalne agencije / resursni centri SALTO mogu odluciti da nece
organizirati ta osposobljavanja ako postoje drugi instrumenti kojima se osigurava pracenje i kvaliteta provedbe.

Osim toga, mogu odluciti delegirati sve ili neke sesije podugovarateljima. Medutim, i dalje bi trebali biti Sto viSe
ukljuceni u sesije i redovito u kontaktu s trenerima.

Organizacijama s oznakom kvalitete preporucuje se sudjelovanje na tim sesijama.

OSPOSOBLJAVANJE ZA ORGANIZACIJE S OZNAKOM KVALITETE EUROPSKIH SNAGA SOLIDARNOSTI

Da bi projekt bio uspjesan, a iskustva bila pozitivna i poucna za sve ukljucene dionike, organizacije koje sudjeluju
u Europskim snagama solidarnosti i kojima je dodijeljena oznaka kvalitete trebaju dobro poznavati temeljne
vrijednosti i elemente Snaga. Te Ce se organizacije tijekom osposobljavanja usmjeriti na elemente potrebne za
uspjesno iskustvo i razmatranje nacina na koji treba promisliti o projektu i razviti ga.

Tijekom osposobljavanja organizacije bi trebale:
e shvatiti svoje uloge i odgovornosti
e dobiti prakti¢ne i tehnicke informacije o upravljanju projektima

e  upoznati se s vaznim elementima programa, kao Sto su konkretna potpora za mlade s manje mogucnosti, alati za
priznavanje na razini EU-a (npr. Youthpass i Europass), mrezna jezi¢na potpora, uloga mentora itd.

e dobiti potporu i alate potrebne za razvoj i provedbu kvalitativhog mentorstva

e dobiti pomo¢ u razvoju kvalitativnih projekata (odabir partnera i sudionika, razrada zadaca sudionika, upravljanje
krizama, diseminacija itd.)

e dobiti prilike za umreZavanje i izgradnju partnerstava.
GODISNJI SUSRET EUROPSKIH SNAGA SOLIDARNOSTI

Na tom godisnjem susretu trebali bi se okupiti predstavnici svih organizacija s oznakom kvalitete u okviru
Europskih snaga solidarnosti radi razmjene iskustava, ideja i prakse, predstavljanja uspjesnih primjera te razvoja
i ja¢anja mreza / izgradnje partnerstava. To je i prilika da se podsjeti na temeljne vrijednosti i elemente
programa. Osim toga, omogucit ¢e da se razmotre poteskoce s kojima se organizacije suocavaju i razlozi za
pasivnost nekih organizacija s oznakom kvalitete. Taj se susret moZe kombinirati s godiSnjim susretom sudionika
Europskih snaga solidarnosti.

KAKO FUNKCIONIRA CIKLUS OSPOSOBLJAVANJA | VREDNOVANJA ZA MENTORE?

Ciklus osposobljavanja i vrednovanja je neobvezan, a sastoji se od osposobljavanja mentora za pruZanje potpore
i pojacano mentorstvo sudionicima volonterskih aktivnosti.

Osposobljavanje za mentore moze biti uz fizicku prisutnost, virtualno ili ukljuéivati kombinirane aktivnosti.

Takva osposobljavanja za mentore prema potrebi organiziraju nacionalne agencije ili regionalni centri SALTO te
mogu odluciti delegirati sve ili neke sesije podugovarateljima. Medutim, i dalje bi trebali biti Sto viSe ukljuceni u
sesije i redovito u kontaktu s trenerima i mentorima.

Tijekom osposobljavanja mentori bi trebali:
e shvatiti svoje uloge i odgovornosti

e dobiti prakti¢ne i tehnicke informacije o karakteristikama programa koje su relevantne za volontere
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e  nauciti usmjeravati volontere i pomagati im da utvrde Sto su naucili tijekom svoje aktivnosti

e nauciti kako da prepoznaju Sto obi¢no narusava dobrobit volontera tijekom aktivnosti i pomognu im da pronadu
pomo¢

e  dobiti smjernice za pojacano mentorstvo za mlade s manje moguénosti

e  dobiti prilike za umreZavanje.

MENTORSTVO

MENTORSTVO U VOLONTERSKIM AKTIVNOSTIMA

Svim sudionicima volonterskih aktivnosti trebala bi se pruZiti osobna podrska putem mentorstva. Mentorstvo
podrazumijeva redovite sastanke sudionika s mentorom, kojeg imenuje organizacija s ulogom primatelja ili
ulogom pruzatelja podrske, na mjestu i izvan mjesta provedbe aktivnosti. Sastanci bi trebali biti usmjereni na
osobnu dobrobit sudionika te pomagati volonterima da utvrde Sto su naudili tijekom svoje aktivnosti.
Mentorstvo je usmjereno na sudionika kao pojedinca pa se sadrzaj i uCestalost sastanaka razlikuju ovisno o
individualnim potrebama. Moguce teme sastanaka s mentorom: osobna dobrobit, dobrobit u timu, zadovoljstvo
zadadama, prakti¢ni aspekti itd.

POJACANO MENTORSTVO

»Pojacano mentorstvo” je podrska u vidu intenzivnijeg mentoriranja koja moZe zatrebati mladima s manje
mogucnosti ako ne mogu sudjelovati u aktivnosti samostalno ili uz uobic¢ajenu potporu mentora ili supervizora.
Ta se vrsta mentorstva moze iskoristiti u volonterskim aktivnostima. Poja¢ano mentorstvo podrazumijeva prisniji
odnos, cesce sastanke i viSe vremena predvidenog za provedbu zadaca. Time se sudionicima jamci potpora za
svaki korak tijekom projektnih aktivnosti, ali i izvan radnog vremena. Pojacano mentorstvo omogucuje
sudionicima da steknu Sto viSe neovisnosti, Sto pridonosi uspjesnoj provedbi projekta.
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PRIZNAVANJE ISHODA UCENJA

§TO JE PRIZNAVANJE ISHODA UCENJA?

Kako bi se potvrdio ucinak aktivnosti Europskih snaga solidarnosti na osobni, obrazovni, drustveni, gradanski i
profesionalni razvoj sudionika, kompetencije (kombinacija znanja, vjestina i stavova) koje su ishodi neformalnog
i informalnog ucenja tijekom aktivnosti solidarnosti utvrduju se i dokumentiraju, posebno putem alata za
priznavanje na razini EU-a, kao Sto su Youthpass i Europass.

KOME JE NAMIJENJENO?

Utvrdivanje i dokumentiranje ishoda neformalnog i informalnog uc¢enja nudi se sudionicima (na dobrovoljnoj
osnovi) i organizacijama sudionicama (obvezno ako to zatraZi sudionik). To znaci da svaka mlada osoba koja
sudjeluje u aktivnosti Europskih snaga solidarnosti moze imati koristi od postupka i potvrde kojima se utvrduju i
dokumentiraju pojedinacni ishodi ucenja.

KAKO TO FUNKCIONIRA?

Svaka mlada osoba koja sudjeluje u aktivnostima Europskih snaga solidarnosti ima pravo proéi kroz postupak
Youthpass i po zavretku postupka dobiti potvrdu Youthpass. Postupkom Youthpass utvrduju se i dokumentiraju
kompetencije razvijene tijekom projekta. Preporucuje se da se obrazovni pristup Youthpassa ukljuci u projekt od
samog pocetka te da se tijekom projektnih aktivnosti koristi kao alat koji pomaze sudionicima da postanu
svjesniji procesa i ishoda ucenja, da promisljaju o njima i da ih ocijene. Ovisno o vrsti potreba za priznavanjemi
pojedinacnim aktivnostima solidarnosti, mogu se koristiti i drugi alati, npr. Europass.

Vise informacija o Youthpassu i s njim povezanoj potpori: https://www.youthpass.eu/en/.

Vise informacija o Europassu: https://europa.eu/europass/hr.
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OSIGURANIJE

§TO BISTE TREBALI ZNATI O OSIGURANJU SUDIONIKA?

Jedan je od klju¢nih aspekata aktivnosti koje se provode u okviru Europskih snaga solidarnosti taj da sudionik
uvijek mora biti u sigurnom okruzenju. Kako bi se zajam¢ilo da je sudionik volonterskih aktivnosti osiguran u
slu€aju nepredvidenih okolnosti, pokriée mora obuhvatiti sljedede:

e medicinsku i dentalnu skrb, skrb u slu¢aju trudnode i poroda, skrb u slucaju nezgode i hospitalizaciju
e  Zivotno osiguranje (osiguranje za slucaj smrti)

e trajni invaliditet

e osiguranje od odgovornosti prema tre¢im osobama

(ukljucujuci, ako je moguce, osiguranje od profesionalne odgovornosti ili osiguranje od odgovornosti organizacija
sudionica)

e  putno osiguranje.
Europske snage solidarnosti prema potrebi podupiru pokrivenost osiguranjem:
e uokviru osiguranja koje pruza Europska komisija (za prekograni¢ne aktivnosti) ili

e povratom troskova povezanih s osiguranjem (za aktivnosti unutar zemlje).
ZA PREKOGRANICNE AKTIVNOSTI

Korisnici se trebaju pobrinuti da svaki sudionik prekogranicnih aktivnosti bude prijavljen u sustav osiguranja
Europskih snaga solidarnosti. Sustav osiguranja Europskih snaga solidarnosti dopuna je Europskoj kartici
zdravstvenog osiguranja (EKZ0)®2 za potrebno zdravstveno osiguranje u inozemstvu® ili, ako je primjenjivo,
predstavlja osnovno osiguranje. Konkretno, sudionici projekata Europskih snaga solidarnosti osigurani su od
trenutka kad se iz zemlje boravista upute prema zemlji domacinu pa sve do povratka kuci nakon zavrsetka
aktivnosti®, kako je navedeno u nastavku.

e  Osiguranje Europskih snaga solidarnosti pruza dopunsko osiguranje sudionicima koji imaju pravo na Europsku
karticu zdravstvenog osiguranja.

e Osnovno osiguranje pruza se sudionicima koji:
— nemaju pravo na Europsku karticu zdravstvenog osiguranja

—  ne ispunjavaju uvjete za besplatno dobivanje Europske kartice zdravstvenog osiguranja (tj. bez troska za
sudionika) ili onima koji na nju nemaju pravo jer je tako uredeno nacionalnim regulatornim okvirom s obzirom
na aktivnosti u kojima sudjeluju ili njihovu konkretnu situaciju

—  dolaze iz zemlje ili odlaze u zemlju u kojoj se ne primjenjuje koordinacija sustava socijalne sigurnosti EU-a.
Sudionici u prekograni¢nim aktivnostima trebaju imati Europsku karticu zdravstvenog osiguranja prije dolaska u
zemlju domacdina. Ta kartica omogucuje pristup nuznoj, javnoj zdravstvenoj zastiti za vrijeme privremenog

boravka u bilo kojoj drzavi ¢lanici EU-a, Islandu, Lihtenstajnu i Norveskoj pod istim uvjetima i uz iste troskove (u
nekim drZzavama besplatno) kao i za osobe osigurane u tim zemljama.

Informacije o pokrivenosti i potpori dostupnoj u okviru osiguranja za sudionike i upute o upisu dostupne su na
internetskim stranicama osiguravajuceg drustva.

ZA AKTIVNOSTI UNUTAR ZEMLJE

Ako je sudioniku potrebno privatno osobno osiguranje zbog nacionalnog regulatornog okvira, organizacije

82 Vise informacija o EKZO-u: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=559.
84

Osiguranje ne pokriva volontere koji se nakon volonterske aktivnosti odluce ne vratiti u zemlju boravista. Osiguranje pokriva i nastavak lije¢enja do 2
mjeseca nakon zavrSetka aktivnosti.
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sudionice moraju mu ga osigurati, a pokrivenost mora biti istovjetna pokrivenosti u okviru osiguranja za
prekograni¢ne aktivnosti, odnosno tijekom cijelog trajanja aktivnosti moraju biti pokriveni i rizici koji nisu
povezani s aktivnosti. U slu€aju potrebe za privatnim osiguranjem organizacija ga moze platiti iz prora¢una za
izvanredne troSkove.

U slucaju aktivnosti unutar zemlje Europska komisija nije odredila jedinstvenu vrstu osiguranja od odgovornosti
trece strane niti je preporucila konkretna osiguravajucéa drustva. Organizatorima projekta prepusteno je da
pronadu najprikladniju policu osiguranja prema vrsti projekta koji se provodi i dostupnim oblicima osiguranja na
nacionalnoj razini. Nije nuzno obvezati se na osiguranje specificno za odredeni projekt ako su sudionici ve¢
pokriveni postojeé¢im policama osiguranja organizatora projekta.

OSIGURANJE KOJE PRUZA EUROPSKA KOMISIJA

KOME JE NAMIJENJENO?

Svi sudionici prekograni¢nih aktivnosti moraju biti prijavljeni u sustav osiguranja Europskih snaga solidarnosti ili
nacionalni zdravstveni sustav zemlje domacina. To osiguranje dopunjava obveznu Europsku karticu zdravstvenog
osiguranja i/ili nacionalne sustave socijalnog osiguranja ili pokriva 100 % troskova koji nastanu u odredenim
slucajevima.

KAKO TO FUNKCIONIRA?

Kad je rijec o aktivnostima u okviru volonterskih projekata, organizacija korisnica odgovorna je za upravljanje
svojim projektom u informatickom alatu Europske komisije za upravljanje projektima (korisni¢ki modul). Korisnik
mora Sifrirati sve informacije o aktivnosti u koju su sudionici ukljuceni. Sudionici se automatski prijavljuju u
sustav osiguranja na temelju ve¢ unesenih podataka. Prijava u sustav osiguranja mora se provesti prije polaska
sudionika; stoga korisnik mora unijeti sve podatke u sustav prije pocetka aktivnosti (obi¢no 2 tjedna unaprijed).
Sudionici su osigurani za vrijeme trajanja aktivnosti, ukljucujuci vrijeme putovanja. Isto tako, korisnik je
odgovoran za azuriranje informacija u korisnickom modulu, posebno datuma pocetka i zavrSetka aktivnosti,
mjesta provedbe aktivnosti itd. jer su te informacije povezane s osiguranjem. Za aktivnosti koje se podupiru u
okviru volonterskih timova u podrucjima visokog prioriteta i volonterske aktivnosti u podrucju humanitarne
pomodi organizacija korisnica odgovorna je za upis sudionika i unos podataka o aktivnosti (datum pocetka i
zavrsetka, lokacija) u informaticke sustave koje osigura Europska komisija ili IzvrSna agencija. Te se informacije
automatski prenose osiguravatelju®.

To je dopunsko osiguranje uz Europsku karticu zdravstvenog osiguranja ili bilo koje drugo osiguranje koje
sudionici imaju. Sudionici moraju imati Europsku karticu zdravstvenog osiguranja prije polaska. U odredenim
slucajevima, kad volonteri prema nacionalnim propisima nemaju pravo na osiguranje u okviru Europske kartice
zdravstvenog osiguranja tijekom aktivnosti ili sudionik dolazi iz zemlje ili odlazi u zemlju u kojoj se ne
primjenjuje koordinacija sustava socijalne sigurnosti EU-a, osiguravajuce drustvo daje puno osiguranje (vidjeti
prethodno). Osiguranje ima odredena izuzeda i gornje granice te je namijenjeno samo za hitne i nuzne
zdravstvene potrebe koje ne mogu Cekati zavrSetak aktivnosti i povratak sudionika kudi.

Naposljetku, sudionici i organizacije trebali bi imati na umu da je rijec o privatnom osiguranju. Stoga se svakako
preporucuje da se stupi u kontakt s osiguravateljem prije nastanka lije¢nickih trosSkova jer ¢e on sudioniku modi
dati informacije o tome hodée li moéi dobiti povrat i kako.

Na sljedec¢em dijagramu toka opisane su sve dostupne vrste osiguranja. Treba imati na umu da je, neovisno o
aktivnosti i vrsti osiguranja, organizacija u konacnici odgovorna za odgovarajuce osiguranje sudionika.

8 Vise informacija o postupku bit ¢e dostupno nakon odobrenja projekta.
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PORTAL EUROPSKIH SNAGA SOLIDARNOSTI

Portal Europskih snaga solidarnosti mladima koji se Zele ukljuciti u sektor solidarnosti nudi informacije o
mogucnostima na europskoj i nacionalnoj razini koje bi ih mogle zanimati. Zainteresirani mladi i organizacije koji
se zele pridruziti Snagama tu ¢e na jednome mjestu pronaci sve Sto im treba. Putem portala mladi mogu
sudjelovati i u mreznom osposobljavanju, dobiti pristup drugim uslugama i, Sto je jos vaznije, izgraditi zajednicu
mladih istomisljenika. Portalu Europskih snaga solidarnosti moze se pristupiti putem sljedece poveznice:
https://youth.europa.eu/solidarity hr. Svaka osoba trebala bi imati samo jedan ra¢un sudionika.

KAKO TO FUNKCIONIRA?

POVEZIVANJE MLADIH | ORGANIZACIJA

Mladi u dobi od najmanje 17 godina koji Zele sudjelovati u aktivnostima solidarnosti registriraju se na portalu
Europskih snaga solidarnosti u sustavu PASS (Placement Administration and Support System). Portal je mjesto
na kojem se mladi koji su zainteresirani za aktivnosti solidarnosti mogu povezati s organizacijama koje nude
mogucnosti za sudjelovanje u takvim aktivnostima. Organizacije s oznakom kvalitete na portalu mogu oglasavati
mogucnosti za volonterske aktivnosti, pretrazivati registrirane kandidate i stupiti u kontakt s njima. Registrirani
kandidati dobivaju jedinstveni osobni registracijski broj (PRN), mogu traziti mogucénosti i izraziti interes za njih.
Nakon Sto se organizacija i registrirani kandidat poveZu, organizacija Salje ponudu registriranom kandidatu.

Portal Europskih snaga solidarnosti

Traienje PretraZ ivanj
mogudnosti za registrirani
aktivnosti kandidata

Prijava za Objavljivanje
odredene rnn%u-: nosti =
mogucnosti aktivnosti

Pristup

resursima za Upravijanje

udanje prijavama

Organizacije

Pribvadanje ili
cdbijanje Slanje zahtjeva
zahtjeva za 7a h:ntaﬁv
kontakt

Privacanje ili

adbijanje
ponude

Preuzimanje
potvrde o
sudjelovanju

Sanje ponude

lzdavanje
potvrde o
sudjelovanju

IZGRADNJA ZAJEDNICE | PRUZANJE USLUGA

Na portalu Europskih snaga solidarnosti dostupne su i dodatne usluge za registrirane kandidate. Uz opce
mrezno osposobljavanje dostupno na portalu EU Academy registriranim kandidatima na raspolaganju su
aktivnosti za izgradnju zajednice, bilteni s aZzuriranim informacijama i druge korisne funkcije koje se postupno
razvijaju. Registrirani mladi mogu se za razmjenu i dijeljenje iskustava s drugim mladima registriranima u
Snagama sluziti i mobilnom aplikacijom. Osim toga, mogu dati znac¢ajan doprinos drustvu angaziranjem u okviru
mreza, kao $to je Europska mreZa solidarnosti (EuSN) ili mreZa EuroPeers.
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ISKAZNICA ZA MLADE EUROPSKIH SNAGA
SOLIDARNOSTI

Iskaznica za mlade Europskih snaga solidarnosti za sudionike Snaga (ili Europska volonterska iskaznica)
zajednicka je inicijativa Europske komisije, Glavne uprave za obrazovanje i kulturu, IzvrSne agencije za
obrazovanje i kulturu (EACEA) i Udruge Europske iskaznice za mlade (EYCA), u okviru koje se svakoj mladoj osobi
koja sudjeluje u Europskim snagama solidarnosti Salje posebna Europska volonterska iskaznica.

Cilj je Europske volonterske iskaznice:

= volonterima Europskih snaga solidarnosti dati pristup svim popustima i moguc¢nostima koje nudi
program Europske iskaznice za mlade kako bi im se pomoglo da sudjeluju u lokalnim aktivnostima i
integriraju se u zajednice domadine

=  omoguditi volonterima da putuju i istrazuju Europu za vrijeme i nakon angazmana; iskaznica vrijedi 18
mjeseci neovisno o trajanju iskustva u Europskim snagama solidarnosti

=  mladima omoguciti pristup informacijskim mrezama nacionalnih Europskih iskaznica za mlade i
kvalitetnim informacijama za mlade

=  podrzavati volonterski duh i promicati volontiranje u Europi
= razviti europski volonterski identitet i osjecaj pripadnosti vecoj skupini aktivnih mladih
= informirati volontere o mogucénostima objavljenima na Europskom portalu za mlade

=  podupirati i promicati bogatije i ukljucivije iskustvo mobilnosti volontera Europskih snaga solidarnosti
iskaznicama za mlade

e doprinositi vidljivosti programa Europskih snaga solidarnosti i pozitivnoj slici volontiranja u Europi putem iskaznica
za mlade.

Vise informacija o Europskoj volonterskoj iskaznici na: https://eyca.org/volunteers-card.

DRUGE MJERE POTPORE

POTVRDA O SUDJELOVANJU

Potvrda o sudjelovanju je dokument koji povecava vidljivost sudjelovanja u volonterskim aktivnostima Europskih
snaga solidarnosti. Po zavrSetku volontiranja sudionici imaju pravo na potvrdu o sudjelovanju, koja se izdaje
putem portala Europskih snaga solidarnosti pod uvjetom da je aktivnost zavrSena i da su sudionici podnijeli
zavrsno izvjesce.

UGOVORI

UGOVORI IZMEDU PARTNERA U PROJEKTU

Svim organizacijama sudionicama uklju¢enima u projekt Europskih snaga solidarnosti svakako se preporucuje da
medusobno potpisu interni ugovor. Svrha je takvog ugovora jasno definirati odgovornosti, zadace i financijski
doprinos za sve stranke ukljucene u aktivnosti. Organizacije sudionice trebaju zajednicki odluciti o raspodjeli
bespovratnih sredstava EU-a i o tome koji ¢e troskovi biti pokriveni.
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Interni ugovor vazan je instrument za osiguravanje stabilne i nesmetane suradnje medu partnerima u aktivnosti
solidarnosti te za izbjegavanje ili rjeSavanje mogucih sukoba. Zbog toga bi trebao sadrzavati barem sljedeée
informacije:

e upucivanje na ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava izmedu organizacije sudionice koja je prijavitel;j i tijela koje
je dodijelilo bespovratna sredstva

e imena i podatke za kontakt svih organizacija sudionica ukljucenih u aktivnosti
e ulogu i odgovornosti svake organizacije sudionice; raspodjelu bespovratnih sredstava EU-a
e nacine pladanja i prijenos proracunskih sredstava medu organizacijama sudionicama.

lako se ta praksa svakako preporucuje radi zastite interesa svakog partnera, ugovor je ipak interni dokument
medu partnerima; ako takav ugovor postoji, tijelo koje dodjeljuje bespovratna sredstva moze ga zatraziti u
slucaju sporova medu partnerima koji utjecu na ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava.

UGOVORI SA SUDIONICIMA

Svaka mlada osoba koja sudjeluje u individualnoj ili timskoj volonterskoj aktivnosti uz potporu Europskih snaga
solidarnosti treba prije polaska potpisati ugovor o volontiranju sluzeci se predloskom koji je izradila Europska
komisija, a u tom ugovoru trebaju biti navedene barem sljedece odredbe:

e  pravaiobveze stranaka u ugovoru, trajanje i mjesto angazmana te opis zadaca

e uvjeti osiguranja sudionika

e financijski doprinos Europskih snaga solidarnosti

e  zadace koje treba provesti tijekom aktivnosti

e kad je potrebno, mjere za odgovarajuce sigurnosne provjere u skladu s mjerodavnim nacionalnim pravom.

VIZE | BORAVISNE DOZVOLE

Sudionici projekata Europskih snaga solidarnosti mozda ce trebati vizu za boravak u inozemstvu u drzavi ¢lanici
EU-a ili trecoj zemlji koja nije pridruZena programu, a domacdin je aktivnosti. Sve organizacije sudionice trebaju
se pobrinuti za sva potrebna odobrenja (vize za kratkotrajni ili dugotrajni boravak ili boravisne dozvole) prije
provedbe planirane aktivnosti. Buduéi da postupak moZe potrajati tjednima, svakako se preporucuje da se
odobrenja od nadleznih tijela zatraze dovoljno rano. Nacionalne agencije i lzvrSna agencija mogu pruziti daljnje
savjete i podrsku u vezi s vizama, boravisnim dozvolama, socijalnim osiguranjem itd. Portal EU-a o useljavanju
sadrzava opce informacije o vizama i boravisnim dozvolama, i za kratkotrajni i za dugotrajni boravak:

https://immigration-portal.ec.europa.eu/index_en.
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DiO E — INFORMACIJE ZA
PRUAVITELJE

Svi potencijalni prijavitelji®® koji namjeravaju podnijeti projektni prijedlog kako bi dobili financijsku potporu EU-a
ili oznaku kvalitete u okviru Europskih snaga solidarnosti pozivaju se da paZljivo procitaju ovaj odjeljak, koji je
sastavljen u skladu s primjenjivim odredbama Financijske uredbe EU-a%’.

Sve ugovorne i financijske odredbe koje se primjenjuju na dodijeljena bespovratna sredstva predstavljene su u
predloicima ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava, koji su dostupni na portalu EU Funding & Tenders® za
projekte koje provodi lzvrsna agencija (EACEA), odnosno na stranicama relevantne nacionalne agencije za
projekte koje provode nacionalne agencije®. U sluéaju neuskladenosti s informacijama iz ovog vodi¢a odredbe
ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava imaju prednost pred onima iz dijela E ovog vodica. Mnogi opisani
koraci i informacije u tom dijelu relevantni su i za organizacije koje se Zele prijaviti za oznaku kvalitete.

Pojedinci nemaju pravo podnositi projektne prijedloge u okviru Europskih snaga solidarnosti, osim ako se
prijavljuju u ime skupine (od najmanje pet) mladih koji Zele provesti projekt solidarnosti (dalje u tekstu ,skupina
mladih”).

KAKO PODNIJETI PRIJAVU

Da bi predali prijavu za projekt u okviru Europskih snaga solidarnosti, prijavitelji trebaju slijediti Cetiri koraka:

1) Registracija. Svaki prijavitelj treba se registrirati na sljedeci nacin:

a. za aktivnosti kojima upravlja IzvrSna agencija prijavitelji, povezani subjekti i pridruZeni partneri moraju
se registrirati na portalu EU Funding & Tenders te dobiti identifikacijsku oznaku sudionika (PIC)®°.
Organizacije/skupine koje ve¢ imaju PIC jer su sudjelovale u drugim programima EU-a ne moraju se
ponovno registrirati. PIC dobiven prethodnom registracijom valjan je za prijave u okviru Europskih
snaga solidarnosti.

b. Kad je rije¢ o aktivnostima kojima upravljaju nacionalne agencije, organizacije / skupine mladih
uklju€ene u prijavu moraju se registrirati u sustavu za registraciju organizacija za Erasmus+ i Europske
snage solidarnosti®! te dobiti identifikacijsku oznaku organizacije (OID), a one koje su je veé dobile ne
trebaju se ponovno registrirati

2) Provjeriti ispunjavaju li kriterije za relevantnu aktivnost.

3) Provjeriti financijske uvjete (samo u slucaju zahtjeva za financiranje, ne odnosi se na prijave za oznaku
kvalitete).

4) Popuniti i predati prijavni obrazac.

1. KORAK: REGISTRACIJA ORGANIZACIJE

Organizacije/skupine mladih ukljuéene u bilo koju prijavu trebaju biti registrirane i dostaviti osnovne pravne i

86
87

Ukljucujuci skupine mladih u slu¢aju projekata solidarnosti koje se u nastavku smatraju ,,organizacijama”.

Uredba (EU, Euratom) 2024/2509 Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. rujna 2024. o financijskim pravilima koja se primjenjuju na op¢i proracun Unije
(preinaka), SL L, 2024/2509, 26.9.2024. Financijska uredba EU-a dostupna je na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=0J:L 202402509.

8  https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/home.

8 https://erasmus-plus.ec.europa.eu/contacts/national-agencies.

%0 PIC je obvezan podatak u prijavnom obrascu.

91 https://webgate.ec.europa.eu/erasmus-esc.
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financijske podatke putem platforme programa Erasmus+ ili Europskih snaga solidarnosti za projekte podnesene
nacionalnim agencijama ili putem Portala za sudionike za projekte podnesene lzvrSnoj agenciji za obrazovanje i
kulturu (EACEA).

Po zavrSetku registracije organizacija/skupina dobit ¢e identifikacijsku oznaku organizacije — OID (ako su prijave
podnesene nacionalnoj agenciji) ili identifikacijsku oznaku sudionika — PIC (ako su prijave podnesene EACEA-i).
Ta je oznaka jedinstveni broj nuzan za podnosenje prijava, a omogucuje jednostavnije popunjavanje internetskih
prijavnih obrazaca (tj. kad organizacija/skupina unese tu oznaku, obrazac ée se automatski popuniti svim
podacima koje je unijela u fazi registracije).

Organizacije/skupine mladih koje su ve¢ sudjelovale u aktivnostima programa Erasmus+ ili Europskih snaga
solidarnosti i koje imaju PIC ne trebaju se ponovno registrirati da bi se prijavile na decentraliziranoj razini.
Identifikacijska oznaka organizacije dodjeljuje se automatski i moZe se pronaci uz pomoc¢ funkcije pretraZivanja
na platformi programa Erasmus+ ili Europskih snaga solidarnosti.

Medutim, kad je rije¢ o skupinama mladih, od 2026. za potrebe registracije osnivanje skupine potrebno je
dokazati registracijskim obrascem koji potpisuju ¢lanovi skupine. Ako to zatrazi tijelo koje dodjeljuje
bespovratna sredstva, potpise na registracijskom obrascu mozda ¢e trebati sluzbeno ovijeriti radi pravne
sigurnosti. Postojece skupine koje su vec registrirane u ORS-u takoder moraju poslati potpisani ugovor u svoj
profil u ORS-u da bi se mogle prijaviti kao neformalna skupina mladih za aktivnosti u okviru poziva 2026. i
nadalje.

GDJE SE REGISTRIRATI?

Kad je rije¢ o aktivnostima kojima upravljaju nacionalne agencije, za upis u sustav za registraciju organizacija
(ORS) programa Erasmus+ i Europskih snaga solidarnosti osoba koja predstavlja organizaciju (ili skupinu mladih)
treba pratiti sljedece korake:

e  otvoriti ra¢un za EU Login (osim ako osoba koja predstavlja organizaciju / subjekte koji nemaju pravnu osobnost ve¢
ima racun); novi racuni za EU Login mogu se otvoriti ovdje:

e  https://webgate.ec.europa.eu/cas/

e  pristupiti sustavu za registraciju organizacija za Erasmus+ i Europske snage solidarnosti na
https://webgate.ec.europa.eu/erasmus-esc i registrirati se u ime organizacije/skupine koju predstavlja.

Organizacija ili skupina mladih treba se registrirati samo jednom, nakon cega dobiva identifikacijsku oznaku (ID)
organizacije. Kako bi se registrirala, skupina mladih mora podnijeti prijavni obrazac koristeci predvideni
predloZak kojim se potvrduje suglasnost ¢lanova za osnivanje skupine.

Unosenjem OID-a u prijavni obrazac on ¢e se automatski popuniti svim podacima koje je organizacija unijela u
fazi registracije.

Ako se isti subjekt viSe puta registrira za OID ili koristi viSe OID-a, to se moZe smatrati laznim prikazivanjem u
skladu s Financijskom uredbom EU-a i dovesti do toga da nacionalna agencija odbije subjekt iz predmetnih

postupaka dodjele.

U okviru postupka registracije prijavitelji u ORS moraju poslati identifikacijski obrazac, koji se moze preuzeti s
internetskih stranica Europske komisije.

Dostupne su tri vrste identifikacijskog obrasca, ovisno o vrsti prijavitelja (fizicke osobe, privatna poduzeca ili
javnopravna tijela).

Identifikacijski obrazac podlijeze izjavi o zastiti osobnih podataka i potvrdi nacionalnih agencija.

Za aktivnosti kojima upravlja IzvrSna agencija osoba koja predstavlja organizaciju treba za registraciju u sustavu
za elektronicko podnosenje prijava portala EU Funding & Tenders pratiti sljedece korake:

e  otvoriti raun za EU Login (osim ako osoba koja zastupa organizaciju ve¢ ima takav rac¢un); novi racuni za EU Login
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mogu se otvoriti ovdje: https://webgate.ec.europa.eu/cas/

e  pristupiti portalu za sudionike na https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/home i
registrirati se u ime organizacije; na portalu su dostupne smjernice i ¢esto postavljana pitanja.

Organizacija se treba registrirati samo jednom, nakon ¢ega dobiva PIC®2. PIC je deveteroznamenkasti jedinstveni
identifikator potreban za podnosSenje prijava. Prijavitelju omogucuje jednostavnije popunjavanje prijavnog
obrasca (tj. kad prijavitelj unese PIC u obrazac, on ¢e se automatski popuniti svim podacima koje je unio u fazi
registracije).

Za prijave konzorcija identifikacijski obrazac trebali bi dostaviti svi ¢lanovi konzorcija, a bankovne podatke treba
dostaviti samo za koordinatora. U obrascu se mora navesti zemlja u kojoj se nalazi banka, ¢ak i ako je prijavitelj

sluzbeno registriran u drugoj zemlji.

Za bespovratna sredstva koja prelaze 60 000 EUR prijavitelji ¢e moZda trebati priloZiti odgovaraju¢e dokumente
kao dokaz financijske sposobnosti. Vise pojedinosti potrazite u odjeljku ,Kriteriji za odabir” u nastavku.

2. KORAK: PROVJERA ISPUNJAVANIJA KRITERIJA

Kad pripremaju projekt i prije nego $to zatraze potporu EU-a, organizacije sudionice / skupine mladih trebaju
provjeriti ispunjava li projekt sljedece kriterije: kriterije dopustenosti i prihvatljivosti, kriterije za iskljucivanje,
odabir i dodjelu.

KRITERIJI DOPUSTENOSTI
Prijave se Salju najkasnije do roka za podnosenje prijava navedenog u pozivu.
Prijave trebaju biti Citljive i pristupacne.

Trebaju biti potpune i sadrzavati sve potrebne dijelove i obvezne priloge. Nakon roka za prijavu mogu se ispraviti
samo administrativne pogreske na zahtjev upravljacke agencije u opravdanim slucajevima.

Za aktivnosti kojima upravljaju nacionalne agencije prijave treba dostaviti elektronicki, preko obrazaca
dostupnih na internetskim stranicama Europske komisije i nacionalnih agencija.

Za aktivnosti kojima upravlja IzvrSna agencija prijave se moraju dostaviti elektronicki, putem portala EU
Funding & Tenders. Prijave (ukljuCujuci priloge i popratnu dokumentaciju) moraju se dostaviti u obrascima iz
sustava za podnosenje prijava.

Prijedlozi moraju biti potpuni i sadrzavati sve traZene informacije te sve potrebne priloge i popratnu
dokumentaciju:

e dio A prijavnog obrasca sadrzava administrativne informacije o sudionicima (buduci koordinator, korisnici i povezani
subjekti) i saZeti proracun projekta (popunjava se izravno putem interneta)

e dio B prijavnog obrasca sadrZava tehnicki opis projekta (preuzima se iz sustava za podnosenje prijava portala,
ispunjava, sastavlja i ponovno prenosi na portal).

Prijave su ogranic¢ene na 40 stranica za pozive za bespovratna sredstva male vrijednosti (60 000 EUR ili manje) te
na 70 stranica za sve ostale pozive. Broj stranica za prijavu za oznaku kvalitete za volontiranje u podrucju
humanitarne pomoci ogranicen je na 40. OcjenjivaCi nece uzeti u obzir dodatne stranice.

KRITERIJI PRIHVATLJIVOSTI

Na temelju kriterija prihvatljivosti utvrduje se smije li prijavitelj sudjelovati u pozivu na podnosenje prijedloga i

92 PIC je obvezan podatak u prijavnom obrascu.
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podnijeti prijedlog za aktivnost.

Da bi bili prihvatljivi, aktivnosti i projekti trebaju ispunjavati sve kriterije prihvatljivosti koji se odnose na
aktivnost za koju se prijedlog podnosi. Ako prijava ne ispunjava te kriterije u fazi prijave, bit ¢e odbijena bez
daljnjeg ocjenjivanja. Napominjemo da uvjeti prihvatljivosti moraju biti ispunjeni ne samo pri potpisivanju
ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava nego i tijekom cijelog trajanja projekta. Ako se u fazi provedbe ili
zavrsnog izvjesSca pokaze da ti kriteriji nisu bili ispunjeni ili da viSe nisu ispunjeni, provedene aktivnosti mogu se
smatrati neprihvatljivima, a bespovratna sredstva EU-a koja su prvotno dodijeljena projektu mozda ¢e se morati
vratiti tijelu koje dodjeljuje bespovratna sredstva.

Specifi¢ni kriteriji prihvatljivosti koji se primjenjuju na svaku od aktivnosti opisani su u dijelovima B i C ovog
vodica.

RAZLOZI ZA ODBIJANJE

Prijava se moze odbiti iz raznih razloga, kako je detaljno opisano u ovom vodicu ili posebnom dokumentu
poziva, ako je primjenjivo. U pravilu, odgovorni duznosnik za ovjeravanje u postupku dodjele odbija prijavitelja
za kojeg vrijedi sljedeée®:

a) nalazi se u situaciji za iskljucenje (vidjeti odjeljak o iskljuéenju u nastavku)

b) neto&no je prikazao informacije koje su preduvjet za sudjelovanje u postupku ili ih nije dostavio®

c) prethodno je bio ukljucen u pripremu dokumenata u vezi s postupkom dodjele ako to dovodi do
krSenja nacela jednakog postupanja, ukljucujuci narusavanje trziSnog natjecanja, koje se ne moze
drukgije ispraviti.®

Nadalje, prijava moZe biti odbijena iz drugih razloga, medu ostalim:
e nedopustivost (podnoSenje nakon roka, nevaljan OID, nepotpuni prijavni obrazac, nema potrebne
dokumentacije...)
e neuskladenost s kriterijima prihvatljivosti odredene aktivnosti
e  primjena sankcija ili mjera ogranicavanja
e nedovoljna financijska sposobnost
e nedovoljna operativna sposobnost
e  neispunjavanje kriterija za dodjelu

e neuskladenost predloZenog projekta s nacelima zabrane retroaktivnosti ili zabrane dvostrukog financiranja®.

EU-OVE MJERE OGRANICAVANJA

Za neke subjekte vrijede posebna ogranicenja i sankcije (npr. subjekte koji podlijezu EU-ovim mjerama
ogranicavanja donesenima na temelju ¢lanka 29. Ugovora o Europskoj uniji i ¢lanka 215. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije (UFEU)). Subjekti koji su navedeni na popisu sankcija i/ili podlijezu mjerama
ograniavanja prema www.sanctionsmap.eu®’ nisu prihvatljivi za sudjelovanje ni u kojem svojstvu, medu
ostalim kao korisnici, povezani subjekti, pridruzeni partneri, podugovaratelji ili primatelji financijske potpore
treé¢im stranama (ako postoje). Drugi subjekti obuhvaéeni Uredbom br. 833/2014% mogu sudjelovati samo ako

9 Clanak 143. Financijske uredbe EU-a.

% Npr. ako prijavitelj tvrdi da ima odredenu razinu financijske stabilnosti ili sredstava koju zapravo nema, npr. deklarira veéi iznos prihoda, pogresno prikazuje
dostupnost sredstava ili lazno navodi iskustvo ili struéno znanje u relevantnom podrucju ili sektoru kako bi se ispunili kriteriji prihvatljivosti.

9% Npr. ako je prijavitelj prethodno sudjelovao u sastavljanju poziva na podno3enje prijedloga ili zaposljava / na drugi je nadin povezan s osobom koja je u
svojstvu strucnjaka ocjenjivala njegov zahtjev za bespovratna sredstva, a nije prijavila sukob interesa.

%  Vidjeti odjeljak ,Nacela koja se primjenjuju na bespovratna sredstva EU-a” u nastavku i ¢lanak 194. Financijske uredbe EU-a.

97 Sluzbeni list Europske unije sadrZava sluzbeni popis pa u slu¢aju dvojbi njegov sadrzaj ima prednost pred sadrzajem Karte sankcija EU-
a(https://www.sanctionsmap.eu).

% Vidjeti ¢lanak 5./ Uredbe Vijec¢a (EU) br. 833/2014 o mjerama ogranitavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini:

1. Zabranjuje se pruzanje izravne ili neizravne potpore, uklju€ujuci pruzanje financiranja i financijske pomodi ili bilo koju drugu korist u okviru programa Unije ili
Euratoma ili nacionalnog programa drzave ¢&lanice i ugovora u smislu Uredbe (EU, Euratom) 2024/2509 Europskog parlamenta i Vijeca:

(a) pravnoj osobi, subjektu ili tijelu s poslovnim nastanom u Rusiji; (b) pravnoj osobi, subjektu ili tijelu u ¢ijim vlasnickim pravima subjekt iz tocke (a) ovog stavka
izravno ili neizravno ima vise od 50 % udjela.

2. Zabrana iz stavka 1. ne primjenjuje se na: e) razmjene pojedinaca u podrucju mobilnosti i meduljudske kontakte.
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je to dopusteno uvjetima poziva i pod uvjetom da im tijelo koje dodjeljuje bespovratna sredstva odobri iznimku
u skladu s ¢lankom 5.1 stavkom 2. tockom (e) s ciljem podupiranja razmjena mobilnosti za pojedince i
meduljudskih kontakata.

SUKOB INTERESA NA RAZINI FINANCIJSKIH 1ZVRSITELIA

Sukob interesa postoji ako je ugroZzeno nepristrano i objektivno obnasanje funkcije financijskog izvrsitelja ili
druge osobe, kako je navedeno u nastavku, zbog obiteljskih, emotivnih, politi¢kih ili nacionalnih razloga,
ekonomskog interesa ili drugog izravnog ili neizravnog osobnog interesa. Financijski izvrsitelji u smislu
Financijske uredbe EU-a i druge osobe, ukljucujuéi nacionalna tijela svih razina, ukljuceni u izvrSenje proracuna
u okviru izravnog, neizravnog i podijeljenog upravljanja, ukljucujuéi pripremne akte za navedeno, te revizije ili
kontrole, ne smiju poduzimati radnje koje bi mogle dovesti do sukoba njihovih interesa i interesa Unije. Ujedno
poduzimaju odgovarajuée mjere kako bi sprijecili sukob interesa pri obavljanju funkcija koje su u njihovoj
odgovornosti te rijesili situacije koje se objektivno mogu smatrati sukobom interesa.

Komisija smatra da sljedeci subjekti jesu ili bi mogli biti u sukobu interesa i stoga su ili bi mogli biti neprihvatljivi
za sudjelovanje u provedbi aktivnosti programa:

e Nacionalna tijela zaduZena za nadzor nacionalnih agencija i provedbu programa Europskih snaga solidarnosti u
svojoj zemlji ne mogu se prijaviti niti sudjelovati ni u jednoj aktivnosti kojom upravlja nacionalna agencija u bilo
kojoj zemlji, ali se mogu prijaviti (kao prijavitelji ili partneri) za sudjelovanje u aktivnostima kojima upravlja Izvr$na
agencija ili GU EAC, osim ako je to izricito iskljuéeno za predmetnu aktivnost (kako je navedeno u dijelu B Vodica).

e Nacionalne agencije ili, ako nacionalna agencija nema zasebnu pravnu osobnost, pravni subjekti ¢iji je nacionalna
agencija dio%?, ne mogu se prijaviti niti sudjelovati u aktivhostima koje se provode na temelju ovog vodica.

e  Strukture ili mreZe koje su utvrdene ili odredene u okviru programa Europske snage solidarnosti ili u godisSnjem
programu rada Komisije koji je donesen za provedbu tog programa ciji je domadin pravni subjekt koji je ujedno
domacin nacionalne agencije ne mogu se prijaviti niti sudjelovati u aktivnostima kojima upravljaju nacionalne
agencije u bilo kojoj zemlji, ali se mogu prijaviti (kao prijavitelji ili partneri) za aktivnosti kojima upravlja lzvrSna
agencija ili GU EAC, osim ako je to izri¢ito iskljuceno za predmetnu aktivnost (kako je navedeno u dijelu B ovog
vodica). Trebaju moci dokazati da nisu u sukobu interesa jer su poduzele mjere predostroznosti ili zato $to je njihovo
unutarnje ustrojstvo takvo da postoji jasno odvajanje interesa. Nadalje, moraju biti utvrdeni troskovi i prihodi
svakog projekta ili aktivnosti za koju se dodjeljuju sredstva EU-a. Odluku kojom se potvrduje da nisu u stvarnom
sukobu interesa donosi institucija kojoj se prijavljuju (IzvrSna agencija ili GU EAC, ovisno o slucaju).

Pravni subjekti koji su domacini nacionalnim agencijama, ali koji se bave drugim aktivnostima unutar ili izvan
nadleZnosti Europskih snaga solidarnosti, kao i subjekti povezani s tim pravnim subjektima, ne mogu se prijaviti
niti sudjelovati u aktivnostima kojima upravljaju nacionalne agencije u bilo kojoj zemlji. Medutim, u nacelu se
mogu prijaviti za sudjelovanje u aktivnostima kojima upravlja IzvrSna agencija ili GU EAC, osim ako je to izri¢ito
isklju¢eno za predmetnu aktivnost (kako je navedeno u dijelu B Vodica). U tom slucaju moraju dokazati da nisu u
sukobu interesa jer su poduzele mjere predostroznosti ili zato Sto je njihovo unutarnje ustrojstvo takvo da
postoji jasno odvajanje interesa (npr. minimalna odvojenost racuna, odvajanje linija izvjescivanja i odludivanja,
mjere za sprecavanje pristupa povlastenim informacijama). Nadalje, moraju biti utvrdeni troskovi i prihodi
svakog projekta ili aktivnosti za koju se dodjeljuju sredstva EU-a. Odluku o tome da nema stvarnog sukoba
interesa donosi institucija kojoj se prijavljuju (GU EAC ili IzvrSna agencija), pod vlastitom odgovornoscu.

KRITERII ZA ISKLJUCENJE

SUSTAV RANOG OTKRIVANJA I ISKLJUCENJA (EDES)

Sustav ranog otkrivanja i isklju¢enja (EDES) koji je Komisija uspostavila kako bi se bolje zastitili financijski interesi
Unije i osiguralo dobro financijsko upravljanje primjenjuje se na sve koji Zele sudjelovati u bilo kojoj aktivnosti iz
ovog vodica. Sustav je osmisljen kako bi se osigurao integritet te da pojedinci ili organizacije koji sudjeluju u
programu pravilno koriste sredstva EU-a. Primjenjuju se detaljna pravila utvrdena za EDES u Financijskoj uredbi
EU-a.

9 Vidjeti ¢lanak 27. stavak 1. to¢ku (a) Uredbe o programu Erasmus+.
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U skladu s ¢lankom 137. stavkom 2. Financijske uredbe EU-a, u okviru izravnog i neizravnog upravljanja, sustav
ranog otkrivanja i iskljuéenja primjenjuje se na:

a) sudionike i primatelje

b) subjekte na Ciju se sposobnost natjecatelj ili ponuditelj namjerava osloniti ili podugovaratelje
ugovaratelja

c) sve osobe ili subjekte koji primaju sredstva Unije ako se proracun izvrSava na temelju ¢lanka 62.
stavka 1. prvog podstavka tocke (c) i clanka 157. stavka 4. na temelju informacija dostavljenih u skladu
s ¢lankom 158. stavkom 7.

d) izdavatelje jamstva

e) sponzore iz €lanka 26.

f)  stvarne vlasnike i sve povezane subjekte isklju¢enog subjekta iz ¢lanka 138. stavka 6.
g) fizicke osobe iz ¢lanka 138. stavka 5. prvog podstavka toc¢aka od (a) do (c).

Time se ne dovode u pitanje ¢lanak 157. stavak 7. ni pravila utvrdena u sporazumima o doprinosu s nacionalnim
agencijama u slucaju osoba ili subjekata koji primaju sredstva Unije kad se proracun izvrSava u skladu s
¢lankom 62. stavkom 1. prvim podstavkom tockom (c).

Kad je rije€ o aktivnostima kojima upravljaju nacionalne agencije, nacionalna agencija treba razmotriti postoji li
situacija za isklju¢enje kako je opisana u €lanku 138. Financijske uredbe EU-a. Ako nacionalna agencija utvrdi da
postoji situacija za isklju¢enje, bilo na temelju registracije u EDES-u ili u skladu s nacionalnim pravom kad se
situacija za iskljuc¢enje temelji na pravomocnoj presudi ili konacnoj upravnoj odluci, iskljucit ¢e prijavitelja iz
postupka dodjele. Prijavitelju treba omoguditi da se oCituje na odluku o njegovu iskljucenju iz postupka dodjele i
obavijestiti ga o sredstvima upravne i sudske zastite za njezino osporavanje. Komisija moze te informacije
iskoristiti i za pokretanje postupka registracije subjekta u sustavu ranog otkrivanja i iskljucenja u skladu s
Financijskom uredbom EU-a.

Nacionalne agencije ¢e bez odgode obavijestiti Komisiju i o utvrdenim slu¢ajevima prijevare i nepravilnosti te o
daljnjem postupanju u vezi s njima, kao i o svim informacijama u vezi sa slu¢ajevima sumnje na prijevaru,
korupciju ili bilo koju drugu nezakonitu aktivnost koja Steti financijskim interesima Unije.

SITUACIJE ZA ISKLJUCENJE | ODLUKE O ISKLJUCENJU

Prijavitelji na koje se odnosi odluka EU-a o iskljucenju ili se nalaze u jednoj od sljedecih situacija za iskljucenje
zbog kojih ne mogu primati sredstva EU-a ne mogu sudjelovati u aktivhostima programa®:

h) a) osoba ili subjekt je u stecaju, podlijeze postupku u slucaju nesolventnosti ili postupku
likvidacije, njegovom imovinom upravlja upravitelj ili sud, u nagodbi je s vjerovnicima, poslovne
aktivnosti su mu suspendirane ili se nalazi u bilo kakvoj analognoj situaciji koja proizlazi iz sliécnog
postupka predvidenog pravom Unije ili nacionalnim pravom

i) b) pravomoénom presudom ili konatnom upravnom odlukom utvrdeno je da osoba ili subjekt
krsi svoje obveze u pogledu placanja poreza ili doprinosa za socijalno osiguranje u skladu s primjenjivim
pravom

iy < pravomoénom presudom ili konacnom upravnom odlukom utvrdeno je da su osoba ili subjekt

krivi za tesku povredu duZnosti zbog krSenja primjenjivih zakona ili drugih propisa ili etickih normi
profesije kojoj osoba pripada ili zbog protupravnog postupanja koje utjece na njezinu profesionalnu
vjerodostojnost ako takvo postupanje upucuje na protuzakonitu namjeru ili krajnju nepaznju,
ukljucujuéi osobito bilo Sto od sljededeg:

i netocno prikazivanje informacija, s namjerom ili iz nepaznje, koje su potrebne kako bi se potvrdilo
da ne postoji osnova za iskljucenje ili da su ispunjeni kriteriji prihvatljivosti ili kriteriji za odabir ili
pri izvrSenju pravne obveze

ii. dogovaranje s drugim osobama ili subjektima s ciljem narusavanja trziSnog natjecanja

100 vidjeti ¢lanke 138. i 143. Financijske uredbe EU-a 2024/2509. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=0J:L_202402509.
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k)

m)

n)

o)

p)

Nadalje,

a)

b)

c)

iii.  krSenje prava intelektualnog vlasnistva

iv.  nepropisan utjecaj ili pokusaj da se nepropisno utjece na postupak odlucivanja radi pribavljanja
sredstava Unije iskoriStavanjem, putem laZnog predstavljanja, sukoba interesa koji ukljucuje bilo
kojeg financijskog izvrsitelja ili drugu osobu iz ¢lanka 61. stavka 1. Financijske uredbe

v.  pokusaj da se pribave povijerljive informacije zahvaljujuci kojima bi prijavitelj imao nepostenu
prednost u postupku dodjele

vi. poticanje na diskriminaciju, mrznju ili nasilje nad skupinom osoba ili ¢lanom odredene skupine ili
slicne aktivnosti koje su u suprotnosti s vrijednostima na kojima se Unija temelji i koje su utvrdene
u €lanku 2. UEU-a, ako takva povreda duznosti utjece na integritet osobe ili subjekta, Sto
negativno utjece na izvrSenje pravne obveze ili je konkretna prijetnja njezinu izvrSenju

d) pravomoénom presudom utvrdeno je da je osoba ili subjekt kriv za bilo $to od sljedeceg:
i prijevaru

ii. primanje mita i davanje mita

iii. postupanje vezano uz zloc¢inacku organizaciju

iv.  pranje novca ili financiranje terorizma

v. kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima ili poticanje,
pomaganje, potpora ili pokusaj pocinjenja takvih kaznenih djela

vi. djedji rad ili druga kaznena djela u vezi s trgovanjem ljudima;

e) osoba ili subjekt pokazao je znatne nedostatke pri ispunjavanju glavnih obveza pri izvrSenju
pravne obveze koja se financira iz proracuna, $to je:

i dovelo do preuranjenog prestanka pravne obveze
ii. dovelo do primjene ugovornih kazni ili drugih ugovornih sankcija ili
iii. otkriveno nakon provjera, revizija ili istraga duzZnosnika za ovjeravanje, OLAF-a ili Revizorskog suda

f) pravomoénom presudom ili konacnom upravnom odlukom utvrdeno je da je osoba ili subjekt
pocinio nepravilnost u smislu &lanka 1. stavka 2. Uredbe Vijeéa (EZ, Euratom) br. 2988/950!

g) pravomoénom presudom ili konacnom upravnom odlukom utvrdeno je da je osoba ili subjekt
osnovao subjekt u drugoj jurisdikciji kako bi izbjegao fiskalne, socijalne ili bilo koje druge pravne obveze
u jurisdikciji u kojoj se nalazi njegovo sjediste, srediSnja uprava ili glavno mjesto poslovanja

h) pravomoénom presudom ili konacnom upravnom odlukom utvrdeno je da je subjekt osnovan
s ciljem iz tocke (g)

i) subjekt ili osoba namjerno i bez odgovarajuéeg obrazloZzenja odbija istragu, provjeru ili reviziju
koju obavlja duZnosnik za ovjeravanje, njegov predstavnik ili revizor, OLAF, EPPO ili Revizorski sud.

odgovorni duznosnik za ovjeravanje iskljucuje osobu ili subjekt u sljedecim slucajevima102:
ako se fizicka ili pravna osoba koja je ¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela osobe ili subjekta

iz ¢lanka 137. stavka 2. ili koja ima ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili kontrole u odnosu na tu
osobu ili subjekt nalazi u jednoj ili vise situacija iz ¢lanka 138. stavka 1. tocaka od (c) do (i)

ako se fizicka ili pravna osoba koja preuzima neogranicenu odgovornost za dugove prijavitelja iz
¢lanka 137. stavka 2. nalazi u jednoj ili viSe situacija iz ¢lanka 138. stavka 1. tocaka (a) ili (b)

ako se fizicka osoba koja je kljucna za dodjelu ili za izvrSenje pravne obveze nalazi u jednoj ili vise
situacija iz ¢lanka 138. stavka 1. to¢aka od (c) do (i).

U sluéajevima iz ¢lanka 138. stavka 3. odgovorni duznosnik za ovjeravanje moze privremeno iskljuciti osobu ili
subjekt bez preporuke povjerenstva iz ¢lanka 145. ako bi njihovo sudjelovanje u postupku dodjele ili njihov
odabir za izvrSenje sredstava Unije ozbiljno i neposredno ugrozilo financijske interese Unije. U takvim
slucajevima odgovorni duznosnik za ovjeravanje odmah upucuje predmet povjerenstvu iz ¢lanka 145. i donosi

101 Uredba Vijeca (EZ, Euratom) br. 2988/95 od 18. prosinca 1995. o zatiti financijskih interesa Europskih zajednica (SL L 312, 23.12.1995., str. 1.).
102 Clanak 138. stavak 5. Financijske uredbe EU-a.
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konacnu odluku najkasnije 14 dana nakon sto zaprimi preporuku povjerenstva.

Nacionalna ili IzvrSna agencija moZe objaviti sljedece informacije o iskljucenju, a kad je primjenjivo i o
financijskoj sankciji u slucajevima iz ¢lanka 138. stavka 1. tocaka od (c) do (i):

e ime doti¢ne osobe ili subjekta
e  situaciju za iskljucenje
e trajanje isklju¢enja i/ili iznos financijske sankcije.

Ako u slucajevima iz ¢lanka 138. stavka 1. tocaka od (c) do (i) ne postoji pravomoéna presuda ili konac¢na
upravna odluka, odgovorni duznosnik za ovjeravanje iskljucuje osobu ili subjekt na temelju preliminarne pravne
ocjene postupanija iz tih tocaka, uzimajudéi u obzir utvrdene Cinjenice i nalaze sadrzane u preporuci povjerenstva
iz ¢lanka 145. Financijske uredbe.

Prethodno navedene cinjenice i nalazi posebno ukljucuju:

d) (a) ¢injenice utvrdene u kontekstu revizija ili istraga koje provodi EPPO u pogledu onih drzava
¢lanica koje sudjeluju u pojacanoj suradnji na temelju Uredbe (EU) 2017/1939, Revizorski sud, OLAF ili
unutarnji revizor, ili bilo koje druge provjere, revizije ili kontrole za ¢iju je provedbu odgovoran
duZnosnik za ovjeravanje iz institucije EU-a, europskog ureda ili agencije ili tijela EU-a

e) (b) upravnim odlukama koje nisu konacne, a koje mogu ukljucivati stegovne mjere koje izrice
nadleZzno nadzorno tijelo odgovorno za provjeru primjene normi profesionalne etike

f) (o) ¢injenice iz odluka osoba i subjekata koji izvrSavaju sredstva Unije u skladu s ¢lankom 62.
stavkom 1. prvim podstavkom tockom (c)

g) (d) odlukama Komisije u vezi s krSenjem prava Unije o trziSnom natjecanju ili odlukama
nacionalnog nadleznog tijela u vezi s krSenjem prava Unije ili nacionalnog prava trziSnog natjecanja.

OPCE ODREDBE

Kriteriji za isklju¢enje primjenjuju se na sve organizacije sudionice u okviru svih aktivnosti Europskih snaga
solidarnosti.

Svi prijavitelji duzni su izjaviti nalaze li se trenutac¢no u jednoj ili vise situacija za iskljucenje te jesu li ve¢ poduzeli
korektivne mjere za ispravljanje takve situacije’®®. U tu svrhu zajedno sa zahtjevom za bespovratna sredstva
moraju podnijeti izjavu o nepostojanju situacije za iskljuenje te o uskladenosti s kriterijima prihvatljivosti i
kriterijima za odabir!®. Osim izjave koju dostavlja glavni prijavitelj (koordinator) i sukorisnici (ako ih ima) moraju
dostaviti potrebnu izjavu.

Kad god to odgovorni duznosnik za ovjeravanje zatrazi i ako je to potrebno za osiguravanje pravilnog vodenja
postupka, prijavitelj dostavlja dokaz o nepostojanju situacije za iskljucenje. Duznosnik za ovjeravanje moze kao
odgovarajuci dokaz, ovisno o predmetnoj situaciji za isklju¢enje'®, prihvatiti nedavno izdani izvadak iz sudske
evidencije ili jednakovrijedan dokument koji je nedavno izdalo sudsko ili upravno tijelo u zemlji poslovnog
nastana, noviju potvrdu koju je izdalo nadlezno tijelo zemlje poslovnog nastana, izjavu danu pod prisegom pred
pravosudnim tijelom ili javnim biljeznikom ili svecanu izjavu pred upravnim tijelom ili kvalificiranim strukovnim
tijelom u zemlji poslovnog nastana prijavitelja.

KRITERIJI ZA ODABIR

Nacionalna ili IzvrSna agencija primjenjuje kriterije za odabir kako bi ocijenila financijsku i operativnu
sposobnost prijavitelja za provedbu predloZenog projekta. Financijska i operativna sposobnost provjeravat ¢e se
na temelju analize informacija iz zahtjeva za bespovratna sredstva, izjave o Casti priloZzene zahtjevu i, ako je
zatraZena, popratne dokumentacijel®. Bez obzira na zatraZeni iznos bespovratnih sredstava relevantna agencija

103 To se odnosi i ha osobe koje imaju ovlasti zastupanja ili kontrole u odnosu na prijavitelje, njihove stvarne vlasnike, a prema potrebi i podugovaratelje.
104y skladu s élankom 199. stavkom 1. tockom (b) i élankom 139. stavkom 1. Financijske uredbe EU-a (Izjava i dokazi o nepostojanju situacije za isklju¢enje).
105 vidjeti ¢lanak 139. stavke 2. i 3. Financijske uredbe EU-a.

106 Clanak 201. stavak 4. Financijske uredbe EU-a.
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moze zatraziti od prijavitelja da dostavi dodatne dokumente i informacije u skladu s odredbama navedenima u
nastavku.

FINANCIJISKA SPOSOBNOST

Financijska sposobnost znaci da prijavitelj ima stabilne i dostatne izvore financiranja za obavljanje svoje
aktivnosti tijekom cijelog razdoblja za koje se dodjeljuju bespovratna sredstva i za sudjelovanje u njihovu
financiranju. Zahtjev za bespovratna sredstva stoga mora sadrzavati informacije potrebne za dokazivanje
financijske sposobnosti prijavitelja za provedbu predloZene aktivnosti ili programa rada. Organizacije koje
sudjeluju u nekoliko projekata moraju imati dostatnu sposobnost za provedbu svih projekata. Ako je potrebno,
provjera financijske sposobnosti mozZe se obaviti i za povezane subjekte.

Provjera financijske sposobnosti temeljit ée se na neutralnim financijskim pokazateljima, ali ¢e se uzeti u obzir i
drugi aspekti, kao Sto su ovisnost o financiranju sredstvima EU-a te deficit i prihodi prethodnih godina. Za
subjekte za koje se utvrde ozbiljne nepravilnosti ili prijevare automatski se smatra da imaju nedostatnu
financijsku sposobnost te ih se iskljucuje.

Financijska sposobnost nece se provjeravati ako je prijedlog odbijen na nekoj drugoj osnovi ili ne ispunjava koji
od drugih obveznih kriterija.
Izuzeti subjekti
Provjera financijske sposobnosti ne primjenjuje se na sljedece subjekte10’:
o fizicke osobe koje dobivaju potporu za obrazovanje

o fizicke osobe kojima je pomo¢ najpotrebnija, kao Sto su nezaposlene osobe i izbjeglice, i koje dobivaju izravnu
potporu

e  javna tijela, ukljuCujuéi organizacije drzava Clanica
e medunarodne organizacije

e osobe ili subjekte koji podnose zahtjev za subvencioniranje kamatnih stopa i subvencioniranje naknada za jamstva
ako je cilj tih subvencija jacanje financijske sposobnosti korisnika ili ostvarivanje prihoda

e  ako zatraZeni iznos bespovratnih sredstava nije veci od 15 000 EUR18,
Obvezna dokumentacija
Svi prijavitelji moraju dostaviti izjavu kojom medu ostalim potvrduju da imaju financijsku sposobnost za

provedbu projekta. Ta je izjava poseban dio prijavnog obrasca.

U slucaju zahtjeva za bespovratna sredstva EU-a u iznosu veéem od 60 000 EUR koje podnose subjekti koji nisu
izuzeti od obveze provjere svoje financijske sposobnosti kako je prethodno navedeno, prijavitelji uz izjavu o Casti
moraju dostaviti, ali samo na zahtjev, sljedeée dokumente!® putem portala EU Funding & Tenders (Registar
sudionika — kartica ,,Financijska sposobnost”) / sustava za registraciju organizacija:

e  racun dobiti i gubitka prijavitelja
e bilancu

e druge dokumente i sluzbene provjere, ako se to zatrazi.

Ako se zahtjev odnosi na bespovratna sredstva za aktivnost za koju iznos premasuje 750 000 EUR, uz prethodno
navedeno moZe se zatraZiti revizorsko izvjes¢e ovlastenog vanjskog revizora, ako je dostupno, i uvijek u
slucajevima u kojima je zakonska revizija propisana pravom Unije ili nacionalnim pravom, kojim se potvrduju
financijski izvjestaji za najvise posljednje tri dostupne financijske godine®,

107 Clanak 201. stavak 5. Financijske uredbe EU-a.

108 Pprijavitelji za bespovratna sredstva u iznosu do 15 000 EUR izuzeti su od provjere financijske sposobnosti, zbog ¢ega neprijavljivanje dostatne financijske
sposobnosti samo po sebi nije razlog za odbijanje. Medutim, svi prijavitelji, bez obzira na vrijednost bespovratnih sredstava za koja se prijavljuju, moraju
dostaviti izjavu o Casti jer ona obuhvada mnoge druge vaZne kriterije. Za sve zahtjeve za bespovratna sredstva u iznosu od 15 001 EUR do 60 000 EUR
financijska sposobnost provjerava se na temelju vlastite izjave navedene u izjavi o ¢asti i u tu svrhu nisu potrebni drugi popratni dokumenti. U skladu s
¢lankom 277. stavkom 8. Financijske uredbe EU-a od sljedeceg visegodisnjeg financijskog okvira za prijave u iznosu do 15 000 EUR izjava viSe nece biti
potrebna.

109 7a najvise posljednje tri financijske godine.

10 Clanak 199. stavak 1. to¢ka (d) Financijske uredbe EU-a.
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Ako revizorsko izvjesée nije dostupno ni zatrazeno, prijavitelj dostavlja vlastitu izjavu koju potpisuje njegov
ovlasteni predstavnik kojom potvrduje valjanost svoje ra¢unovodstvene dokumentacije za najviSe posljednje tri
dostupne financijske godine.

Subjekti koji ne mogu dostaviti prethodno navedene dokumente jer su novoosnovani mogu umjesto njih
dostaviti procijenjene financijske podatke / financijsku izjavu ili izjavu o osiguranju u kojoj se navode financijski
rizici prijavitelja.

Za aktivnosti kojima upravlja lzvrSna agencija: Za viSe informacija pogledati ,Pravila za potvrdivanje pravnih
subjekata, imenovanje LEAR-a i procjenu financijske sposobnosti”*!,

U slucaju prijedloga podnesenih u ime konzorcija partnera, ako IzvrSna agencija sumnja u financijsku
sposobnost konzorcija, trebala bi provesti procjenu rizika na temelju koje se prethodno navedeni dokumenti
mogu zatraZiti od svih organizacija sudionica. To se primjenjuje bez obzira na dodijeljeni iznos.

Organizacije trebaju dostaviti te dokumente putem portala EU Funding & Tenders (Registar sudionika — kartica
»Financijska sposobnost”) / sustava za registraciju organizacija u trenutku registriranja (vidjeti odjeljak , 1. korak:
Registracija organizacije”) do sluzbenog roka za odgovarajucu aktivnost ili kad joj se obrate sluzbe EU-a za
validaciju i od prijavitelja zatraZe da dostavi potrebne popratne dokumente. U slucaju aktivnosti kojima izravno
upravlja lzvrSna agencija taj se zahtjev Salje putem funkcije za slanje poruka predmetnog sustava.

Ako zahtjev podnosi viSe organizacija, IzvrSna agencija moze, nakon procjene rizika, odluciti da ¢e provjeriti
financijsku sposobnost samo koordinatora / glavnog prijavitelja'?. Ako Izvrina agencija sumnja u financijsku
sposobnost organizacija koje sudjeluju u prijedlogu, moZe zatraZiti popratnu dokumentaciju od nekih ili svih
organizacija sudionica u prijedlogu za potrebe provjere njihove financijske sposobnosti.

Financijska procjena u nacelu vrijedi 18 mjeseci od datuma zakljuenja posljednjeg provjerenog
racunovodstvenog razdoblja. Ako se u tom razdoblju sudionik prijavi za druga bespovratna sredstva, financijski
dokumenti neée se ponovno zatraziti. Medutim, ako postoje opravdani razlozi za sumnju u financijsku
sposobnost ili, za aktivnosti kojima upravlja lzvrSna agencija, ako se u meduvremenu promijene ,,Pravila za
potvrdivanje pravnih subjekata, imenovanje LEAR-a i procjenu financijske sposobnosti”*3, nova procjena moze
se pokrenuti ¢ak i prije isteka 18 mjeseci.

Za sve aktivnosti, bez obzira na iznos bespovratnih sredstava, nacionalna ili 1zvrSna agencija uvijek moze od
prijavitelja zatraZiti da dostavi informacije koje nedostaju ili da pojasni popratnu dokumentaciju.

Ako nakon analize navedenih dokumenata nacionalna ili 1zvrSna agencija zakljuci da je financijska sposobnost
slaba, moze:

e  zahtijevati pojacan reZim financijske odgovornosti, tj. solidarnu odgovornost za sve sukorisnike ili solidarnu
odgovornost povezanih subjekata

e  zatraziti od konzorcija da zamijeni koordinatora/korisnika

e  odluciti da ¢e odobriti isplatu pretfinanciranja u obrocima

e smanijiti iznos pretfinanciranja

e  zatraZiti jamstvo banke / financijske institucije za (jedno ili vi$e) plaé¢anja pretfinanciranja ili

e  odluciti da nece odobriti pretfinanciranje.

Ako je financijska sposobnost nedostatna, nacionalna ili IzvrSna agencija odbija prijavu.

OPERATIVNA SPOSOBNOST

Operativna sposobnost znaci da prijavitelji imaju nuzne stru¢ne kompetencije i kvalifikacije (kvantitetu i
kvalitetu) za provedbu predloZenog projekta. Prijavitelji trebaju imati znanje, kvalifikacije i resurse za uspjesnu

11 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/common/guidance/rules-lev-lear-fca hr.pdf

12 ¢lanak 201. stavak 5. Financijske uredbe EU-a.
13 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/common/guidance/rules-lev-lear-fca hr.pdf
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provedbu projekata i dati svoj doprinos (uklju¢ujuéi dovoljno iskustva u projektima usporedive veli¢ine i
prirode).

Odgovorni duZnosnik za ovjeravanje moZe, ovisno o procjeni rizika, odustati od obveze provjeravanja operativne
sposobnosti javnih tijela, organizacija drzava €lanica ili medunarodnih organizacija.

Za aktivnosti kojima upravljaju nacionalne agencije prijavitelji trebaju dostaviti izjavu kojom potvrduju da
imaju operativnu sposobnost za provedbu projekta. U slucaju prijave za oznaku kvalitete operativna sposobnost
ocjenjivat ¢e se na temelju relevantnih pitanja u obrascu. Osim toga, ako tako stoji u prijavnom obrascu i ako
bespovratna sredstva premasuju 60 000 EUR, od prijavitelja se mozZe traZiti da dostave Zivotopise klju¢nih osoba
u projektu kao dokaz potrebnog strucnog iskustva ili druge popratne dokumente, kao sto su:

e  popis relevantnih publikacija glavnog tima (ako je primjenjivo)

e  popis svih prijasnjih projekata i provedenih projektnih aktivnosti povezanih s predmetnim podrucjem politike ili
tom specificnom aktivnoscu.

Te informacije mogu biti relevantne i istodobno procijenjene prema kriteriju za dodjelu , Kvaliteta” za odredene
aktivnosti koje ¢e se ocjenjivati u kontekstu konkretne projektne prijave.

Operativna sposobnost nece se provjeravati ako je prijedlog odbijen na nekoj drugoj osnovi ili ne ispunjava koji
od drugih obveznih kriterija.

U sluéaju dvojbe®* nacionalna agencija moZe koristiti i druge izvore informacija, kao $to su nalazi prethodnih

revizija, povratne informacije (medu ostalim iz drugih nacionalnih agencija) od rukovoditelja prethodnih ili
tekucih projekata, izvjeS¢a o nadzornim posjetima ili informacije s internetskih stranica organizacije ili njezina
profila na drustvenim mrezama, kako bi procijenila operativnu sposobnost i mogucnost njezina stjecanja.
Nacionalna agencija moZe zatraziti i dodatne popratne dokumente i informacije za provjeru informacija
sadrzanih u prijavi (kao $to su Zivotopisi klju¢nih osoba u projektu kao dokaz potrebnog strucnog iskustva).

Za subjekte za koje je odgovorni duznosnik za ovjeravanje ukinuo obvezu provjere operativne sposobnosti
smatrat ¢e se da imaju dobru operativnu sposobnost pri analizi kriterija za odabir za konzorecij.

U slucaju konzorcija organiziranog oko koordinatora taj ¢e subjekt morati dostaviti dokaze o administrativnim i
upravljackim vjestinama u relevantnom podrudju jer ¢e one biti potrebne za koordinaciju, pracenje i
izvjescivanje o projektu. Ako subjekt koji je imenovan koordinatorom za prijedlog ne dokaZe da posjeduje te
vjestine, prijedlog moze biti odbijen.

Osim toga, prijavitelji u okviru komponente ,,Sudjelovanje mladih u aktivnostima solidarnosti” za oznaku
kvalitete za vodeée organizacije trebaju imati najmanje godinu dana iskustva u provedbi aktivnosti da bi bili
prihvatljivi kao prijavitelji. Iskustvo ste€eno prije spajanja ili slicnih strukturnih promjena javnih subjekata uzet
¢e se u obzir kao relevantno iskustvo u smislu ove odredbe.

Ispunjavanje tih uvjeta provjeravat ¢e se na temelju prijave (ukljucujuci informacije o prethodnom sudjelovanju
prijavitelja u programu Erasmus+ 2014. — 2020. i/ili Europskim snagama solidarnosti) i dokumenata podnesenih
u sustavu za registraciju organizacija. Ako ne unesu informacije koje se traZze u prijavnom obrascu ili ne dostave

pravodobno dodatne informacije koje je zatrazila nacionalna agencija, prijavitelji mogu biti odbijeni. Nacionalna
agencija moZe zatraziti dodatne popratne dokumente kako bi provjerila informacije navedene u zahtjevu.

Bez obzira na iznos bespovratnih sredstava nacionalna agencija uvijek moze od prijavitelja zatraZiti da dostavi
informacije koje nedostaju ili da pojasni popratnu dokumentaciju.

Ako ne unesu informacije koje se traze u prijavnom obrascu ili ne dostave pravodobno dodatne informacije koje
je zatraZila nacionalna agencija, prijavitelji mogu biti odbijeni.

Ako se operativna sposobnost smatra nedostatnom, prijava se odbija.

Za aktivnosti kojima upravlja lzvrSna agencija operativna sposobnost ocjenjivat ¢e se usporedno s kriterijem za
dodjelu ,Kvaliteta” na temelju strucnosti i iskustva prijavitelja i njihovih projektnih timova, ukljucujuci
operativne resurse (ljudske, tehnicke i druge) ili, iznimno, mjera predloZenih za njezino stjecanje do pocetka
provedbe zadatka.

114 To se odnosi na bilo koji iznos bespovratnih sredstava, pod uvjetom da prijavitelj nije izuzet.
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Smatra se da prijavitelji imaju dovoljnu operativnu sposobnost ako su ispunjeni zahtjevi koji se na nju odnose iz
ovog poziva na podnosenje prijedloga.

Prijavitelji ¢e trebati dokazati svoju sposobnost tako da u prijavnom obrascu navedu sljedeée informacije:

e opcenite profile (kvalifikacije i iskustva) osoblja odgovornog za upravljanje projektom i njegovu provedbu
e  opis sastava konzorcija

e  popis projekata financiranih sredstvima EU-a u posljednje 4 godine.

KRITERIJI ZA DODJELU

Na temelju kriterija za dodjelu nacionalna ili IzvrSna agencija moze:

e ocjenjivati kvalitetu podnesenih projektnih prijedloga i prijava za oznaku kvalitete s obzirom na ciljeve i prioritete
utvrdene u okviru Europskih snaga solidarnosti i ocekivane rezultate

e dodjeljivati bespovratna sredstva projektima koji maksimiziraju ukupnu djelotvornost financiranja sredstvima Unije
ili oznake kvalitete organizacijama.

Kriteriji za dodjelu nece se ocjenjivati ako je prijedlog odbijen na nekoj drugoj osnovi ili ne ispunjava koji od
drugih obveznih kriterija.

Za projekte solidarnosti i volonterske timove u podruéjima visokog prioriteta prijedlozi koji nisu odbijeni na
nekoj drugoj osnovi i prelaze pojedinacne pragove i ukupni prag za kvalitetu razmatrat ¢e se za financiranje u
granicama raspoloZivih proracunskih sredstava. Ostali prihvatljivi prijedlozi bit ¢e uvrsteni na rezervnu listu, ako
budu na raspolaganju dodatna sredstva (ako je primjenjivo), ili odbijeni.

Kriteriji za dodjelu koji se primjenjuju na svaku od aktivnosti koje se provode u skladu s ovim Vodi¢em opisani su
u dijelovima Bi C.

3. KORAK: PROVJERA FINANCISKIH UVJETA

OBLICI BESPOVRATNIH SREDSTAVA

Vedina bespovratnih sredstava financirat ¢e se u obliku jedini¢nih troskova (pojednostavnjeni oblici
bespovratnih sredstava). Koristenje tih vrsta bespovratnih sredstava u okviru Europskih snaga solidarnosti
odobreno je odlukama o odobravanju jedini¢nih troskova u okviru programa Europske snage solidarnosti za
razdoblje 2021. — 2027.1*> U skladu s tim odlukama metodologija koristena za odredivanje jednostavnih oblika
bespovratnih sredstava i njihovih iznosa osigurava postovanje nacela dobrog financijskog upravljanja i razumnu
uskladenost na nacelima sufinanciranja i dvostrukog financiranja.

Bespovratna sredstva mogu biti u sliede¢em obliku'é:

e nadoknada postotka stvarno nastalih nadoknadivih rashoda: npr. izvanredni troskovi za pokrivanje troSkova
povezanih s vizama

e nadoknada na temelju jedini¢nih troskova, koji obuhvacaju odredene posebne kategorije prihvatljivih troskova koje
su unaprijed jasno utvrdene upudivanjem na iznos po jedinici: npr. organizacijsku potporu za volonterske projekte.

Ta vrsta bespovratnih sredstava pomaze prijaviteljima da jednostavno izraCunaju zatrazeni iznos bespovratnih
sredstava i olakSavaju realno financijsko planiranje projekta. Da biste saznali koja se vrsta bespovratnih
sredstava primjenjuje na svaku stavku financiranja u okviru svake aktivnosti Europskih snaga solidarnosti
obuhvacene ovim vodicem, pogledajte stupac ,,mehanizam financiranja” u tablicama , prihvatljivi troskovi i

115 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/esc/guidance/unit-cost-decision_esc_en.pdf

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/esc/guidance/unit-cost-decision_esc-humaid_en.pdf

116 Odluka o odobravanju jednokratnih iznosa, jedini¢nih troskova i financiranja uz primjenu pausalne stope za aktivnosti u volonterskim projektima i
projektima solidarnosti u okviru Europskih snaga solidarnosti: https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/reference-documents-resources_hr.
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primjenjiva pravila financiranja”.

NACELA KOJA SE PRIMJENJUJU NA BESPOVRATNA SREDSTVA EU-A | DRUGE ODREDBE

ZABRANA RETROAKTIVNOSTI
Bespovratna sredstva EU-a ne mogu se dodijeliti retroaktivno za projekte koji su ve¢ dovrseni.

Bespovratna sredstva EU-a mogu se dodijeliti za projekt koji je ve¢ zapoceo samo ako prijavitelj moZe dokazati
da je bilo potrebno zapoceti projekt prije potpisivanja ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava. U tim
slu¢ajevima troSkovi prihvatljivi za financiranje ne smiju nastati prije datuma podnosenja zahtjeva za
bespovratna sredstva®'’.

Ako prijavitelj zapocne s provedbom projekta prije potpisivanja ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava, Cini to
na vlastiti rizik.

VISESTRUKE PRIJAVE/PRIJEDLOZI

U nacelu se prihvatljivi subjekti mogu prijaviti za financiranje i sudjelovati u razlicitim projektnim prijedlozima u
okviru istog poziva. Mogu se prijaviti i u okviru razli¢itih poziva. U nastavku su pravila za identi¢ne ili vrlo slicne
prijedloge podnesene u istom pozivu kako bi se osigurala ucinkovitost, pravednost i jasnoc¢a u postupku
financiranja te sprijecilo dvostruko financiranje.

Za aktivnosti kojima upravljaju nacionalne agencije:

e U slucaju da isti prijavitelj vise puta podnese iste ili vrlo slicne projektne prijave jednoj ili viSe nacionalnih agencija,
prihvacéen i ocijenjen moZe biti samo jedan prijedlog; od prijavitelja ¢e se traziti da druge povuku (ili ¢e biti odbijeni).

e  Ako razliciti prijavitelji podnesu gotovo iste ili slicne prijave jednoj ili viSe nacionalnih agencija, one ¢e biti posebno
ocijenjene i sve mogu biti odbijene.

e  Prijedlozi se mogu mijenjati i ponovno podnositi do roka za podnosenje.

Za aktivnosti kojima upravlja lzvrSna agencija prijavitelji mogu podnijeti vise od jednog prijedloga, ali za
razli¢ite projekte u okviru istog poziva (i dobiti sredstva za njih). Organizacije mogu sudjelovati u vise prijedloga.
ALI: ako se pojavi nekoliko prijedloga za vrlo slicne projekte, samo ¢e jedan prijedlog biti prihvacen i ocijenjen;
od prijavitelja ¢e se traZiti da druge povuku (ili ¢e biti odbijeni).

Kako bi program bio ukljuciv i pristupacan te osigurao pristup financiranju za Sirok spektar organizacija, u ovaj
vodi¢ uvode se pravila o ogranicenju broja razlicitih prijedloga za koje jedan subjekt moze podnijeti prijavu ili u
kojima moze sudjelovati u okviru istog poziva ili kruga za odredene aktivnosti. Cilj je takvih mjera osigurati Siru i
pravedniju raspodjelu sredstava, ¢cime se ve¢em broju novih sudionika i Sirem spektru organizacija omogucuje
ostvarivanje koristi od programa. Ta su ogranicenja, ako ih ima, navedena u kriterijima prihvatljivosti za
aktivnosti u ovom vodicu.

ORIGINALAN SADRZAJ | AUTORSTVO

U okviru Europskih snaga solidarnosti moraju se postovati prava intelektualnog vlasnistva i originalnost sadrzaja
prijave. Sve prijave za projekte i oznake kvalitete moraju imati izvorni sadrzaj Ciji je autor prijavitelj ili partnerske
organizacije ili ¢lanovi konzorcija koji zajednicki podnose zahtjev za bespovratna sredstva. Ako se upucuje na
sadrzaj trece strane, mora se navesti izvor uz prava intelektualnog vlasnistva. Ako ti kriteriji nisu ispunjeni i rije¢
je o plagijatu, prijedlog nije prihvatljiv za razmatranje. Potvrdeno krsenje prava intelektualnog vlasnistva
predstavlja situaciju za isklju¢enje u skladu s Financijskom uredbom EU-a'*%. Stoga je na prijaviteljima da

117 1znimno i u skladu s pravnom osnovom troskovi mogu biti prihvatljivi za financiranje ako su nastali prije datuma podno3$enja zahtjeva za bespovratna
sredstva, ako je tako navedeno u Odluci o financiranju.
118 Clanak 138. stavak 1. tocka (c) podtocka iii. Financijske uredbe EU-a.
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osiguraju da su njihovi prijedlozi potpuno originalni, da pravilno navode sve izvore te da postuju primjenjiva
pravila o intelektualnom vlasnistvu i eticke smjernice kako bi izbjegli rizik od odbijanja.

Ako prijavitelji za pripremu prijave namjeravaju koristiti generativnu umjetnu inteligenciju (Ul), trebali bi imati
na umu da postoji rizik od plagiranja i temeljito provjeriti je li prijava primjerena i to¢na, je li u skladu s
propisima o intelektualnom vlasnistvu i je li njezin sadrzaj izvoran.

Prijaviteljima se savjetuje da ne koriste usluge vanjskih subjekata ili pojedinaca za sastavljanje prijave. Naime, za
prijavitelje i druge organizacije sudionice, ako ih ima, koncipiranje prijave i razmatranje razlicitih elemenata
prijedloga bitan je korak u osiguravanju kvalitativne provedbe aktivnosti i doprinosi jacanju njihovih kapaciteta.
Osim toga, nacionalne agencije i lzvrSna agencija automatski pregledavaju sve prijedloge kako bi otkrile rizike od
dvostrukog financiranja i plagijata. Koristenje usluga vanjskih subjekata za pomo¢ u sastavljanju prijave
povecava rizik od nedostatka originalnosti, pogotovo ako oni pomaZzu i drugim potencijalnim prijaviteljima. Ako
je sadrzaj prijave slican projektu koji ve¢ jest ili ¢e biti financiran, generirat ¢e se izvjesée o kriti¢nim slicnostima
s postotkom koji pokazuje stupanj slicnosti s drugim prijedlozima. U nedostatku opravdanja prijavitelja takve
otkrivene sli¢nosti mogu dovesti do odbijanja prijedloga.

Osim toga, bespovratna sredstva ne obuhvacaju troskove koriStenja usluga vanjskih organizacija ili pojedinaca za
sastavljanje prijave ili kasnije izvjeséa jer se to smatra osnovnom zada¢om koja se ne moze povijeriti
podugovarateljima. Stoga se drugim organizacijama ili vanjskim pojedincima ne moze placati ni na drugi nacin
kompenzirati sastavljanje prijava ili kasnije izvjeséa jer takvi troSkovi nece biti nadoknadeni niti se smatrati
prihvatljivima prema uvjetima za dodjelu bespovratnih sredstava.

Nacionalna ili IzvrSna agencija moZe odbiti prijavu u postupku odabira ili u bilo kojem trenutku prekinuti
odabrani projekt / oduzeti oznaku kvalitete ako utvrdi da su povrijedena prava intelektualnog vlasnistva ili da su
tvrdnje u izjavi o Casti neistinite.

KUMULATIVNO FINANCIRANJE | ZABRANA DVOSTRUKOG FINANCIRANJA
Jedan korisnik mozZe za odredeni projekt/aktivnost dobiti bespovratna sredstva iz prora¢una samo jednom.

Za projekt za koji je primljen doprinos na temelju ovog programa moZze se primiti doprinos i iz drugog programa
Unije, pod uvjetom da ti doprinosi ne pokrivaju iste troskove. Na odgovarajuéi doprinos projektu primjenjuju se
pravila relevantnog programa Unije. Kumulativno financiranje ne smije premasiti ukupne prihvatljive troskove
projekta®®,

Isti se troskovi ni u kakvim okolnostima ne smiju dvaput financirati iz proracuna Unije. Kako bi se izbjegao rizik
od dvostrukog financiranja, prijavitelj mora izjaviti da njegova organizacija nije primila nikakva druga
bespovratna sredstva EU-a za taj projekt te se obvezati da ¢e obavijestiti o svim buduc¢im bespovratnim
sredstvima EU-a povezanima s tim projektom, kao i o svim bespovratnim sredstvima EU-a za poslovanje koja su
dodijeljena njegovoj organizaciji. To ¢e se provjeravati na temelju izjave o Casti.

NACELO ZABRANE OSTVARIVANJA DOBITI

Bespovratna sredstva dodijeljena iz proracuna Unije ne smiju imati svrhu ni u€inak ostvarenja dobiti u okviru
projekta koji provodi korisnik'?°. Dobit je definirana kao visak primitaka, izraunan u trenutku plaéanja
preostalog iznosa, u odnosu na prihvatljive troSkove projekta, pri Cemu su primici ograni¢eni na bespovratna
sredstva Unije i prihode ostvarene u okviru tog projekta ili programa rada'?!. Na&elo zabrane ostvarivanja dobiti
ne primjenjuje se na bespovratna sredstva u obliku jedini¢nog troska, jednokratnog iznosa ili financiranja uz
primjenu pausalne stope na projekte koje provode neprofitne organizacije ni na zahtjeve za bespovratna
sredstva koji ne prema3uju 60 000 EUR'?2,

119 vidjeti ¢€lanak 29. stavak 4. Uredbe o Europskim snagama solidarnosti.

120 ¢lanak 195. Financijske uredbe EU-a.

121 Zhog toga su racuni ograni¢eni na prihode nastale tijekom provedbe projekta. Stoga je, prema prethodnoj definiciji, dobit (ili gubitak) razlika izmedu:
priviemeno prihvac¢enog iznosa bespovratnih sredstava i prihoda ostvarenih tom aktivnoséu te prihvatljivih troskova korisnika.
Osim toga, ako se ostvari dobit, vrsi se povrat u skladu s ugovorom o dodjeli bespovratnih sredstava. Nacionalna ili IzvrSna agencija imaju pravo na povrat
postotka dobiti koji odgovara doprinosu Unije prihvatljivim troskovima stvarno nastalima za korisnika u provedbi aktivnosti. Daljnja pojasnjenja izracuna
dobiti navest ¢e se za aktivnosti za koje se bespovratna sredstva isplacuju u obliku povrata odredenog dijela prihvatljivih troskova.

122 (lanak 195. stavak 3. Financijske uredbe EU-a.
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Ako se ostvari dobit, Komisija ima pravo na povrat postotka dobiti koji odgovara doprinosu Unije prihvatljivim
troSkovima koji su stvarno nastali za korisnika u provedbi projekta.

Za potrebe izra¢una dobiti ostvarene na temelju bespovratnih sredstava nece se uzimati u obzir sufinanciranje u
obliku doprinosa u naravi.

SUFINANCIRANJE

Bespovratna sredstva ukljucuju sufinanciranje. Zbog toga se sredstva potrebna za provedbu projekta ne
osiguravaju u cijelosti iz bespovratnih sredstava. Sufinanciranje moze imati oblik vlastitih sredstava korisnika
projekta, dohotka ostvarenog projektom ili financijskih doprinosa ili doprinosa u naravi od trecih strana.

Kad se bespovratna sredstva EU-a isplacuju u obliku doprinosa jedini¢nim troskovima — kao za vecinu aktivnosti
obuhvaéenih ovim vodi¢em — Komisija unaprijed osigurava primjenu nacela neostvarivanja dobiti i
sufinanciranja pri utvrdivanju stopa ili postotaka takvih jedinica, jednokratnih iznosa ili pausalnih stopa.
Postovanje nacela neostvarivanja dobiti i sufinanciranja u tom se slu¢aju opéenito podrazumijeva i stoga
prijavitelji ne moraju opravdati troskove provedbe projekta.

Medutim, isplatom bespovratnih sredstava povratom na temelju doprinosa jedini¢nim troskovima, jednokratnih
iznosa ili financiranja uz primjenu pausalne stope ne dovodi se u pitanje pravo pristupa zakonskoj evidenciji
korisnika. Ako se provjerom ili revizijom utvrdi da financirano dogadanje nije ostvareno (projektne aktivnosti
nisu provedene u skladu s aktivnostima odobrenima u fazi prijave, sudionici nisu sudjelovali u aktivnostima itd.),
a korisniku su bespovratna sredstva neopravdano isplaéena povratom na temelju doprinosa jedini¢nim
troSkovima, jednokratnih iznosa ili financiranja uz primjenu pausalne stope, nacionalna agencija ili EACEA ima
pravo na povrat iznosa bespovratnih sredstava. Isto tako, ako poduzete aktivnosti ili nastali proizvodi nisu
dovoljno kvalitetni, iznos bespovratnih sredstava moZe se smanjiti ili ukinuti ¢ak i ako su aktivnosti provedene i
prihvatljive.

Osim toga, u statisticke svrhe i svrhe pracenja Europska komisija moze provoditi ankete na uzorcima korisnika
radi izraCuna stvarnih troskova koji nastaju u projektima koji se financiraju povratom na temelju doprinosa
jedini¢nim troskovima, jednokratnih iznosa ili financiranja uz primjenu pausalne stope.

PRAVILA O PRIHVATLJIVOSTI TROSKOVA

Da bi bili prihvatljivi, troskovi i doprinosi moraju ispunjavati uvjete prihvatljivosti navedene u ugovoru o dodjeli
bespovratnih sredstava i u nastavku:

PRIHVATLJIVI TROSKOVI:
OPCI UVIETI PRIHVATLIIVOSTI
1) Zastvarne troskove:
e  stvarno su nastali korisniku

e nastali su tijekom razdoblja provedbe utvrdenog u ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava, osim troSkova
povezanih sa zavrSnim izvjes¢ima i potvrdama o reviziji koji mogu nastati kasnije

e  prijavljeni su u okviru jedne od proracunskih kategorija navedenih u ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava
e  nastali su u vezi s projektom opisanom u ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava i nuzni su za njegovu provedbu

e mogu se identificirati i provjeriti, posebno zato Sto su knjizeni u poslovne knjige korisnika i utvrdeni u skladu s
primjenjivim racunovodstvenim standardima zemlje u kojoj korisnik ima sjediste i u skladu s uobi¢ajenom praksom
troskovnog racunovodstva korisnika

e uskladu su sa zahtjevima primjenjivog zakonodavstva u podrucju poreza, rada i socijalne sigurnosti

e razumni su, opravdani i u skladu s nacelom dobrog financijskog upravljanja, posebno kad je rije¢ o ekonomicnosti i
ucinkovitosti.

2) Za doprinose jedini¢nim troskovima:

= prijavljeni su u okviru jedne od proracunskih kategorija navedenih u ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava
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i. jedinice:

—  korisnik ih treba stvarno iskoristiti ili stvoriti u razdoblju provedbe
—  trebaju biti nuzne za provedbu projekta i

ii.  brojjedinica treba se moci utvrditi i provjeriti, po mogucnosti na temelju evidencije i
dokumentacije.

SPECIFIENI UVIETI PRIHVATLIIVOSTI

IZRAVNI TROSKOVI

Prihvatljivi izravni troSkovi za projekt oni su troSkovi koji se, uz postovanje prethodno utvrdenih uvjeta
prihvatljivosti, mogu identificirati kao posebni troskovi izravno povezani s izvodenjem projekta i koji se stoga

podnosenje prijedloga prihvatljive su i sljedece kategorije troSkova:

e troskovi koji se odnose na jamstvo za pretfinanciranje koje je dostavio korisnik bespovratnih sredstava ako
nacionalna ili Izvrsna agencija traZi to jamstvo

e troskovi koji se odnose na potvrde o financijskim izvjestajima i izvjeS¢a o operativnoj provjeri ako te potvrde ili
izvjesca traZi nacionalna agencija u svrhu potpore zahtjevu za pla¢anje

e  troskovi amortizacije, pod uvjetom da ih je korisnik stvarno imao.

Korisnikovi interni racunovodstveni i revizijski postupci trebaju omogucavati izravno uskladivanje prijavljenih
troskova i prihoda projekta s odgovaraju¢im racunovodstvenim izvjes¢ima i popratnom dokumentacijom.

POREZ NA DODANU VRIJEDNOST (PDV)

Prihvatljiv je porez na dodanu vrijednost (PDV) koji u skladu s primjenjivim nacionalnim zakonodavstvom o PDV-
u'?® ne podlijeZe odbitku ni povratu. Jedina se iznimka odnosi na aktivnosti ili transakcije u kojima drzave,
regionalna i lokalna tijela vlasti te druga javna tijela djeluju kao javna tijela’?.

Direktiva o PDV-u ne primjenjuje se na drZave izvan EU-a. Organizacije iz zemalja koje nisu pridruZzene programu
mogu biti oslobodene placanja poreza (ukljucujuci PDV), pristojbi i naknada ako je potpisan sporazum izmedu
Europske komisije i zemlje koja nije pridruzena programu u kojoj organizacija ima sjediste.

NEPRIHVATLIIVI TROSKOVI
Sljedeci se troskovi ne smatraju prihvatljivima:
e troskovi ili doprinosi koji nisu u skladu s uvjetima iz dijela B ovog vodica
e  troSkovi povezani s povratom od kapitala i dividendama koje isplacuje korisnik
e  dug i troskovi koji proizlaze iz duznickih obveza
e  sredstva za pokrivanje gubitaka ili otplatu duga
e neplaéene kamate
e  gubitke zbog tecajnih razlika

e  bankovni troskovi koje zaracunava korisnikova banka za prijenose sredstava koje izvrsava tijelo koje dodjeljuje
bespovratna sredstva

e  pretjerani ili nerazumni rashodi

e  PDV koji se moze odbiti ili vratiti, ukljucujuéi PDV koji placaju javna tijela koja obavljaju duznost tijela javne vlasti
(vidjeti gornji odlomak o porezu na dodanu vrijednost)

e  nastali troskovi ili doprinosi za aktivnosti provedene tijekom suspenzije ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava

123U drzavama ¢lanicama se u nacionalne propise o PDV-u prenosi Direktiva 2006/112/EZ o PDV-u.

124 vidjeti ¢lanak 13. stavak 1. Direktive.
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e  doprinosi u naravi trecih strana

e troskovi koje je prijavio korisnik i koji su obuhvaceni drugim projektom ili programom rada koji dobiva bespovratna
sredstva EU-a

e  troskovi ili doprinosi prijavljeni u okviru drugih bespovratnih sredstava EU-a (ili bespovratnih sredstava koja
dodjeljuje drzava ¢lanica EU-a, zemlja koja nije drZava ¢lanica EU-a ili drugo tijelo koje izvrSava prorac¢un EU-a), osim
u sljedecim slucajevima:
ako se bespovratna sredstva za projekt kombiniraju s bespovratnim sredstvima za poslovanje koja se dodjeljuju u
istom razdoblju i korisnik moze dokazati da potonja ne pokrivaju (izravne ili neizravne) troskove bespovratnih
sredstava za projekt

e troskoviili doprinosi za osoblje drzavne (ili regionalne/lokalne) uprave, za aktivnosti koje su sastavni dio uobicajene
djelatnosti uprave (tj. ne provode se samo radi bespovratnih sredstava)

e troskovi ili doprinosi (posebno za putovanja i dnevnice) za osoblje ili predstavnike institucija, tijela ili agencija EU-a
e uslucaju najma ili zakupa opreme, trosak moguénosti otkupa na kraju najma ili zakupa

e troskovi otvaranja i vodenja bankovnih racuna (ukljucujuéi troSkove prijenosa iz nacionalne agencije ili u nju koje
naplaéuje banka korisnika).

1ZVORI FINANCIRANJA

Prijavitelj u prijavnom obrascu treba navesti doprinos iz drugih izvora uz bespovratna sredstva EU-a. Izravno
sufinanciranje moze npr. biti u obliku vlastitih sredstava korisnika ili financijskih doprinosa treéih strana. Ako u
trenutku zavrSnog izvjesca i zahtjeva za plac¢anje preostalog iznosa postoje dokazi o visku prihoda, vidjeti
prethodne odjeljke o zabrani ostvarivanja dobiti i sufinanciranju i relevantne odredbe ugovora o dodjeli
bespovratnih sredstava.

Doprinosi u naravi od trecih osoba ne smatraju se mogucéim izvorom sufinanciranja.

4. KORAK: ISPUNJAVANIJE | PODNOSENJE PRIJAVNOG OBRASCA

Kad traZze bespovratna sredstva EU-a u okviru Europskih snaga solidarnosti, prijavitelji za svaku aktivnost trebaju
koristiti posebne obrasce koji su dostupni na stranicama Europske komisije, nacionalnih agencija ili IzvrsSne
agencije (vidjeti na poveznici: https://youth.europa.eu/solidarity/contacts hr).

POSTUPAK PRIJAVE

PRIJAVNI OBRASCI

Prijavitelji trebaju predati prijavu putem interneta odgovarajucoj nacionalnoj agenciji ili IzvrSnoj agenciji sluzeci
se odgovarajucéim elektroni¢kim obrascem i dodati sve trazene priloge. Prijave koje se Salju postom, dostavhom
sluzbom, faksom ili e-postom nece biti prihvacene.

Za aktivnosti kojima upravljaju nacionalne agencije prijave (zajedno s prilozima i, ako je relevantno ili
zatraZeno, popratnom dokumentacijom) moraju se podnijeti elektronicki, putem prijavnih obrazaca dostupnih u
odjeljku Opportunities na stranici programa Erasmus+ i Europskih snaga solidarnosti'?. Vise informacija o
postupku podnosenja potrazite u vodicima kroz Erasmus+ i Europske snage solidarnosti dostupnima na:
https://wikis.ec.europa.eu/display/NAITDOC.

Za aktivnosti kojima upravlja Europska izvrSna agencija za obrazovanje i kulturu prijave se moraju dostaviti
elektronigki, putem portala EU Funding & Tenders za relevantni poziv na podno3enje prijedloga?®. Prijave
(ukljucujudi priloge i popratnu dokumentaciju) moraju se dostaviti u obrascima iz sustava za podnosenje prijava.
Prijavitelji moraju ispuniti obrazac na jednom od sluzbenih jezika EU-a, a saZzetak projekta uvijek bi trebao biti na
engleskom jeziku. Vise informacija o postupku podnosenja (ukljuc¢ujucdi tehnicke aspekte) potraZite u

125 Prijavni obrasci dostupni su u odjeljku Opportunities na stranici programa Erasmus+ i Europskih snaga solidarnosti na
https://webgate.ec.europa.eu/erasmus-esc/index/.

126 Prijavni obrasci dostupni su na portalu EU Funding & Tenders u odjeljku o pozivima na podnosenje prijedloga na https://ec.europa.eu/info/funding-
tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/calls-for-proposals.
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internetskom priru¢niku dostupnom na:

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/common/guidance/om_en.pdf

U slucaju projekata koji podnosi konzorcij, koordinator podnosi jednu prijavu za projekt u ime svih ¢lanova.
Prijavu treba dostaviti odgovarajucoj nacionalnoj agenciji ili 1zvrSnoj agenciji. Ako prijavitelj podnese prijavu
nacionalnoj agenciji koja nije nadlezna za taj poziv na podnosenje prijedloga, ona ¢e preusmijeriti prijavu
nadleZnoj nacionalnoj agenciji.

Prijave koje se $alju poStom, dostavnom sluzbom, faksom ili e-postom nece biti prihvaéene.

POSTOVANJE ROKA

Prijavu treba dostaviti prije roka utvrdenog za svaku aktivnost. Rokovi za podnosenje projekata navedeni su za
svaku aktivnost u dijelovima B i C ,Kriteriji prihvatljivosti” ovog vodica.

Napomena:
Za aktivnosti kojima upravljaju nacionalne agencije, bez obzira na datum roka, elektronicke obrasce treba dostaviti do
12:00:00 (podne po srednjoeuropskom vremenu).

Za aktivnosti kojima upravlja lzvrSna agencija i koje su obuhvacene ovim vodi¢em, u skladu sa zahtjevima Komisijina portala
EU Funding & Tenders, rok za podnosenje prijedloga EACEA-i je, bez obzira na datum roka, 17:00:00 (po srednjoeuropskom
vremenu).

Prijavitelji sa sjedistem u zemljama koje su u drugoj vremenskoj zoni trebaju paziti na vremenske razlike kako bi izbjegli
odbacivanje zahtjeva.

SMIERNICE ZA KORISTENJE GENERATIVNE UMJETNE INTELIGENCIJE ZA PRIPREMU
PRIJEDLOGA

Pri razmatranju koristenja generativne umjetne inteligencije u pripremi prijedloga nuzan je oprez. Prijavitelji bi
trebali bi temeljito pregledati i potvrditi sadrzaj generiran umjetnom inteligencijom kako bi bio primjeren, toc¢an
i u skladu s propisima o intelektualnom vlasnistvu. Za sav sadrZaj prijedloga (¢ak i dijelove generirane umjetnom
inteligencijom) u potpunosti su odgovorni prijavitelji i trebaju jasno navesti koje su alate umjetne inteligencije
koristili i kako.

Konkretno, prijavitelji su duzni:
e Provjeriti to¢nost, valjanost i primjerenost sadrzaja i svih citata koje generira alat umjetne inteligencije te ispraviti

sve pogreske ili nedosljednosti.

e  Navesti popis izvora koristenih za generiranje sadrzaja i citata, ukljucuju¢i one koje generira alat umjetne
inteligencije. Provijeriti jesu li citati tocni i kome su pripisani.

e Biti svjesni potencijalnog plagiranja ako alat umjetne inteligencije reproducira vise teksta iz drugih izvora. Provjerite
odakle tekst potjece kako biste bili sigurni da ne plagirate tudi rad.

e Voditi racuna o ogranienjima alata umjetne inteligencije u pripremi prijedloga, ukljucujuc¢i potencijal za
pristranost, pogreske i propuste.
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STO SLIJEDI NAKON PODNOSENJA PRIJAVE?

Sve prijave koje zaprime nacionalne agencije ili IzvrSna agencija prolaze kroz postupak ocjenjivanja.

POSTUPAK OCJENJIVANJA

Projektni prijedlozi ocjenjuju se iskljucivo na temelju kriterija opisanih u ovom vodi¢u. Redoslijed ocjenjivanja
tih kriterija odreduje duZznosnik za ovjeravanje.

Nacionalna ili IzvrSna agencija:

e provjerava jesu li ispunjeni kriteriji dopustenosti, prihvatljivosti i kriteriji za isklju¢enje i odabir

e ocjenjuje u kojoj mjeri organizacije sudionice ispunjavaju kriterije za dodjelu (osim u slucaju zahtjeva za
bespovratna sredstva u okviru volonterskih projekata). Takvo ocjenjivanje kvalitete u veéini slucajeva obavlja se uz
potporu neovisnih stru¢njaka. Strucnjaci se pri ocjenjivanju mogu voditi smjernicama koje je izradila Europska
komisija i koje ¢e u tom slucaju biti dostupne na stranicama Europske komisije i agencija odgovornih za upravljanje
projektima

e  provjerava postoji li rizik od dvostrukog financiranja. Ako je potrebno, takva se provjera obavlja u suradnji s drugim
agencijama ili drugim dionicima.

Ako je prijedlog odbijen zbog bilo kojeg od navedenih razloga ili ako ne zadovoljava obvezne kriterije, ostali
kriteriji nece se ocjenjivati.

Nacionalna ili IzvrSna agencija imenuje ocjenjivacki odbor koji ée upravljati cijelim postupkom odabira. Na
temelju ocjene koju je proveo ocjenjivacki odbor, prema potrebi uz potporu vanjskih strucnjaka, relevantna
agencija odabrat ¢e i sastaviti popis projekata predloZenih za dodjelu bespovratnih sredstava.

Za aktivnosti obuhvacene ovim vodi¢em, za vrijeme postupka ocjenjivanja od prijavitelja se moZe traziti da
dostave dodatne informacije ili da objasne popratne dokumente dostavljene uz prijavu, pod uvjetom da te
informacije ili objasnjenja bitno ne mijenjaju prijedlog. Dodatne informacije i objasnjenja posebno su opravdani
u slucaju ocitih administrativnih pogresaka prijavitelja ili u slu¢ajevima kad — za projekte koji se financiraju na
temelju ugovora za vise korisnika — nedostaje jedan ili viSe pristupnih obrazaca partnera (za ugovore za vise
korisnika vidjeti odjeljak , ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava” u nastavku).

KONACNA ODLUKA

Na kraju postupka ocjenjivanja nacionalna ili Izvr$na agencija odlucuje o projektima kojima ce se dodijeliti
bespovratna sredstva na temelju:

e rang-liste koju je predloZio ocjenjivacki odbor (za projekte solidarnosti i volonterske timove u podrucjima visokog
prioriteta)
e raspolozivih proracunskih sredstava za doti¢nu aktivnost.

Po zavrSetku postupka ocjenjivanja dokumenti za prijavu i popratni materijali ne vracaju se prijavitelju, bez
obzira na rezultat postupka.

OBAVIESCIVANJE O REZULTATIMA

Okvirni kalendar za obavjestavanje o rezultatima odabira u okviru svake aktivnosti dostupan je u odjeljku
,»Rokovi u okviru trajanja projekta i nacini pla¢anja”. Svi prijavitelji bit ¢e obavijesteni o rezultatu ocjenjivanja u
obavijesti o ishodu ocjenjivanja.
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Uspjesni prijavitelji bit ¢e pozvani radi pripreme za dodjelu bespovratnih sredstava; ostali ée biti uvrsteni na
rezervnu listu ili odbijeni. Poziv na pripremu za dodjelu bespovratnih sredstava ne predstavlja sluzbenu obvezu
za financiranje. Prije dodjele bespovratnih sredstava nacionalna ili IzvrSna agencija treba obaviti razne pravne
provjere: provjeru pravnog subjekta, provjeru financijske sposobnosti, provjeru postoje li razlozi za isklju¢enje
itd. Za aktivnosti kojima upravlja IzvrSna agencija od prijavitelja ¢e se traziti da dostave financijske podatke svoje
organizacije i imenuju zastupnika pravnog subjekta.

Ako prijavitelj smatra da je postupak ocjenjivanja bio manjkav, mozZe podnijeti prituzbu (u skladu s rokovima i
postupcima navedenima u obavijesti o ishodu ocjenjivanja). Za prituzbe koje se podnose elektronickim putem
mozZe biti ogranicen broj znakova. Za aktivnosti kojima upravlja IzvrSna agencija obavijesti koje nisu otvorene u
roku od 10 dana od slanja smatraju se pregledanima i rokovi ¢e se raunati od otvaranja/pregleda (vidjeti i
uvjete na portalu EU Funding & Tenders).
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STO SE DOGADA AKO JE PRIJAVA
ODOBRENA?

UGOVOR O DODJELI BESPOVRATNIH SREDSTAVA

Ako je projekt odabran za dodjelu bespovratnih sredstava u okviru Europskih snaga solidarnosti, nacionalna ili
IzvrSna agencija i prijavitelj potpisuju ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava. Prijavitelj prima ugovor o dodjeli
bespovratnih sredstava, koji potpisuje i vraca nacionalnoj ili IzvrSnoj agenciji; nacionalna ili IzvrSna agencija
posljednja je stranka potpisnica. Kad obje stranke potpisu ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava, prijavitelj
postaje korisnik bespovratnih sredstava EU-a i moZe poceti s provedbom projekta’?’. Ovisno o vrsti aktivnosti,
ugovori o dodjeli bespovratnih sredstava mogu biti ugovori s jednim korisnikom, pri ¢emu je prijavitelj jedini
korisnik, ili ugovori za vise korisnika, pri ¢emu sve partnerske organizacije postaju korisnici ugovora. Ugovor za
vise korisnika potpisuje koordinator (glavni prijavitelj), koji je jedina kontaktna tocka za nacionalnu ili IzvrSnu
agenciju. Medutim, sve ostale organizacije koje sudjeluju u projektu kao sukorisnici potpisuju pristupni obrazac
kojim koordinatoru prenose odgovornost da preuzme tu ulogu. Pristupne obrasce koje partneri daju
koordinatoru trebalo bi dostaviti u fazi prijave. Ako se ti pristupni obrasci dostavljaju kasnije, moraju biti
dostupni najkasnije do trenutka potpisivanja ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava.

Okvirni kalendar za obavjestavanje o rezultatima odabira u okviru svake aktivnosti dostupan je u odjeljku
»Rokovi u okviru trajanja projekta i nacini pla¢anja”.

IZNOS BESPOVRATNIH SREDSTAVA

Prihvacdanje prijave ne predstavlja obvezu dodjele sredstava u iznosu koji je zatraZio prijavitelj. Iznos trazenih
sredstava moZe se smanjiti na temelju posebnih financijskih pravila koja se primjenjuju na odredenu aktivnost.

Dodjela bespovratnih sredstava u odredenom krugu odabira ne znaci pravo na dodjelu u naknadnim krugovima.

Treba napomenuti da je iznos predviden u ugovoru maksimalan i da se u nacelu ne moze povecavati, bez obzira
na to je li korisnik zatrazZio vedi iznos. Kad je rije¢ o volonterskim projektima, ako je tijelo koje dodjeljuje
bespovratna sredstva nacionalna agencija, za aktivnosti koje se temelje na modelu jedini¢nog troska iznos
bespovratnih sredstava predviden ugovorom mogao bi se, ako to nacionalna agencija odobri izmjenom,
povecdati koristenjem pricuve za nepredvidene izdatke za pokrivanje izvanrednih troskova/potpora za
ukljucivanje i/ili dodatnih jedinica nakon preraspodjele (ako je primjenjivo).

Sredstva koja ispladuje nacionalna ili IzvrSna agencija trebaju biti vidljiva na racunu ili podracunu koji je korisnik
naveo za isplatu bespovratnih sredstava.

Za aktivnosti kojima upravlja IzvrSna agencija — primjenjuju se mehanizmi izvje$éivanja i placanja navedeni u

predlosku ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava objavljenom na portalu EU Funding & Tenders.

PosTtuPcl PLACANJA

Ovisno o vrsti aktivnosti, trajanju ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava i procjeni financijskog rizika, za
projekte / zahtjeve za bespovratna sredstva koji se podupiru u okviru Europskih snaga solidarnosti primjenjuju
se razliciti postupci plac¢anja.

127 1znimke od tog pravila navedene su u odjeljku ,Zabrana retroaktivnosti” u ovom dijelu Vodica.
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lzuzev prve isplate pretfinanciranja druga plac¢anja ili povrati vrSe se na temelju analize izvje$éa ili zahtjeva za
pladanje koje dostavlja korisnik (predlosci tih dokumenata bit ¢e uskoro dostupni na stranicama nacionalnih
agencija ili IzvrSne agencije).

Postupci pladanja koji se primjenjuju u okviru Europskih snaga solidarnosti opisani su u nastavku.

PLACANJE PRETFINANCIRANJA

Iznos pretfinanciranja uplacuje se na racun korisnika u roku od 30 dana od datuma kad dvije stranke potpisu
ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava te kad su, ako je primjenjivo, zaprimljena odgovarajuca financijska
jamstva (vidjeti odjeljak ,,Financijsko jamstvo” u nastavku). Svrha je pretfinanciranja osigurati korisniku pocetna
sredstva. Nacionalne agencije ili IzvrSna agencija mogu odluciti podijeliti iznos prvog pretfinanciranja na
nekoliko rata. Mogu odluditi i smanjiti iznos pretfinanciranja ili ga uopce ne isplatiti ako je financijska
sposobnost korisnika slaba.

DALINJE ISPLATE PRETFINANCIRANJA

U okviru nekih aktivnosti korisniku ¢e se uplatiti dvije, a u nekim slucajevima i tri rate pretfinanciranja u roku od
30 kalendarskih dana od datuma kad nacionalna ili IzvrSna agencija zaprimi korisnikov zahtjev za isplatu
dodatnog pretfinanciranja, ili u roku od 60 kalendarskih dana ako je taj zahtjev popraéen izvjeS¢em o napretku.
Te isplate dodatnih iznosa pretfinanciranja mogu se zatraZiti kad se iskoristi barem 70 % prethodne isplate
pretfinanciranja. Kad je iz izvjestaja o koristenju prethodne isplate pretfinanciranja vidljivo da je za podmirivanje
troskova projekta iskorisSteno manje od 70 % prethodne isplate pretfinanciranja, iznos novog pretfinanciranja
koji se treba isplatiti umanjuje se za neiskoristeni iznos iz prethodnog pretfinanciranja.

PERIODICNO 1ZVIESCE ILI 1IZVIESCE O NAPRETKU / TEHNICKO 1ZVIESCE

U okviru nekih aktivnosti od korisnika se mozZe traZiti da podnesu privremeno izvjesce te izvjescée o napretku /
tehnicko izvjeScée o stanju provedbe aktivnosti, a u nekim ce se sluajevima to od njih traZiti i uz zahtjev za
daljnju isplatu pretfinanciranja. Periodi¢no izvjesce i izvje$¢e o napretku / tehnicko izvjesce treba dostaviti do
roka navedenog u ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava.

PLACANIJE ILI POVRAT PREOSTALOG IZNOSA

Iznos zavrSnog plac¢anja korisniku utvrduje se na temelju zavrSnog izvjes¢a koje treba dostaviti do roka
navedenog u ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava. Ako a) ne budu provedena dogadanja za koja su
dodijeljena bespovratna sredstva ili budu provedena drukdije nego sto je planirano, b) stvarno nastali prihvatljivi
troskovi korisnika budu manji od planiranih u fazi prijave ili c) kvaliteta ostvarenih aktivnosti/rezultata bude
nezadovoljavajuca, iznos sredstava moze se razmjerno smanijiti ili, ako je primjenjivo, od korisnika ¢e se traZiti
povrat prekomjernih iznosa primljenih u okviru isplate pretfinanciranja.

U okviru odredenih aktivnosti nacionalna ili lzvrSna agencija moZe u opravdanim sluc¢ajevima prenijeti 100 %
bespovratnih sredstava dodijeljenih u ratama pretfinanciranja. U takvim sluc¢ajevima nije potrebno platiti
preostali iznos. Medutim, ako na temelju zavrsnog izvje$ca koje korisnik dostavlja do roka navedenog u ugovoru
o dodjeli bespovratnih sredstava a) ne budu provedena dogadanja za koja su dodijeljena bespovratna sredstva
ili budu provedena drukéije nego sto je planirano, b) stvarno nastali prihvatljivi troskovi korisnika budu manji od
planiranih u fazi prijave ili c) kvaliteta ostvarenih aktivnosti/rezultata bude nezadovoljavajuca, od korisnika ¢e se
traziti povrat prekomjernih iznosa primljenih u okviru isplate pretfinanciranja.

Zavrsno placanje vrsi se u roku od 60 kalendarskih dana od primitka zavrsnog izvjesca.

Vise informacija o nacdinima placanja koji se primjenjuju na svaku aktivnost dostupno je u odjeljku ,,Rokovi u
okviru trajanja projekta i nacini pla¢anja”.
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ROKOVI U OKVIRU TRAJANJA PROJEKTA | NACINI PLACANJA

Imajte na umu da su okvirni datumi iz sljedece tablice samo informativni i ne ¢ine pravnu obvezu nacionalnih agencija ili IzvrSne agencije. Sli¢cno kao i u vezi s na€inima
plac¢anja predstavljenima u nastavku, treba imati na umu da ée se oni primjenjivati opcenito, ali ovisno o pojedinacnoj situaciji organizacije prijaviteljice (npr. ovisno o
financijskoj sposobnosti) mogu se predvidjeti razli¢ita rjeSenja za ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava. U slu¢aju manjka predvidenih sredstava EU-a za odredenu
financijsku godinu prvi iznos pretfinanciranja moze se dodatno smanijiti.

Rokovi u okviru trajanja projekta

Nacini placanja

Okvirni datum
obavijesti o odluci o
dodjeli bespovratnih
sredstava

Okvirni datum za
potpisivanje
ugovora o dodjeli
bespovratnih
sredstava

Datum konacne isplate / zahtjeva
za povrat preostalog iznosa

Opdi broj
pretfinanciranja

Privremeno
(tehnicko)
izvjesce

Uobicajena stopa
bespovratnih
sredstava isplacena
u raznim fazama

Sudjelovanje mladih u akt

ivnostima solidarnosti

Oznaka kvalitete

2 mjeseca od
datuma podnosenja
prijave

Nije primjenjivo

Nije primjenjivo

Nije primjenjivo

Nije primjenjivo

Nije primjenjivo

3 mjeseca od

6 mjeseci od

U roku od 60 kalendarskih dana

Pretfin.: 80 %

prijave

prijave

agencija zaprimi zavrsno izvjesce

Volonterski projekti datuma podnosenja | datuma podnosenja | od datuma kad nacionalna 1 Neobvezno _
prijave prijave agencija zaprimi zavrino izvjesée Preost. iznos: 20 %
VoIontErski tirnovi u 6 mjeseci od datuma 9 mjeseci od o U roku od 60 kalendarskih dz.ané Pretfin.: 80 %
podrucjima visokog odnogenia priiave datuma podnosenja | od datuma kada EACEA zaprimi 1 Ne .
prioriteta P 13 priy prijave zavrno izvjesée Preost. iznos: 20 %
3 mjeseca od 4 mjeseca od U roku od 60 kalendarskih dana Pretfin.: 80 %
Projekti solidarnosti datuma podnosenja | datuma podnosenja | od datuma kad nacionalna 1 Ne

Preost. iznos: 20 %

Sudjelovanje mladih u aktivnostima povezanima s humanitarnom pomoci

Oznaka kvalitete

6 mjeseci od datuma
podnosenja prijave

Nije primjenjivo

Nije primjenjivo

Nije primjenjivo

Nije primjenjivo

Nije primjenjivo
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Volontiranje u podrucju
humanitarne pomoci

6 mjeseci od datuma
podnosenja prijave

9 mjeseci od
datuma podnosenja
prijave

U roku od 60 kalendarskih dana
od datuma kada EACEA zaprimi
zavrsno izvjesée

Ne

Pretfin.: 80 %

Preost. iznos: 20 %
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OSTALE VAZNE ODREDBE

VRUEDNOSTI EU-A, TESKA POVREDA DUZNOSTI | SUKOB INTERESA

Prijavitelji moraju biti svjesni da, ako im se dodijele bespovratna sredstva, ugovor o dodjeli bespovratnih
sredstava obvezuje ukljucene strane da projekt provode u skladu s najviSim etickim standardima i mjerodavnim
EU-ovim, medunarodnim i nacionalnim pravom o etickim nacelima. Tijekom provedbe projekta korisnici se
moraju obvezati na postovanje vrijednosti EU-a (kao Sto su postovanje ljudskog dostojanstva, sloboda,
demokracija, jednakost, vladavina prava i ljudska prava, uklju€ujuci prava manjina). U slucaju povrede tijelo koje
dodjeljuje bespovratna sredstva moze smanijiti iznos ili zatraZiti povrat bespovratnih sredstava i otkazati ugovor
o dodjeli bespovratnih sredstava.

Poticanje na diskriminaciju, mrznju ili nasilje nad nekom skupinom osoba ili pripadnikom skupine, ili slicne
radnje koje su u suprotnosti s vrijednostima na kojima se temelji Unija, kako su sadrzane u ¢lanku 2. Ugovora o
Europskoj uniji*?®, neprihvatljive su i nespojive s vrijednostima i ciljevima programa, bez obzira na to dogadaju li
se prije, tijekom ili nakon provedbe projekta. U skladu s Financijskom uredbom takvo ponasanje moZze biti razlog
za iskljucenje iz pristupa sredstvima EU-a ako je pravomoénom presudom ili konacnom upravnom odlukom
utvrdeno da su osoba ili subjekt krivi za teSku povredu duznosti zbog krSenja primjenjivih zakona ili drugih
propisa ili etickih normi profesije kojoj pripadaju ili zbog protupravnog postupanja koje utjece na njihovu
profesionalnu vjerodostojnost ako takvo postupanje upuéuje na protuzakonitu namjeru ili krajnju nepaznju'?.
Iskljugeni subjekti ne mogu primati sredstva EU-a%°,

Prijavitelji trebaju uzeti u obzir da nakon dodjele bespovratnih sredstava i potpisivanja ugovora o dodjeli
bespovratnih sredstava moraju poduzeti sve mjere da sprijeCe svaki sukob interesa koji bi mogao ugroziti
nepristranu i objektivnu provedbu ugovora zbog obiteljskih, emocionalnih ili politickih razloga, nacionalne
pripadnosti, ekonomskog interesa ili bilo kojeg drugog izravnog ili neizravnog interesa. Moraju bez odgode
sluzbeno obavijestiti tijelo koje dodjeljuje bespovratna sredstva o svakoj situaciji koja €ini ili bi mogla uzrokovati
sukob interesa te odmah poduzeti sve potrebne korake za ispravljanje te situacije. Tijelo koje dodjeljuje
bespovratna sredstva moZe provjeriti jesu li poduzete mjere prikladne i zatraziti da se do odredenog roka
poduzmu dodatne mjere. Ista obveza sprecavanja sukoba interesa primjenjuje se na podugovaratelje.

Opcenito, organizacije sudionice moraju provoditi projekt kako je opisano u njihovoj prijavi te u skladu s
odredbama ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava, uvjetima iz poziva, primjenjivim standardima kvalitete i
svim pravnim obvezama prema mjerodavnom EU-ovu, medunarodnom i nacionalnom pravu.

FINANCIISKO JAMSTVO

Ako se smatra da je financijska sposobnost slaba, nacionalna ili IzvrSna agencija moZze traziti od korisnika kojem
su dodijeljena bespovratna sredstva u iznosu ve¢em od 60 000 EUR da unaprijed dostavi jamstvo kako bi se
ogranicili financijski rizici povezani s isplatom pretfinanciranja. Moguce je traZiti jamstvo do iznosa
pretfinanciranja.

Svrha je takvog jamstva da banka ili financijska institucija daje neopozivo kolateralno osiguranje ili se obvezuje
da ¢e na prvi poziv ispuniti obveze korisnika koje proizlaze iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava.

To financijsko jamstvo u eurima daje ovlastena banka ili financijska institucija sa sjediStem u drZavi ¢lanici EU-a.
Ako korisnik ima sjediste u tre¢oj zemlji, nacionalna ili IzvrSna agencija moze se sloziti da jamstvo da banka ili
financijska institucija sa sjediStem u toj zemlji ako smatra da ta banka ili financijska institucija nudi financijsku
sigurnost i svojstva jednake onima koji se nude u drzavi ¢lanici EU-a.

128 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016M002.
129 Clanak 138. stavak 1. to¢ka (c) podtocka vi. Financijske uredbe EU-a.
130 Vise pojedinosti potrazite u odjeljku o kriterijima za isklju¢enje.
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Jamstvo se moZe zamijeniti zajedni¢kim jamstvom trece strane ili nekoliko trecih strana iz organizacija sudionica
koje su stranke istog ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava.

Jamstva se oslobadaju kad se iznosi pretfinanciranja pokriju u odnosu na meduplacanje ili placanje preostalog
iznosa korisniku, u skladu s uvjetima iz ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava. U slucaju da je placanje
preostalog iznosa u obliku povrata, jamstvo se oslobada nakon Sto korisnik primi obavijest ili izricito ostaje na
snazi do zavrsnog placanja i, ako je zavrSno plac¢anje u obliku povrata, do tri mjeseca nakon sto korisnik primi
obavijest o terecenju.

PODUGOVARANIE | DODJELA UGOVORA O NABAVI

U nacelu je ograni¢eno podugovaranje usluga dopusteno ako ne obuhvaca glavne projektne aktivnosti o kojima
izravno ovisi ostvarenje ciljeva projekta. U pravilu se zadade koje koordinator obavlja na temelju ugovora o
dodjeli bespovratnih sredstava ne mogu podugovarati3’. Korisnik moZe koristiti podugovaranje ili ugovore o
provedbi za sporedne aktivnosti, kao Sto su odredene tehnicke usluge koje su dio zadada u okviru kljucne
aktivnosti, a zahtijevaju posebna znanja (u podrucju prava, racunovodstva, poreza, ljudskih resursa, IT-a itd.).
Troskovi koje je korisnik imao za takve vrste usluga stoga se mogu smatrati prihvatljivim troskovima pod uvjetom
da ispunjavaju sve ostale kriterije opisane u ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava, kao sto je kriterij najbolje
vrijednosti za novac i nepostojanje sukoba interesa.

Ako provedba projekta zahtijeva nabavu robe, radova ili usluga (ugovor o provedbi), korisnici trebaju ugovor
dodijeliti ekonomski najpovoljnijoj ponudi, odnosno ponudi koja nudi najbolju vrijednost za novag, ili, ako je
primjereno, ponudi koja nudi najnizu cijenu te trebaju osigurati da nema sukoba interesa i da se dokumentacija
Cuva za slucaj revizije.

U slucaju ugovora o provedbi vrijednosti vece od 60 000 EUR nacionalna ili IzvrSna agencija moZe, uz pravila iz
prethodnog odlomka, odrediti posebna pravila za korisnika. Ta ¢e posebna pravila biti objavljena na stranicama
nacionalnih agencija ili IzvrSne agencije.

INFORMACIJE O DODIJELJENIM BESPOVRATNIM SREDSTVIMA

U skladu s nacelom transparentnosti i obvezom naknadnog objavljivanja, informacije o primateljima sredstava
Unije trebaju se objaviti na internetskim stranicama Komisije, Izvr$ne agencije i/ili nacionalnih agencija u prvoj
polovini godine nakon zaklju¢enja financijske godine za koju su dodijeljena.

Informacije se mogu objaviti i u bilo kojem drugom primjerenom mediju, ukljucujuci Sluzbeni list Europske
unije.
Nacionalne agencije i IzvrSna agencija objavljuju sljedeée informacije:

e ime i mjesto korisnika
e iznos dodijeljenih sredstava
e  prirodu i svrhu bespovratnih sredstava.

Od objavljivanja se moZe odustati na temelju propisno obrazloZenog i opravdanog zahtjeva korisnika ako postoji
rizik da ¢e se objavom ugroziti prava i slobode ukljucenih osoba koje su zasticene Poveljom o temeljnim pravima
Europske unije ili nastetiti poslovnim interesima korisnika.

Kad je rije¢ o osobnim podacima fizickih osoba, objavljene informacije uklanjaju se dvije godine nakon kraja
financijske godine u kojoj su dodijeljena financijska sredstva. Isto vrijedi za osobne podatke navedene u

sluzbenim imenima pravnih osoba (npr. udruga ili poduzece koje u svojem imenu ima imena svojih osnivaca).

Organizacije korisnice nisu ovlastene objavljivati te vrste informacija o mladima koji sudjeluju u aktivnostima

B1 U sluéaju javnih tijela koordinatori mogu delegirati neke od svojih zadaca u skladu s ugovorom o dodjeli bespovratnih sredstava subjektu s ,,odobrenjem za
upravljanje”.
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Europskih snaga solidarnosti.

VIDLUJIVOST FINANCIRANJA SREDSTVIMA UNIJE

Specifi¢ni zahtjevi u vezi s vidljivos¢u projekta, dijeljenjem rezultata projekta i informacija o njegovu ucinku, kao
i obveza osiguravanja promidzbe svakog projekta za koji su dodijeljena bespovratna sredstva, detaljno su opisani
u pojedinacnim pozivima/aktivnostima i ugovorima o dodjeli bespovratnih sredstava.

Korisnici trebaju jasno navesti da su primili potporu Europske unije u svoj komunikaciji ili objavljenim
dokumentima, u bilo kojem obliku ili mediju, ukljuCujuéi internet, ili pri provodenju aktivnosti za koje se koriste
bespovratna sredstva’32.

To treba uciniti u skladu s odredbama iz poziva i ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava. Ako korisnik ne
ispuni te obveze u potpunosti, iznos bespovratnih sredstava moze se smanijiti.

PROVIERE, REVIZIJE | PRACENJE

Nacionalna ili Izvr$na agencija i/ili Europska komisija mogu vrsiti tehnicke i financijske provjere i revizije
koristenja bespovratnih sredstava.

Ako se pojave problemi u odredenom projektu ili za odredenog sudionika (npr. problemi s operativnom ili
financijskom sposobnoscu), to moze zahtijevati pomnije pracenje i poduzimanje mjera opisanih u ugovoru o
dodjeli bespovratnih sredstava. Svrha je takvog pracenja pomoci korisnicima u upravljanju rizikom kako se on ne
bi materijalizirao i kako bi se projekt uspjesno dovrsio. Tijelo koje dodjeljuje bespovratna sredstva moze
provjeravati i zakonski propisanu evidenciju korisnika radi periodi¢ne procjene financiranja na temelju
jednokratnog iznosa, jedini¢nog troska ili financiranja uz primjenu pausalne stope. Korisnik se potpisom pravnog
zastupnika obvezuje da ¢e dostaviti dokumente koji potvrduju pravilno koristenje bespovratnih sredstava.
Europska komisija, Izvr$na agencija, nacionalne agencije i/ili Europski revizorski sud, ili tijelo kojim oni
upravljaju, moZe provjeravati kako se bespovratna sredstva koriste u bilo kojem trenutku u razdoblju do pet
godina, ili do tri godine ako ne prelaze 60 000 EUR. Prema tome, korisnici su u tom razdoblju duzni ¢uvati
evidenciju, originalnu popratnu dokumentaciju, statisticke podatke i druge dokumente u vezi s bespovratnim
sredstvima.

Detaljne odredbe o provjerama i revizijama navedene su u ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava.

PROCIJENA RIZIKA | PRACENJE RIZIKA

Procjena rizika je temeljni element upravljanja bespovratnim sredstvima EU-a jer doprinosi zastiti javnih
sredstava, uspjehu projekata i promicanju odgovornosti i transparentnosti. Klju¢na je komponenta postupka
prijave i upravljanja projektima koje financira EU te pomazZe osigurati da se sredstva dodjeljuju i koriste
djelotvorno, ucinkovito i u skladu s relevantnim politikama i propisima.

Od prijavitelja se Cesto trazi da prilikom pripreme prijava identificiraju i ublaZe rizike. To je vazno i u fazi odabira
projekata. Financijska uredba EU-a omoguduje duZnosniku za ovjeravanje da u nekoliko sluc¢ajeva odustane od
obveze ili zatraZi dodatne dokumente od prijavitelja na temelju svoje procjene rizika. Za neke aktivnosti
prijavitelj treba dostaviti i plan upravljanja rizikom, u kojem slucaju je sam plan dio evaluacije projekta.
Naposljetku, pracenje rizika u vezi s korisnikom i projektom odvija se tijekom provedbe projekta u kontekstu
provjera, pregleda, pojatanog praéenja, revizija ili istraga koje se provode na temelju konkretnog ugovora o
dodjeli bespovratnih sredstava.

132 Smjernice za vizualni identitet Europskih snaga solidarnosti dostupne su na https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/communication_hr.
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SURADNIJA | DOSLIEDNA PROVEDBA PROGRAMA PUTEM INFORMATICKOG SUSTAVA
KOJ1 KORISTE KOoMmislJA, EACEA | NACIONALNE AGENCIJE

Kako bi se osigurala dosljedna provedba Programa u svim zemljama sudionicama®33 i zastita financijskih interesa
EU-a®3, informacije o prijavitelju, prijavi, ispunjavanju kriterija prihvatljivosti i kriterija za iskljuéenje, povezanim
procjenama operativne i financijske sposobnosti i druge relevantne informacije, ukljucujuéi prethodno
financirane projekte, te, ako su bespovratna sredstva dodijeljena, informacije o provedbi projekta i
eventualnom poja¢anom pracenju projekta, mogu biti dostupne ovlastenim osobama Europske komisije,
EACEA-e i nacionalnih agencija u kontekstu odabira i dodjele, spre¢avanja dvostrukog financiranja, pracenja i
drugih slucajeva u kontekstu nadzornih kontrola i primarnih provjera u skladu s Uredbom o Europskim snagama
solidarnosti.

Na svaki pristup informacijama primjenjuju se pravila iz obavijesti o zastiti osobnih podataka navedena u
nastavku.

Kad je rije¢ o EACEA-i, podacima se moze pristupiti preko portala EU Funding &Tenders, u skladu s primjenjivim
izjavama o zastiti osobnih podataka®3>. Razmjena informacija izmedu EACEA-e i nacionalnih agencija mora biti u
skladu s odredbama memoranduma o razumijevanju koje su potpisale.

ZASTITA FINANCISKIH INTERESA UNUIJE

Komisija poduzima odgovarajuée mjere kojima osigurava da su, dok se provode projekti koji se financiraju u
okviru Uredbe o Europskim snagama solidarnosti, financijski interesi Unije zasti¢eni primjenom preventivnih
mjera protiv prijevare, korupcije i svih drugih nezakonitih aktivnosti, u¢inkovitim provjerama i, ako se utvrde
nepravilnosti, osiguravanjem povrata pogresno placenih iznosa te, prema potrebi, u€inkovitim, proporcionalnim
i odvracdaju¢im administrativnim i financijskim sankcijama. To ukljucuje provodenje nadzornih kontrola s
obzirom na aktivnosti programa kojima upravljaju nacionalne agencije, utvrdivanje minimalnih zahtjeva za
kontrole koje provode nacionalne agencije i neovisna revizijska tijela, obradu podataka kako je opisano u
nastavku i blisku suradnju s nacionalnim agencijama koje su odgovorne za primarne kontrole korisnika
bespovratnih sredstava®®.

Prijavitelji za bespovratna sredstva trebaju imati na umu da svaka osoba ili subjekt koji prima sredstva Unije
mora u potpunosti suradivati u zastiti financijskih interesa Unije te, kao uvjet za dobivanje sredstava, dodjeljuje
potrebna prava i pristup odgovornom duznosniku za ovjeravanje, EPPO-u za one drZave clanice koje sudjeluju

u pojacanoj suradnji na temelju Uredbe (EU) 2017/1939, OLAF-u, Revizorskom sudu te, ako je to primjereno,
odgovarajucim nacionalnim tijelima, za sveobuhvatno izvravanje njihovih ovlasti'®’.

ZASTITA PODATAKA

Osobne podatke navedene u prijavnom obrascu ili u ugovoru/odluci o dodjeli bespovratnih sredstava obraduje
nacionalna ili IzvrSna agencija ili Europska komisija u skladu s:

e  Uredbom (EU) 2018/1725 Europskog parlamenta i Vijeca o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka u
institucijama i tijelima Europske unije i o slobodnom kretanju takvih podataka

e alternativno i samo ako se ne primjenjuje Uredba (EU) 2018/1725 — Opéom uredbom o zastiti podataka (GDPR ili
Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijec¢a) ili nacionalnim propisima zastiti podataka ako se ne
primjenjuje GDPR (u tre¢im zemljama).

Ako pitanja u prijavhom obrascu nisu oznacena kao izborna, odgovori prijavitelja nuzni su za ocjenu i daljnju
obradu zahtjeva za bespovratna sredstva u skladu s Vodi¢em kroz Europske snage solidarnosti. Sluzba ili odjel
nadleZan za predmetni program dodjele bespovratnih sredstava Unije (subjekt koji vrsi duznost voditelja obrade

133 vidjeti ¢lanak 128. Financijske uredbe EU-a te ¢lanak 24. i ¢lanak 29. stavak 4. Uredbe o Europskim snagama solidarnosti.
134 Vidjeti posebno ¢lanak 194. Financijske uredbe EU-a o zabrani dvostrukog financiranja.

135 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/common/ftp/privacy-statement_en.pdf

136 Clanak 27. Uredbe o Europskim snagama solidarnosti.

137 Clanak 129. Financijske uredbe EU-a.
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podataka) obradivat ¢e osobne podatke isklju¢ivo u navedenu svrhu. Osobni podaci mogu se prenositi tre¢im
stranama uklju€enima u ocjenjivanje prijave ili u postupak upravljanja bespovratnim sredstvima samo ako ih oni
moraju znati, ne dovodedi u pitanje prijenos tijelima zaduzenima za zadace pracenja i inspekcije u skladu s
pravom Unije ili tijelima koja su zaduZena za provedbu ocjenjivanja programa ili programskih aktivnosti.
Posebno za potrebe zastite financijskih interesa Unije osobni podaci mogu se prenositi sluzbama za unutarnju
reviziju, Europskom revizorskom sudu, Odboru za financijske nepravilnosti, Europskom uredu za borbu protiv
prijevara ili Uredu europskog javnog tuzitelja i izmedu Komisijinih duZnosnika za ovjeravanje i izvrSnih agencija.
Prijavitelj ima pravo na pristup svojim osobnim podacima i pravo na ispravak tih podataka. U sluéaju sukoba
prijavitelj se u svakom trenutku moZze obratiti i Europskom nadzorniku za zaStitu podataka. ViSe informacija o
obradi osobnih podataka sadrzava ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava.

Kad je rije€ o obradi osobnih podataka u okviru Europskih snaga solidarnosti, detaljna izjava o zastiti osobnih
podataka, ukljucujuci podatke za kontakt u slucaju pitanja u vezi s obradom osobnih podataka, dostupna je na
internetskim stranicama Komisije.

Za aktivnosti kojima upravljaju nacionalne agencije:

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/erasmus-and-data-protection.

Za aktivnosti kojima upravlja EACEA:

https://ec.europa.eu/research/participants/data/support/legal notice/h2020-ssps-grants-sedia_en.pdf.

U okviru aktivnosti Europskih snaga solidarnosti kojima upravljaju nacionalne agencije ili Izvr$na agencija
prijavitelje (i ako su pravni subjekti, osobe koje su ¢lanovi upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela tog
prijavitelja, ili koje imaju ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili kontrole u odnosu na tog prijavitelja, ili fizicke
ili pravne osobe koje prihvacaju neograni¢enu odgovornost za dugove dotic¢nog prijavitelja) se obavjestava da
njihove osobne podatke (prezime, ime ako su fizicka osoba, adresu, pravni oblik te prezime i ime osoba koje
imaju ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili kontrole ako su pravna osoba) duznosnik za ovjeravanje u Izvr$noj
agenciji moZe registrirati u sustavu ranog otkrivanja i isklju¢enja (EDES) ako se nalaze u jednoj od situacija
navedenih u Financijskoj uredbi EU-a (EU, Euratom) 2024/2509.

OTVORENA LICENCIJA | PRAVA INTELEKTUALNOG VLASNISTVA

Otvorena licencija je nacin na koji vlasnik djela drugim osobama daje dopustenje za upotrebu tog resursa.
Postoje razlicite otvorene licencije s obzirom na opseg odobrenih dopustenja ili ogranicenja i korisnici mogu
izabrati onu koju ¢e primjenjivati na svoj rad. Otvorena licencija treba biti povezana sa svakim proizvedenim
resursom.

Otvorena licencija ne podrazumijeva prijenos autorskih prava ni prava intelektualnog vlasnistva. Korisnici ¢e
ostati nositelji autorskih prava na materijale koje proizvode i mogu ih koristiti kako Zele. Jedini je zahtjev za
korisnike bespovratnih sredstava da obrazovne resurse (ili druge dokumente i medije nastale u okviru projekta)
stave na raspolaganje s otvorenim licencijama. Kako bi se ispunio taj zahtjev, licencije trebaju dopustati barem
upotrebu, a u najboljem slucaju dijeljenje i prilagodbu. Korisnici mogu i komercijalizirati ishode svojih projekata,
a iskustvo je pokazalo da otvoreni pristup donosi vidljivost i moZe potaknuti zainteresirane korisnike da kupe
tiskanu verziju ili fizicki materijal, dokument ili medij.


https://erasmus-plus.ec.europa.eu/erasmus-and-data-protection
https://ec.europa.eu/research/participants/data/support/legal_notice/h2020-ssps-grants-sedia_en.pdf

Prilog I. — Pojmovnik

EUROPEAN
SOLIDARITY
CORPS

PRILOG |. — POJMOVNIK

Osoba u pratnji

Odrasla osoba (najmanje 18 godina) koja tijekom aktivnosti prati
sudionike s manje mogucnosti (posebno osobe s invaliditetom) radi
njihove sigurnosti te kako bi im pomogla i olaksala im ucenje.

(Projektna) aktivnost

Skup zadaca koje se provode kao dio projekta. Aktivnost odreduje ista
lokacija, isto razdoblje i isti opseg.

Povezani subjekt

Sljededi subjekti mogu se smatrati povezanim subjektima (u skladu s
¢lankom 190. Financijske uredbe EU-a):

— subjekti koji ¢ine jedinog korisnika

— subjekti koji zadovoljavaju kriterije prihvatljivosti i na koje se ne odnosi
ni jedna od situacija iz ¢lanka 138. stavka 1. i ¢lanka 143. stavka 1. te koji
su povezani s korisnikom, osobito pravno ili sudjelovanjem u kapitalu, pri
¢emu njihova veza nije ogranicena na projekt niti je uspostavljena
iskljuivo za potrebe njezine provedbe.

Ako vise subjekata zadovoljava kriterije za dodjelu bespovratnih sredstava
i zajedno Cini jedan subjekt, taj se subjekt moze smatrati jedinim
korisnikom, ukljucujuci ako je subjekt osnovan upravo za potrebe
provedbe projekta koji treba financirati bespovratnim sredstvima.

Osim ako je drukcije navedeno u pozivu za podnosenje prijedloga, subjekti
koji su povezani s korisnikom mogu sudjelovati u provedbi projekta, pod
uvjetom da su ispunjena oba sljedeéa uvjeta:

a) subjekti na koje se to odnosi navedeni su u ugovoru o dodjeli
bespovratnih sredstava

b) dotic¢ni subjekti posStuju pravila koja se primjenjuju na korisnika u okviru
ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava s obzirom na:

i. prihvatljivost troSkova ili uvjeta na temelju kojih se pokrece plac¢anje

ii. prava Komisije, OLAF-a i Revizorskog suda na provodenje provjera i
revizija.

Troskovi koji su nastali za takve subjekte mogu se prihvatiti kao prihvatljivi

troskovi koji su stvarno nastali ili se mogu pokriti jednokratnim iznosima,
jedini¢nim troskovima i financiranjem uz primjenu pausalne stope.

Prijavitelj

Fizicka osoba ili subjekt s pravnom osobnoscu ili bez nje koji je podnio
prijavu u postupku dodjele bespovratnih sredstava, ukljucujuci
organizacije sudionice ili neformalnu skupinu mladih.

Prijavitelji mogu podnijeti prijavu pojedinacno ili u ime ostalih organizacija
koje sudjeluju u projektu. U potonjem slucaju prijavitelj ima i ulogu
koordinatora.

Za aktivnosti kojima upravlja lzvrsna agencija EACEA prijavitelji su oni
subjekti koji ¢e postati korisnici i povezani subjekti u ugovoru o dodjeli
bespovratnih sredstava ako se njihova prijava financira.

Rok za prijavu

Datum do kojeg prijavu treba podnijeti nacionalnoj ili IzvrSnoj agenciji da
bi se smatrala dopustenom.
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Pridruzeni partner

Organizacija sudionica koja doprinosi provedbi posebnih zadaéa/aktivnosti
projekta ili podupire promicanje i odrzivost projekta, ali se iz aspekta
ugovornog upravljanja ne smatra korisnikom i ne dobiva financijska
sredstva iz programa u okviru projekta (nema pravo zaracunavati troskove
ni traZiti doprinose). Takva se organizacija ne uzima u obzir u svrhu
prihvatljivosti i ne mora potvrdivati svoj PIC broj.

Korisnik

Fizicka osoba ili subjekt s pravnom osobnoscu ili bez nje s kojim je
potpisan ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava. Ako postoji vise
korisnika (u ugovorima s vise korisnika), mogu se nazivati i ,,sukorisnici”.

Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava moZe se potpisati izravno ili
preko pristupnog obrasca/mandata.

Poziv na podnosenje prijedloga

Poziv koji je objavila Komisija ili je objavljen u njezino ime za dostavljanje,
u zadanom roku, prijedloga aktivnosti koja je u skladu s ciljevima koji se
nastoje ostvariti i ispunjava potrebne uvjete. Pozivi na podnosenje
prijedloga objavljuju se u Sluzbenom listu Europske unije (serija C) i/ili na
relevantnim stranicama/portalima Komisije odnosno nacionalne ili Izvr$ne
agencije.

Potvrda o sudjelovanju

U kontekstu Europskih snaga solidarnosti dokument koji se izdaje svakoj

osobi koja je zavrSila volontersku aktivnost Europskih snaga solidarnosti.

Ona potvrduje sudjelovanje u programu, a prema potrebi i ishode ucenja
sudionika aktivnosti.

Administrativna pogreska

Manja pogreska ili propust u dokumentu kojim se nenamjerno mijenja
njegovo znacenje, kao Sto je tipografska pogreska ili nenamjerno
dodavanje ili ispustanje rijeci, recenice ili brojke.

Mentor

Osoba koja nije ¢lan skupine nego pomaZze mladima u pripremi, provedbi i
evaluaciji projekta solidarnosti.

Sufinanciranje

Nacelo prema kojem dio troskova projekta koji podupire EU mora snositi
korisnik ili se mora pokriti vanjskim doprinosima koji nisu bespovratna
sredstva EU-a.

Konzorcij

Dvije ili viSe organizacija sudionica koje zajednicki pripremaju i podnose
prijedlog te provode i prate projekt. Ugovor potpisuju sve organizacije
sudionice ili jedna od njih koju su ostale za to propisno ovlastile.

Koordinator

Organizacija sudionica koja podnosi prijavu za bespovratna sredstva u ime
konzorcija partnerskih organizacija. Osim Sto je i sam korisnik, prema
ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava koordinator ima posebne
obveze.

Prekogranic¢na aktivnost

Aktivnost koja se provodi u zemlji u kojoj sudionik nema boraviste.

Sa sjedistem

Smatra se da organizacija ili tijelo ima sjediste na lokaciji u €ijoj jurisdikciji
podlijeZe pravnim i poreznim obvezama. To se obi¢no odreduje na temelju
odredenih nacionalnih uvjeta koje organizacija ili tijelo treba ispuniti da bi
ih nacionalno tijelo formalno priznalo. Kad je rije¢ o skupini mladih, za
potrebe prihvatljivosti za bespovratna sredstva Europskih snaga
solidarnosti prebivaliste i porezna rezidentnost njezina pravnog zastupnika
(njezino srediste interesa’3®) smatra se istovjetnim sjedistu.

Sekundarna boravista i dozvole nece biti prihvaceni u tu svrhu.

138 U sludaju dvojbe vidjeti ¢lanak 11. Uredbe (EZ) br. 987/2009 za elemente na temelju kojih se utvrduje boraviste.
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Drzave clanice Europske unije i
trece zemlje pridruZene
programu

Drzave Clanice EU-a i trec¢e zemlje koje su osnovale nacionalnu agenciju
koja u potpunosti sudjeluje u Europskim snagama solidarnosti. Popis
drzava €lanica EU-a i tre¢ih zemalja pridruzenih programu nalazi se u dijelu
A ovog vodica, u odjeljku ,Tko moZe sudjelovati u Europskim snagama
solidarnosti?”. Tre¢e zemlje pridruZzene programu sklopile su sporazum s
Unijom u skladu s ¢lankom 13. Uredbe o Europskim snagama solidarnosti.

EU Academy

EU-ova internetska platforma s informacijama iz prve ruke, kvalitetnim
obrazovnim resursima i vrijednim uvidima koji su direktan rezultat rada
institucija EU-a, namijenjena pojedincima Ciji je posao povezan s njegovim
djelokrugom. Cilj je pomo¢i im da Sto lakSe razumiju i uspjeSno provode
politike EU-a u cijelom nizu podrucja. Misija je platforme EU Academy
pruziti moderno i atraktivno okruzenje za ucenje koje doprinosi kvaliteti
primjene znanja o pitanjima EU-a na jednostavan, pametan i inspirativan
nacin.

Europass

Internetska platforma Europass, dio Programa vjestina za Europu,
pojedincima i organizacijama pruZa internetske alate i informacije o
mogucnostima za ucenje, kvalifikacijskim okvirima i kvalifikacijama,
smjernice, informacije o vjestinama, alate za samoprocjenu i
dokumentiranje vjestina i kvalifikacija te ih povezuje s moguénostima za
ucenje i zaposljavanje.

Platforma Europass nudi i alate i softver za digitalno potvrdene
kvalifikacije, kako je najavljeno u Akcijskom planu za digitalno
obrazovanje. Platforma je povezana s nacionalnim izvorima podataka za
mogucnosti za ucenje i nacionalnim bazama ili registrima kvalifikacija.

Europska kartica zdravstvenog
osiguranja (EKZO)

To je besplatna kartica koja omogucduje pristup medicinski nuznim
zdravstvenim uslugama za vrijeme privremenog boravka u bilo kojoj od 27
zemalja EU-a, Islandu, Lihtenstajnu i Norveskoj uz uvjete i troskove (u
nekim zemljama besplatno) jednake onima koje imaju osobe osigurane u
toj zemlji. ViSe informacija o kartici i o tome kako je dobiti dostupno je na

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=559&langld=hr

Europska mreza solidarnosti

Europska mreza solidarnosti nova je zajednica osnovana u proljece 2019.
Clanovi dijele zajednicki interes i viziju stvaranja europske mreZe u kojoj
svi rade na tome da iskustva mladih sudionika Snaga budu sto bolja.

EuroPeers

EuroPeers su mladi koji su stekli europsko iskustvo u EU-ovim programima
za mlade i Zele ga podijeliti s vrSnjacima. Oni su ambasadori programa
Erasmus+ za mlade, Europskih snaga solidarnosti i drugih nacionalnih
programa koji mladima pomazu da putuju Europom radi posla i uéenja.

EuroPeers organiziraju vlastita dogadanja ili ih Skole, uredi za skrb o
mladefi ili kulturni centri pozivaju da govore o svojim iskustvima, a sve to
rade dobrovoljno.

Visa sila

Svaka situacija ili dogadaj koji organizacijama i pojedincima onemogucava
da ispune svoje obveze u provedbi projektnih aktivnosti. Ta situacija ili
dogadaj moraju biti nepredvidljivi, iznimni i izvan kontrole tih stranki. Visa
sila ne moze biti posljedica pogreske ili nemara organizacija ili drugih
sudionika ukljucenih u projekt i mora se pokazati neizbjeznom unato¢
postupanju s duznom paznjom. To¢nu definiciju i uvjete korisnici
bespovratnih sredstava trebaju potraZiti u svojem ugovoru o dodjeli
bespovratnih sredstava.

Opce mrezno osposobljavanje

Skup modula za obuku namijenjenih registriranim kandidatima i
sudionicima odabranima za aktivnost, a dostupno je na platformi EU
Academy i pristupa mu se preko portala Europskih snaga solidarnosti.



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=559&langId=hr
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Zeleno putovanje

Putovanje na kojem se prijevozna sredstva s niskom razinom emisija
koriste za najmanje pola puta u oba smjera, kao sto su autobus, vlak, bicikl
ili se zajednicki koristi automobil. Putovanje brodom smatrat ¢e se zelenim
putovanjem ako se kombinira s drugim prijevoznim sredstvom s niskim
emisijama.

Skupina mladih

Skupina od najmanje pet mladih (u dobi od 18 do 30 godina) koja nema
pravnu osobnost u skladu s mjerodavnim nacionalnim pravom, pod
uvjetom da predstavnik njihove skupine ima pravnu sposobnost za
preuzimanje pravnih obveza u njihovo ime.

Skupina se treba registrirati i potvrditi u sustavu za registraciju organizacija
(ORS). Za potrebe registracije osnivanje skupine potrebno je dokazati
registracijskim obrascem koji potpisuju ¢lanovi skupine. Ako to zatrazi
tijelo koje dodjeljuje bespovratna sredstva, potpise na registracijskom
obrascu mozda ce trebati sluzbeno ovjeriti radi pravne sigurnosti.
Postojece skupine koje su vec registrirane u ORS-u takoder moraju poslati
potpisani ugovor u svoj profil u ORS-u da bi se mogle prijaviti kao
neformalna skupina mladih za aktivnosti u okviru poziva 2026. i nadalje.

Radi pojednostavnjenja one se u ovom vodicu izjednacavaju s pravnim
osobama (organizacijama, ustanovama itd.) te se za aktivnosti u kojima
mogu sudjelovati smatraju organizacijama sudionicama.

Organizacija s ulogom primatelja

Organizacija zaduZena za cijeli spektar aktivnosti povezanih s primanjem
sudionika Snaga solidarnosti, ukljucujuéi izradu njegova programa
aktivnosti te pruzanje smjernica i potpore tijekom svih faza projekta,
prema potrebi.

Aktivnost humanitarne pomoci

Aktivnost koja podupire operacije pruzanja humanitarne pomoci nakon
kriza i operacije dugoro¢nog pruzanja humanitarne pomocdi u tre¢im
zemljama kojoj je svrha pruzanje pomodi na temelju potreba radi ouvanja
Zivota, sprecavanja i ublazavanja ljudske patnje te oCuvanja ljudskog
dostojanstva tijekom kriza izazvanih ljudskim djelovanjem ili prirodnih
katastrofa i koja ukljuCuje operacije potpore, pomodi i zastite tijekom ili
nakon humanitarnih kriza, mjere potpore kako bi se osigurao pristup
osobama kojima je potrebna pomo¢ i omogudivanje slobodnog protoka
pomodi, kao i aktivnosti koje povecavaju pripravnost za katastrofe i
smanjuju rizik od katastrofa, povezuju pomoé, obnovu i razvoj te
doprinose otpornosti i sposobnosti ugrozenih zajednica ili zajednica
pogodenih katastrofom da se nose s krizama i oporave.

Aktivnost unutar zemlje

Aktivnost koja se provodi u zemlji u kojoj sudionik ima boraviste.

Informalno ucenje

Ucenje koje proizlazi iz svakodnevnih aktivnosti povezanih s poslom,
obitelji ili slobodnim vremenom i nije organizirano ni strukturirano u
pogledu ciljeva, vremena ili podrske u ucenju. Iz u¢enikove perspektive
moZe biti nenamjerno.

Medunarodna organizacija

Organizacija uspostavljena medunarodnim sporazumom i agencije koje
osnuje takva organizacija, kako je navedeno u ¢lanku 159. Financijske
uredbe EU-a. Sljedece organizacije smatraju se medunarodnim
organizacijama: Medunarodni odbor Crvenog kriza, Medunarodna
federacija nacionalnih drustava Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca.

Kljucne kompetencije

Osnovna znanja, vjestine i stavovi potrebni svakom pojedincu za osobno
ispunjenje i razvoj, zaposljivost, socijalno ukljucivanje, odrZiv nacin Zivota,
uspjesan zivot u miroljubivim drustvima, zdrav nacin Zivota i aktivno
gradanstvo, kako je opisano u Preporuci Vije¢a 2018/C 189/01 od

22. svibnja 2018. o klju¢nim kompetencijama za cjelozivotno ucenje.




Prilog I. — Pojmovnik

EUROPEAN
SOLIDARITY
CORPS

Ishodi ucenja

Opisi onoga Sto sudionik zna, razumije i za Sto je sposoban nakon
zavrsenog procesa ucenja (znanja, vjestine i kompetencije).

Pravni subjekt

Fizicka osoba ili pravna osoba osnovana i priznata kao takva u skladu s
nacionalnim pravom, pravom Unije ili medunarodnim pravom, koja ima
pravnu osobnost i koja moZe u svoje ime izvrSavati prava i podlijegati
obvezama, ili subjekt koji nema pravnu osobnost iz ¢lanka 200. stavka 2.
tocke (c) Financijske uredbe EU-a.

Imenovani zastupnik pravnog
subjekta

Kad je rije€ o aktivnosti kojom upravlja Europska izvrSna agencija za
obrazovanje i kulturu, usporedno s potvrdivanjem organizacije u Registru
sudionika njezini pravni zastupnici moraju imenovati zastupnika pravnog
subjekta. Njegova je uloga vrlo vazna; nakon Sto ga potvrdi Komisija, bit ¢e
ovlasten za:

e upravljanje pravnim i financijskim informacijama o organizaciji
e upravljanje pravima pristupa osoba u organizaciji (ali ne na razini
projekta)

e imenovanje predstavnika organizacije koji ¢e elektronicki potpisivati
ugovore o dodjeli bespovratnih sredstava (,pravni potpisnici”) ili
financijske izvjestaje (,financijski potpisnici”) putem portala EU Funding
& Tenders.

Svi koraci za potvrdivanje imenovanog zastupnika pravnog subjekta
pojasnjeni su na tom portalu.

Lokacija

Mjesto na kojem se organiziraju aktivnosti volontiranja za odredeni broj
volontera. Ne smije imati zasebnu pravnu osobnost razli¢itu od
organizacije s ulogom primatelja. Glavna adresa organizacije s ulogom
primatelja automatski se smatra prvom lokacijom, ali organizacije mogu
prijaviti i viSe lokacija na koje ¢e smjestiti volontere.

Dugorocno volontiranje

Sudjelovanje u volonterskim aktivnostima koje traje najmanje 60 dana, ne
racunajuci dane putovanja.

Clan neformalne skupine koja
provodi projekt

U okviru projekata solidarnosti mladi koji provode projekt nazivaju se
¢lanovima skupine.

Nacionalna agencija

Tijelo nadleZno za upravljanje provedbom programa na nacionalnoj razini
u drzavi ¢lanici ili u tre¢oj zemlji pridruZzenoj programu. U svakoj zemlji
moze postojati jedna ili viSe nacionalnih agencija.

Nacionalno tijelo

Tijelo nadlezno za pracenje i nadzor upravljanja provedbom programa na
nacionalnoj razini u drzavi ¢lanici ili u trecoj zemlji pridruzenoj programu.
U svakoj zemlji moZe postojati jedno ili viSe nacionalnih tijela.

Organizacija koja prvi put
sudjeluje u programu

Svaka organizacija sudionica koja prethodno nije primila potporu u okviru
bilo koje vrste aktivnosti koju Snage podupiru.

Neformalno ucenje

Ucenje koje se odvija u okviru planiranih aktivnosti u¢enja u kojima je
prisutan neki oblik podrske u ucenju, ali je izvan sustava formalnog
obrazovanja i osposobljavanja.

Sudionik

Mlada osoba registrirana na portalu Europskih snaga solidarnosti koja je
potpuno ukljuéena u projekt i moze primiti sredstva EU-a za pokrivanje
troskova sudjelovanja (osobito putnih i Zivotnih troskova).

Osobe s manje mogucénosti

Osoba koja iz gospodarskih, socijalnih, kulturnih, geografskih ili
zdravstvenih razloga, zbog migrantskog podrijetla ili iz razloga kao Sto su
invaliditet i poteskoce u ucenju, ili iz bilo kojih drugih razloga, ukljucujuci
one koji mogu dovesti do diskriminacije prema ¢lanku 21. Povelje
Europske unije o temeljnim pravima, za razliku od drugih nailazi na razne
prepreke.
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Organizacija sudionica

Svaka organizacija ili skupina mladih koja sudjeluje u provedbi projekta
Europskih snaga solidarnosti. Ovisno o njihovoj ulozi u projektu
organizacije sudionice mogu biti prijavitelji, partneri ili pridruZeni partneri.

Partnerska organizacija

Kad je rije€ o aktivnostima kojima upravlja nacionalna agencija,
organizacija koja je uklju¢ena u projekt, ali ne preuzima ulogu prijavitelja.

Pripremni posjet

Posjet zemlji domacinu u svrhu planiranja prije pocetka aktivnosti
volontiranja. Svrha je posjeta pripremiti i osigurati visoku kvalitetu
aktivnosti, izgraditi povjerenje, razumijevanje i stabilno partnerstvo
izmedu ukljucenih organizacija i sudionika.

Koherentan niz aktivnosti koje se osmisljavaju i organiziraju radi

Projekt
! ostvarenja odredenih ciljeva i rezultata.
Formalni rezultat postupka vrednovanja i potvrdivanja nakon odluke
Kvalifikacija nadleznog tijela da je pojedinac ostvario ishode u€enja prema zadanim

standardima.

Oznaka kvalitete

Postupak kojim se osigurava da organizacije koje Zele pojednostavnjen
pristup financijskim sredstvima u okviru aktivnosti Europskih snaga
solidarnosti ispunjavaju niz kriterija i minimalnih zahtjeva. Ovisno o vrsti
organizacije i/ili o zemlji u kojoj se nalazi organizacija podnositeljica
prijave, oznaku kvalitete dodjeljuje lzvrSna agencija, nacionalna agencija ili
resursni centar SALTO. Dodjela oznake kvalitete prva je od dvije faze u
postupku podnosenja zahtjeva za odredena bespovratna sredstva i ne
vodi odmah do dodjele sredstava u okviru Europskih snaga solidarnosti.

Registrirani kandidat

Osoba u dobi od 17 do 35 godina koja se registrirala na portalu Europskih
snaga solidarnosti kako bi iskazala interes za ukljucivanje u aktivnost
solidarnosti, ali jos uvijek ne sudjeluje u takvoj aktivnosti.

Kratkorocno volontiranje

Sudjelovanje u volonterskim aktivnostima koje traje najvise 59 dana, ne
racunajuci dane putovanja.

Aktivnost solidarnosti

Kvalitetna, ukljuciva aktivnost u kojoj se radi na rjeSavanju vaznih
drustvenih problema i koja se odvija u obliku volontiranja, projekata
solidarnosti ili aktivnosti umreZavanja u raznim podrucjima, medu ostalim
u podrucju humanitarne pomodi, a provodi se u okviru Europskih snaga
solidarnosti.

Trece zemlje koje nisu
pridruzene programu

Trece zemlje koje nisu pridruzene programu zemlje su koje nemaju
potpisan sporazum s Unijom u skladu s ¢lankom 13. Uredbe o Europskim
snagama solidarnosti. U skladu s ¢lankom 14. te uredbe u opravdanim
slucajevima u interesu Unije aktivnosti iz ¢lanka 5. i volontiranje iz ¢lanka
7. Uredbe o Europskim snagama solidarnosti mogu biti otvoreni i za
sudjelovanje pravnih subjekata iz tre¢ih zemalja koje nisu pridruzene
programu. U tim zemljama nema nacionalne agencije. Popis trecih zemalja
koje nisu pridruzene programu, a Ciji se pravni subjekti mogu prijaviti
nalazi se u dijelu A ovog vodica, u odjeljku , Tko moZe sudjelovati u
Europskim snagama solidarnosti?”. Odluku o dodjeli bespovratnih
sredstava takvim subjektima donosi duznosnik za ovjeravanje na
pojedinacnoj osnovi uzimajuci u obzir opravdanje interesa Unije.

Instrumenti Unije za
transparentnost i priznavanje

Instrumenti kojima se dionicima pomaze da razumiju, cijene i prema
potrebi priznaju ishode ucenja i kvalifikacije u cijeloj Uniji.
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Vrednovanje neformalnog i
informalnog ucenja

Postupak koji provodi ovlasteno tijelo i kojim se potvrduje da je osoba
ostvarila ishode ucenja u skladu s relevantnim standardom, a sastoji se od
slijedede Cetiri faze:

e identificiranje konkretnih iskustava pojedinca kroz dijalog
e dokumentiranje kako bi se prikazala iskustva pojedinca
e formalno vrednovanije tih iskustava

e  certificiranje rezultata vrednovanja koji mogu dovesti do stjecanja
djelomicne ili cjelovite kvalifikacije.

Mjesto odrZavanja

Fizicka lokacija na kojoj se aktivnost odvija.

Ciljevi za mlade

Europski ciljevi za mlade razvijeni su u okviru strategije EU-a za mlade. U
okviru tih ciljeva utvrdena su medusektorska podrucja koja utjecu na Zivot
mladih i s njima povezani izazovi.

https://europa.eu/youth/strategy hr.

Strategija za mlade

Strategijom Europske unije za mlade za razdoblje 2019. — 2027. postavlja
se okvir za europsku suradnju u podrucju mladih na temelju Komunikacije
Komisije od 22. svibnja 2018. pod nazivom , Ukljucivanje, povezivanje i
osnazivanje mladih”. U podrucju ,,Ukljucivanja” strategija EU-a za mlade
usmjerena je na konstruktivno gradansko, gospodarsko, drustveno,
kulturno i politicko sudjelovanje mladih. Potice sudjelovanje mladih u
demokratskom Zivotu, podupire drustveni i gradanski angazman, a cilj joj
je osigurati da svi mladi imaju potrebna sredstva za sudjelovanje u
drustvu.

https://ec.europa.eu/youth/policy/youth-strategy hr.

Youthpass

Europski alat za poboljsanje priznavanja ishoda ucenja sudionika projekata
koji se podupiru u okviru Europskih snaga solidarnosti. Youthpass se
sastoji od a) potvrda koje sudionici mogu dobiti i b) definiranog postupka
koji mlade i organizacije podupire u promisljanjima o ishodima ucenja
stecenima u okviru projekta. Youthpass je dio Sire strategije Europske
komisije ciji je cilj poboljsati priznavanje neformalnog i informalnog ucenja
i rada s mladima u Europi i Sire.



https://europa.eu/youth/strategy_hr
https://ec.europa.eu/youth/policy/youth-strategy_hr
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PRILOG Il. — VISESTRUKO

SUDJELOVANIJE

Sljedeca tablica donosi pregled mogucih kombinacija aktivnosti dostupnih sudionicima. U stupcu 1 (sivo)
navedena je prva aktivnost sudionika, a u ostalim stupcima daljnje aktivnosti. Pravila prihvatljivosti za svaku
vrstu aktivnosti opisana su u odgovaraju¢em odjeljku ovog vodica.

Ukupno vrijeme koje mlada osoba provede u volonterskim aktivnostima Europskih snaga solidarnosti ne smije
biti dulje od 12 mjeseci i aktivnosti se ne smiju preklapati. Aktivnosti volontiranja u okviru programa Erasmus+ /
Europske volonterske sluzbe rac¢unaju se u tih 12 dopustenih mjeseci. Projekti solidarnosti nisu ukljuceni u taj
rok od 12 mjeseci.

L Volonterski . Individualno
Individualno ) . Individualno S - .
volontiranje u timovi volontiranje u volontiranje u Individualno Volonterski
Provedena kratkoro&nim (ukljucujuci dugoro&nim dugoro¢nim Projekti volontiranje u timovi u
. . . oneu 8 ... | aktivnostima solidarno podrudju podrucju
aktivnost aktivnostima .. prekogranicni . K R .
(prekograniéno il podrudjima m unutar zemlje sti humanitarne humanitarne
. visoko . ) omodi omodi
unutar zemlje) prioritetga) aktivnostima P P
. X
Individualno (iznimka: druga
volontiranje u aktivnost za
dugoroénim v v mlade s manje v v v v
prekograni¢nim mogucnosti ili
aktivnostima °Iprf“’_da”‘;
slucajeve
Individualno
volontiranje u
kratkoro¢nim
aktivnostima v v v v v v v
(prekograni¢no
ili unutar
zemlje)
Volonterski
timovi
(ukIJucu1uv§! one v v v v v v »
u podrucjima
visokog
prioriteta)
Individualno
volontiranje u
dugoroénim v v v v v v v
aktivnostima
unutar zemlje
Projekti - v v v v v v v
solidarnosti
X
Individualno (iznimka: druga
volontiranje u aktivnost za
podruéju v v mlade,s manje v v X v
. mogucnosti ili
humanitarne opravdane
pomoci slu¢ajeve)
Volonterski
timovi u
podrudju v v v v v v v

humanitarne
pomoci







PRILOG lll. — PODACI ZA KONTAKT

Europska komisija — Glavna uprava za obrazovanje i kulturu (EAC)
https://youth.europa.eu/solidarity hr

Europska komisija — lzvrSna agencija za obrazovanje i kulturu (EACEA)
https://www.eacea.ec.europa.eu/grants/2021-2027/european-solidarity-corps _en

Nacionalne agencije
https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/contact-national-agencies _hr



https://youth.europa.eu/solidarity_hr
https://www.eacea.ec.europa.eu/grants/2021-2027/european-solidarity-corps_en
https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/contact-national-agencies_hr

